TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO VI THANH Doc lap - Tu do - Hanh phic
TINH HAU GIANG

Ban 4n s0: 49/2018/DS-ST
Ngay 15-3-2018
V/v tranh chap hop dong dich vu vién thong

NHAN DANH
NUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN THANH PHO VI THANH, TINH HAU GIANG

- Thanh phéin Hpi dong xét xir so thdm gom co:

Thdm phan - Chii toa phién toa: Ong Nguyén Hiru B

Cdc Hoi tham nhén dan:

Ong Nguyén Khai H

Ba Pham Kim N

- Thuw ky phién toa: Ong Nguyén Chi K - Thu ky Toa an nhan dan thanh
phé Vi Thanh, tinh Hau Giang.

Ngay 15 thang 3 nam 2018 tai tru so Toa an nhan dan thanh phd Vi Thanh
xét xir so tham cong khai vu an thu 1y s6 226/2017/TLST-DS ngay 13 thang 11
nam 2017 vé tranh chip hop dong dich vu vién thong theo Quyét dinh dua vu an
ra xét xir s6 08/2018/QDXXST-DS ngay 30 thang 01 nam 2018 giita cac duong
su:

- Nguyén don: Mobifone.

Pia chi cu tra: 16 VP1, phudng Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phdé Ha
Noi.

Nguoi dai dién hop phap ctia nguyén don: Ong Pham Vian Hop, dia chi: sb
20-22, duong Ly Tu Trong, khu vuc 1, phuong III, thanh phé Vi Thanh, tinh
Hau Giang 13 ngudi dai dién theo Gy quyén ctia nguyén don. Vin ban oy quyén
s6 104/QD-CT.MOBIFONE 9-TC ngay 17 thang 3 nim 2017. C6 mit.

- Bi don: Ba Quach Thi My L.

Dia chi cu tra: khu vuc 2, phuong I, thanh phé Vi Thanh, tinh Hau Giang.
Viang mit.

NOI DUNG VU AN:



Trong don khoi kién ngay 13/11/2017 nguyén don la Mobifone va trong
qua trinh giai quyét vu 4n ciing nhu tai phién tda ngudi dai dién hop phap cua
nguyén don la 6ng Pham Van Hop trinh bay:

Ngay 18/12/2016, ba Quach Thi My L va Mobifone (sau day viét tit 1a
Mobifone) c6 ky Hop dong cung cip va str dung dich vu théng tin di dong mat dat,
v6i hinh thirc thanh toan tra sau sb: 1888/4HGI00005/TT9, s6 thué bao dién thoai
di dong dang ky 13 “0907900954”.

Tir khi ky hop dong ba Linh sir dung dich vu va tra tién dich vu day du dén
thang 5/2017, tuy nhién tir thang 6 dén thang 8 nim 2017 ba Linh d3 khong
thanh toan cudc phi cho Mobifone véi sb tién con no 1a 1.231.990 dong, nén dén
thang 10/2017 phia Mobifone da ngung khong cho ba Linh sir dung dich vu nira
va tir d6 dén nay ba Linh vin chua thanh toan s tién con ng néu trén cho
Mobifone.

Ngoai ra, vao ngay 26/12/2016 ba Quach Thi My L va Mobifone tiép tuc
ky hop ddng cung cap va sir dung dich vu thong tin di dong mat dat voi hinh
thirc thanh toan tra sau s6: 1903/4HGI00005/TT9, véi sd thué bao dién thoai di
dong dang ky 1a “0939144129”. Qua trinh str dung dich vu ba Linh khong thanh
toan tién dich vu d6i voi so thué bao dién thoai di dong “09391441297cho
Mobifone 1an nao, nén dén ngay 28/3/2017 phia Mobifone di ngung khong cho
ba Linh st dung dich vu nita. S4 tién str dung dich vu ddi véi bao “0939144129”
ba Linh hién tai con ng Mobifone 1a 257.574 déng.

Mobifone khoi kién va nguoi dai dién hop phap cua Mobifone yéu cau ba
Quach Thi My L c¢6 nghia vu thanh toan cho Mobifone s6 tién sir dung dich vu
con no tong cong 1a 1.489.564 dong.

Nhiing noi dung ma cac duwong sy da thong nhét thoa thuan duoc: khong.
Nhitng ndi dung ma cac duong su chua thong nhét thoa thuan duoc:
- Mobifone yéu cau ba Quach Thi My L c¢6 nghia vu thanh toan cho

Mobifone sb tién st dung dich vu con no tong cong la 1.489.564 dong. Ba
Quéach Thi My L chua thé hién ¥ kién.

NHAN PINH CUA TOA AN:

[1] Vé t6 tung: Mobifone khoi kién yéu cau Toa an giai quyét budc ba
Quéch Thi My L c6 trach nhiém tra s6 tién sur dung dich vu vién thong con ng
tong cong 1a 1.489.564 dong. Do d6, day 1a tranh chap hop dong dich vu vién
thong, nén theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 va diém a khoan 1 Diéu 35 cta Bo
luat td tung dan su, thudc thim quyén giai quyét cua Toa 4n nhan dan thanh phd



Vi Thanh, tinh Hau Giang. Déi voi ba Quach Thi My L du da dugc Toa an tri¢u
tap hop 1¢ 1an tht hai nhung van vang mit khong vi su kién bat kha khang hoic
tro ngai khach quan. Theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 228 cua Bo luat td tung dan
su, Toa 4n van tién hanh xét xtr Véng mat ba Quach Thi My L.

[2] Xét yéu cau khoi kién cta nguyén don, Hoi dong xét xir xét thdy: can cir
Va0 c4c hop dong cung cap va sir dung dich vu thong tin di dong mit dat (but luc tir
s0 25 dén sb 37), cac thdng bao va bang chi tiét cude phi cude goi (but luc tir s 61
dén sb 76), cling bang giai trinh thanh toan (bat luc s6 77, 78), dd cd du co s két
luan, viéc ba Quach Thi My L c0O thoa thudn st dung 02 s6 thué bao di dong
“0907900954” va “0939144129” ctia Mobifone va hién tai con ng sb tién sir dung
dich vu la 1.489.546 dong chua tra 1a c6 that. Tai thoi diém ky két cac hop dong néu
trén, cac duong sy tham gia ky két déu co day du didu kién vé& mat chu thé theo quy
dinh phap luat. V& hinh thirc va ndi dung ctia hop déng, dam bao dang theo quy dinh
tai cac Diéu 518 va 519 cua Bo luat dan sy nam 2005, nén hop déng cua cac duong
su dugc cong nhan 1a hop phap.

[3] Hanh vi khong tra so tién st dung dich vu vién thong theo thoa thuan néu
trén ctia ba Linh dbi véi Mobifone, 1 hanh vi vi pham nghia vu tra tién ctia bén thué
dich vu d6i v6i bén cung tmg dich vu. Mat khac, tinh tir lac thu 1y vu an cho dén thoi
diém xét xir so tham, ba Linh khong mot 1an chap hanh theo gidy triéu tip ctua Toa
an va dong thoi cling khong cung cip cho Toa an chimg cir ndo chimg minh viéc ba
Linh da thanh toan dﬁy du hoac mot phﬁn sO tién cudc phi stt dung dich vu ma
Mobifone khoi kién yéu cau ba Linh phai c6 trach nhiém tra. Do d6, Hoi dong xét xir
can c vao Diéu 524 cua B luat dan su 2005, bude ba Quach Thi M¥ L c6 nghia vu
tra cho Mobifone s tién str dung dich vu con ng téng cong la 1.489.546 déng.

[4] V& an phi: cin ctr vao Piéu 26 ctia Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14
cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi quy dinh vé mirc thu, mién, giam, thu, ndp, quan ly
va stir dung an phi va 1€ phi Toa an, budc ba Quach Thi My L chiu an phi co gia
ngach véi mie 300.000 dong.

Vi cac 1€ trén,
QUYET PINH:

Can cr vao khoan 3 Diéu 26 va diém a khoan 1 Diéu 35, khoan 3 Diéu 228
cta Bo luat to tung dan su;

Can ctr cAc Diéu 518, 519 va 524 cua Bo lut dan sy nam 2005;
Can clir vao Diéu 26 ctiia Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 cia Uy ban

Thuong vu Quéc hoi quy dinh vé mirc thu, mién, giam, thu, nop, quan 1y va su
dung an phi va 1€ phi Toa an.



Tuyén xu:

1. Chép nhan toan bo yéu cau khai kién ctua nguyén don 1a Mobifone. Budc
ba Quach Thi My L ¢6 nghia vu tra cho Mobifone sb tién 1.489.546 (mét triéu
bén trim tAm muoi chin nghin ndm trim bon muoi sau) dong.

2. V& an phi: Ba Quach Thi My L phai chiu tién an phi so tham la 300.000 (ba
tram nghin) déng. Hoan tra lai cho Mobifone 300.000 (ba tram nghin) dong tién
tam (mg an phi theo bién lai thu tién s6 0012587 ngay 13/10/2017 cua Co quan Thi
hanh &n dan su thanh phé Vi Thanh.

Ké tir ngdy c6 don yéu cau thi hanh an ctia ngudi dugc thi hanh an (d6i voi
cac khoan tién phai tra cho nguoi duoc thi hanh an) cho dén khi thi hanh 4n xong
tat ca cac khoan tién, hang thang bén phai thi hanh an con phai chiu khoan tién 1ai
ctia s6 tién con phai thi hanh 4n theo mac 13i sudt quy dinh tai khoan 2 Diéu 468 Bo
luat dan sy nam 2015.

3. Cac duong su c6 quyén 1am don khang cdo trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay tuyén an, duong su ving mit tai phién toa hoic khong co6 mat khi tuyén an
ma c6 1y do chinh dang thi thoi han khang cdo tinh tir ngay nhan duogc ban an
hodc duoc téng dat hop 18.

Trudng hop ban an, quyét dinh dugc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luét
thi hanh an dan su thi nguo1 dugce thi hanh an dan su, nguoi phai thi hanh an dan
su cO quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, ty nguyén thi
hanh an hodc bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac diéu 6, 7 va 9 Luat
thi hanh an dan sy; thot hi¢u thi hanh an dugce thuc hién theo quy dinh tai Diéu
30 Luat thi hanh an dan su.

Noi nhan: TM. HQI PONG XET XU SO THAM

- Puong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- VKSND TP. Vi Thanh,;
- Co quan THADS TP. Vi Thanh;

- Luu VT, hd so vu an.

Nguyén Hiru B



