TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
KHU VUC 12 - TAY NINH Péc 1ap — Tu do — Hanh phuc

Bén 4n s6: 372/2026/DS-ST
Ngay: 19-8-2026
Tranh chap hop dong dich vu

NHAN DANH
NUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TOA AN NHAN DAN KHU VUC 12 - TAY NINH
- Thanh phan Hgi dong xét xi so' tham gém co:
Thdam phéan — Chii toa phién toa: Ong Lé Pinh Vin
Cdc Hoi tham nhén dan:
1. Ong Nguyén Vin An
2. Ba Nguyén Thi Hiép
- Thu ky phién toa: Ong Poan Trung Tién — Thu ky Tda &n nhan dan khu
vuc 12 - Tay Ninh.
- Pai dign Vign kiém sat nhan dan khu vie 12 - Tay Ninh tham gia phién
toa: Ba Huynh Ngoc Linh — Kiém sat vién.
Ngay 19 thang 8 ndm 2026, tai try s¢ Toa an nhan dan khu vyc 12 - Tay Ninh
Xt Xt so' thAm cong khai vu an thy 1y s6: 803/2026/TLST-DS ngay 28 thang 5
nam 2026 ve viéc “Tranh chap hop dong dich vu”, theo Quyét dinh dua vu an ra
xet xur s0: 481/2026/QbXXST-DS ngay 03 thdng 8 nam 2026, giira cac duong
Su:
- Nguyén don: Anh Tran Vin H, sinh ndm 1999;
Can cudc: 080099011185;
Cu trii: Ap B, xa T, tinh Tay Ninh (c6 mat).
- Bi don: Chi Ha Thi TU T, sinh nam 1975;
Can cudc: 072175007736;
Cu tr(: Khu phd A, phudng A, tinh Tay Ninh (c6 mat).
NOI DUNG VU AN:
Theo don khoi kién, cdc loi khai trong qua trinh gidi quyét vu dn va tai phién
toa, nguyén don anh Tran Van H trinh bay:

Anh va chi T khong c6 ho hang, anh ¢6 quang cao dich vy NAu an trén mang
xd hoi nén chi T thay va lién hé cho anh. Anh va chi T thong nhat giao két hop
d6ng dich vy nau an, anh cung cip cac mon an cho tiéc cudi con cua chi T vao
ngay 30/11/2025. Cy thé noi dung caa hop dong nhu sau: Ngay 12/11/2025, chi
T c6 dat 36 mam, gdm 18 mam dai tiéc vao budi sang va 18 mam dii tiéc vao



bubi chiéu ngéy 30/11/2025, gém 05 moén an: sap bao ngu ga xé, tramg cht; ngil
buu, goi ngo sen, cha gio trai cy, banh xép, cha hoa, cha ghe; bo banh mi; ca mu
hap, lau cua dong hai san tom, muc, tring, cha ca; trang miéng. Thoa thuan bao
gom ban, ghe chén, dia, nhan vién, nudc ngot, nude da, nudc sudi. Gia tién
2.550.000 dong/mam, téng gia tri hop dong 1a 91.800.000 dong. Luc giao két hop
ddng thi chi T ¢d dua trudge cho anh 20.000.000 dong, con lai 71.800.000 ddng
thi s& tra sau khi tiéc két thic. Chat lwong tirng mén an thi cac bén thoa thuan
miéng véi nhau, yéu cau thirc an tuoi séng, vé sinh. Dén ngay 30/11/2025, anh ¢6
cung Cép day du cac mon dn nhu trong hop dong, dam bao chat luong va s6 luong,
chi T ¢6 nhan va khong cd ¥ kién gi. Ngay 01/12/2025, anh ¢6 dén nha chi T yéu
cau tra sé tién con lai 1a 71.800.000 ddng thi chi T Cho rang thirc an khong dung
nhu cac bén thoa thuan nén chi déng y tra cho anh s6 tién 2.100.000 d6ng/mam,
anh khong dong y va yéu cau chi T tra cho anh 2.300.000 dong/mam, cac bén
khong thong nhat dugc. Dén ngay 08/12/2025, anh tiép tuc dén nha chi T thi chi
T tra cho anh thém 15.000.000 dong va cho rang khong con ng anh khoan nao
khac. Tong cong anh d4 nhan 35.000.000 d6ng. Anh nhiéu lan lién hé chi T yéu
cau phai tra s6 tién con lai nhung chi T khong dong Y.

Cac moén an do anh chuan bi nguyén liéu ché dén nau truc tiép tai nha chi
T, khi ndu cd sy giam sé&t cua chu nha. Dbi véi viéc chi T cho rang nhan vién
khong mac dong phuc 1a khong dung, tat ca cac nhan vién dai tiéc déu mac dong
phuc dung theo thoa thuén trong hop dong Anh cung cap dich vu nau an khéng
co dang ky kinh doanh, hop ddng giao két gitra anh va chi T 1a gitta c4 nhan véi
ca nhan. Thae an cung cap cho tiéc c6 18 ban vao budi sang, truong hop thirc dn
c6 véan dé thi chi T da khong nhan hodc yéu cau khic phuc nhung chi T khéng co
y kién gi, budi chiéu thi van tiép tuc dai 18 ban con lai cho dén khi xong tiéc, nén
viéc chi T cho rang thirc an khong dam bao 1a khong ding. Do anh giao két hop
déng v&i mot minh chi T nén anh chi yéu cau mot minh chi T ¢o nghia vu tra cho
anh khoan ng nay.

Tai phién toa anh ty nguyén rat lai mot phan yéu cau khai kién, anh yéu
cau tinh tién dich vu nau an theo gia 2.000.000 dong/mam, tong cong 36 mam la
72.000.000 dong Anh d4 nhan s tién 35.000.000 dong nen tlep tuc yéu cau chi
T phai tra sé tién 37.000.000 dong, anh déng y khau tru s tién nude da chi T da
tra thay anh 1a 600.000 ddng. Do d6, anh chi yéu cau chi T tra cho anh s6 tién
dich vu con no 13 36.400.000 dong. Anh rat lai mot phan yéu cau khoi kién ddi
véi s6 tién dich vu 13 20.400.000 dong va tién 1ai 1a 1.885.760 dong.

Nay anh yéu cau Toa 4n giai quyét budc chi Ha Thi TG T c6 nghia vu tra
cho anh s tién con no 1a 36.400.000 dong, khdng yéu cau tinh I13i. Ngoai ra, anh
khong yéu cau gi khac.

Trong qua trinh gidi quyét vu an va tai phién toa, bi don chi Ha Thi Tu T
trinh bay:

Chi nghe 13 10i trinh bay cta anh H, khong dong y véi yéu cau khoi kién
ctia anh H. Chi c6 biét anh H do ¢6 thay quang céo trén mang xa hoi. Chi quyét
dinh chon chd anh H nau in do thay quang cdo moén an c¢6 hinh anh dep, chét



lwgng tot. Ngay 12/11/2025, chi va anh H c6 thoa thuan dit 36 mam, géom 18 mam
dai tiéc vao budi sang va 18 mam di tiéc vao budi chiéu ngay 30/11/2025, gém
05 mon an nhu anh H trinh bay. Tong gi trj hop dong 1a 91.800.000 dong. Luc
giao két hop dong thi chi c6 dua trudc cho anh H 20.000.000 dong, con lai
71.800.000 dong thi sé& tra sau khi tiéc két thic. Ngay 30/11/2025, anh H ¢6 cho
nhan vién chd cac moén an dén va dai tiéc nhu thoa thuan, chi cé nhan déy du cac
moén in do d4 dén gio dai tiéc, khong con thoi gian dé khac phuc nén van phai don
moén dé dai khach, tuy nhién chat lwong moén in khong dam bao, rat nhiéu khach
di dam vé phan anh véi chi, tham chi c6 ngudi bi dau bung, anh huong nghiém
trong dén uy tin caa chi va gia dinh. Tiéc xong, anh H khéng cho nhan vién don
dep, gia dinh chi phai thué nguoi don. Sau dam cudi, chi va gia dinh phai t6 chirc
tiéc khac dé xin 15i moi nguoi. Khoang 10 ngay sau tiéc, anh H c6 dén nha chi
yéu cau tra sb tién con lai 1a 71.800.000 dong. Chi khong dong y do chat luong
mon an khong dam bao nén chi chi dong y tra cho anh H gia tién 2.100.000
dong/mam. Anh H khong dong y va yéu cau phai tra gia 2.300.000 dong/mam
cac bén khong théng nhat dugc, anh H di vé, khong nhan tién. Khoang 02 tuan
sau, anh H tiép tuc dén quéan cua chi dé yéu cau tra tién thi chi c6 tra thém
15.000.000 ddng. Tong s6 tién chi da tra cho anh H 12 35.000.000 ddng. Hop dong
nAu an giita chi va anh H giao két khong lién quan dén chong cua chi.

Cac mon an do anh H ndu & dau chi khong rd, chd dén nha chi dai tiéc nén
khong xac dinh duoc chat lugng. Nhén vién dai tiéc khong mic dong phuc, thiéu
su chuyén nghiép, anh hudong dén chat lugng budi tiéc. Tai ban tu khai ngay
17/6/2026, chi c6 trinh bay yéu ciu anh H phai tra cho chi sd tién mua tom dé
thay thé moén ca bi hoi 1a 6.250.000 ddng, nay chi khong yéu cau anh H phai tra
s tién nay. Péi vai so tien nude da 600.000 dong chi da tra thay anh H thi anh H
phai khau trir lai cho chi.

Tai phién toa, chi cé y kién dong y tra cho anh H gia dich vu la 2.000.000
dong/mam d6i voi 18 mam tiéc vao budi sang. DI véi 18 mam tiéc vao buoi
chiéu thi chi dong y tra 1.500.000 dong/mam, do chi phai mua thém 01 moén an la
tdm hap dé bu vao moén ca khong dn duoc nén phai trir lai 500.000 déng/mam.
Téng gia tri hop ddng theo chi tinh 1a 63.000.000 ddng, chi di tra cho anh H
35.000.000 dong va 600.000 ddng tién nudc da nén con ng anh H 27.400.000
ddng. Nay chi déng y tra cho anh H s tién dich vy ndu dn con ng 1a 27.400.000
d6ng. Ngoai ra, chi khong trinh bay gi khac.

Trong qud trinh gidi quyét vu an, nguroi 1am ching anh L& Bizu T1, anh Lé
Bado B, chi Tran Thi Kim D thong nhat trinh bay:

Anh, chi ¢ du tiéc cudi con caa chi T vao ngay 30/11/2025. Cac mon trong
thuc don déu dugc don 1én dé phuc vy khéch, sau tiéc khong c6 ai co triéu ching
gi bat thuong do thue an gay ra. Tuy nhién, nguyén liéu moén &n d6i véi mon ca
khdng gidng ‘trong thuc don, chat lugng, hinh anh, mau sic cac moén an khéc thi
chua duoc hap dan. Ngoai ra, anh chi khong c6 ¥ kién gi khéc.

7 Taiphién toa, dai dién Vién kiém sdt nhan dan khu vuec 12 - Tay Ninh, phéat
biéu y kien:



V& viéc tuan theo phap luat t6 tung: Tham phan, Hoi dong xét xur, Thu ky
phién toa va ngudoi tham gia to tung, ke tir khi thu Iy vu an cho dén trude thoi diem
Hoi dong xét xur nghi an thuc hién dang theo quy dinh cta Bo luat To tung dan
su.

Vé viéc giai quyét vu an: Can ctr cac DPiéu 513, 515, 516 Bo luat Dén sy;
biéu 91, 92, 147, 244 Bo luat Té tung dan su; Nghi quyet sO
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 caa Uy ban Thuong vu Québc hoi quy
dinh vé muc thu, mién, giam, thu, nop, quan 1y va str dung an phi va 1& phi Toa
an, dé nghi Hoi déng Xét xir xem Xxét quyét dinh: Chap nhéan yéu cau khai kién
cta anh Tran Van H d6i véi chi Ha Thi TG T vé viéc tranh chap vé hop dong dich
vu, budc chi Ha Thi Ta T ¢ nghia vu thanh toan cho anh Tran Vian H phan gia
tri dich vy twong tng véi mac d6 thuc hién nghia vu thuc té, ghi nhan anh H
khong yéu cau tinh 13i. Dinh chi mdt phan yéu cau khai kién cua anh H ddi vai s6
tién anh H rdt yéu cau. An phi so tham: Puong sy phai chiu theo quy dinh phap
luat.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Cdn cir vao tai lidu, ching cir da dwoc xem xét tai phién toa, két qua tranh
tung tai phién toa, Hoi dong xét xur nhdn dinh:

[1] V& td tung:

V& quan hé tranh chip va thAim quyén caa Toa an: Anh Tran Van H yéu cau
Toda an giai quyét bude chi Ha Thi Ta T tra tién dich vu con no nén quan hé phép
luat duoc Toa an thy Iy vu an 14 “Tranh chap hop ddng dich vu” va chi T ¢6 noi
cu trl tai phuong A, tinh Tay Ninh nén Toa 4n nhan dan khu vyc 12 - Tay Ninh
c6 tham quyen giai quyét Ia phu hop vé6i khoan 3 Diéu 26; Diéu 35 va diém a
khoan 1 Diéu 39 cua Bo luat T6 tung dén suy.

[2] V& noi dung vu an:

[2.1] Anh H va chi T c6 giao két hop dng dich vu nau an cho tiéc cudi con
cua chi T vao ngay 30/11/2025. Ngay 12/11/2025, chi T ¢6 dat 36 mam, gia tién
2.550.000 ¢d6ng/mam, tong gia tri hop dong 1a 91.800.000 d¢éng. Thoa thuan bao
gém ban, ghé, chén, dia, nhan vién, nudc ngot, nude da, nudc sudi. Tai thoi diém
giao két hop dong thi chi T ¢6 dwa trudc cho anh H 20.000.000 dong, con lai
71.800.000 dong thi sé& tra sau khi tiéc két thuc. Chat luong timg mon an thi cac
bén thoa thuan miéng v6i nhau. Dén ngay 30/11/2025, anh H ¢6 cung cap day du
cac mon dn nhu trong hop dong, dam bao chat lwong va sé luong, chi T ¢6 nhan
va khdng c6 y kién gi. Sau tiéc, chi T cho rang thirc dn khong dat chat luong nén
chi ddng ¥ tra thém 15.000.000 dong, khong dong y tra phan con lai. Tong cong
anh H da nhan 35.000.000 déng. Nay anh H dong y tinh tién dich vu nau an gia
2.000.000 dong/mam, tong cong la 72.000.000 dong. Anh dd nhan s tién
35.000.000 ddng nén tiép tuc yéu cau chi T phai tra s6 tién 37.000.000 d¢dng, anh
dong § ¥y khau trir s6 tién nudc da chi T da tra thay anh 1a 600.000 dong Do d6, anh
y&u cau chi T tra cho anh sé tién dich vu con no 1a 36.400.000 ddng, khdng yéu
cau tinh 13i. Anh rat lai mét phan yéu cau khai kién dbi véi sé tién dich vu l1a



20.400.000 dong va tién l1ai 1a 1.885.760 dong. Bi don chi T cho rang c6 giao két
hop ddng, co dit coc nhu anh H trinh bay 1a ding. Chj thira nhan c6 nhan du 36
mam tiéc, chi khong ddng y tra du tién theo hop ddng dich vu da giao két 1a do
anh H khong cung cap dich vu ding nhu thoa thuan, cac mén an khong dam bao
chat lugng, khong ding nguyén liéu 1am anh huéng nghiém trong dén uy tin cua
chi va gia dinh. Nay chi dong y tra cho anh H gié dich vu 12 2.000.000 dong/mam
d6i v6i 18 mam tiéc vao budi sang. Poi véi 18 mam tiéc vao budi chiéu thi chi
ddng y tra 1.500.000 dong/mam, do chi phai mua thém 01 mén 4n 1 tdm hap dé
b vao mén ca khong an duoc nén phai trir lai 500.000 ddng/mam. Tong gia tri
hop dong theo chj tinh 13 63.000.000 dong, chi da tra cho anh H 35.000.000 dong
va 600.000 d6ng tién nudc da nén con no anh H 27.400.000 dong. Chi dong y tra
27.400.000 dong cho anh H.

[2.2] Hoi dong xét xtr nhan thay, dé chiing minh cho yéu cau khai kién cua
nguyén don 1a c6 can cir va hop phéap, nguyén don da cung cap cho Toda an tai
liéu, chimg ¢t 13 hop déng dich vu ndu in, cac bén déu thira nhan c6 xac 1ap hop
dong va xac dinh noi dung trong hop dong 1a dang. Chi T thira nhan c6 nhan du
cac mon in theo nhu hop dong, co ddi cho khach. Chi T di t6 chtrc xong tiéc,
khong cé trueong hop bi ngd doc do thirc an gay ra, khong chirng minh duoc thiét
hai trén thyuc té. Do d6, chi T phai c6 nghia vu thanh toan tién dich vu ndu an 1a
c6 co s6. Tuy nhién, anh H ciing thira nhan trong cac mén an anh giao tai tiéc nha
chi T thi c6 mén khéng dam bao vé chit lugng nhu hop ddng. Két qua lam viéc
v6i ngudi 1am chimg ciing thé hién chat lwong, nguyén liéu cac mén an khong
dam bao nhu thyc don trén ban. Anh H da tu nguyén giam bt mot phan gia tri
hop dong tir 2.550.000 dong/méam con 2.000.000 dong/mém, tong cong gid tri hop
dong con 72.000. 000 dong Anh d4 nhan s6 tién 35.000.000 dong nen tlep tuc yéu
cau chi T phai tra s tién 37.000.000 dong, anh dong y khau trir s6 tién nudc da
chi T da tra thay anh 13 600.000 dong. Do d6, anh H yéu cau chi T phai tra cho
anh H s6 tién dich vu con no 12 36.400.000 déng la c6 can ctr va phi hop theo quy
dinh tai cac Biéu 513, 515 B luat Dan sy, nén dugc Hoi ddng xét xir chap nhan.
Anh H rat lai mot phan yéu cau khai kién doi véi sb tién dich vu 1a 20.400.000
ddng, viéc rat yéu cau cua anh H 1a hoan toan ty nguyén nén Hoi dong xét xtr can
dinh chi mot phan yéu cau khai kién cua anh H.

[2.2] D6i v6i yéu cau tinh 131, Hoi dong xét xir nhan thy trong qua trinh 1am
viéc anh H rit lai yéu cau khoi kién dbi voi sb tién 13i 1a 1.885.760 dong, viéc rat
yéu cau cua anh H 1a hoan toan ty nguyén nén Hoi déng xét xr can dinh chi mot
phan yéu cau khoi kién ctia anh H vé yéu cau tinh 13i 12 phd hop theo quy dinh tai
Diéu 244 Bo luat T4 tung dan su.

[3] Tt nhitng nhan dinh trén xét thiy toan bo dé nghi cua Dai dién Vién
kiém séat nhan dan khu vuc 12 - Tay Ninh 1 ¢6 cin ctr va phi hop nén Hoi dong
xét xtr chap nhan.

[4] Vé an phi dan su so tham: Can ctr vao Piéu 147 cua Bo luat T6 tung dan
su va Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cia Uy ban thuong



vu Qudc hoi vé muc thu, mién, giam, thu, nop, quan Iy va sir dung an phi va 1¢
phi Toa an.

Do yéu cu ciia anh H duoc Toa an chip nhan nén chi T phai chiu an phi so
tham.

Vi cac 1€ trén,
QUYET PINH:

Cén cir vao cac Dicu 26, 35, 39, 147, 244, 273 cua B§ luat T6 tung dan su;
cac Pidu 513, 515, 516 ctia BO luat Dan su; Nghi quyet sO 326/2016/UBTVQH14
ngay 30/12/2016 cta Uy ban thuong vu Qudc hdi vé muac thu, mién, giam, thu,
nop, quan Iy va st dung an phi va I1¢ phi Toa an;

1. Chap nhan yéu cau khai kién ctia anh Tran Van H ddi véi chi Ha Thi Ta
T vé viéc tranh chap hop dong dich vu.

Bugc chi Ha Thi Ta T ¢6 nghia vu tra cho anh Tran Van H s6 tién 36.400.000
(ba muoi sau triéu bon tram nghin) dong.

Ké tir ngay nguoi duoc thi hanh an c¢6 don yéu cau thi hanh 4n, néu nguoi
phai thi hanh an khong tra sb tién néu trén, thi hang thang con phai tra so tién 1ai
d6i vai sb tién cham tra twong tng véi thoi gian cham tra theo muc 14i suat quy
dinh tai khoan 2 Diéu 468 ctia B¢ luat Dan su 2015.

2. Binh chi mot phan yéu cau khai kién ctia anh Tran Van H d6i vai sé tién
22.285.760 (hai muoi hai tri€u hai tram tdm muoi lam nghin bay tram sau muoi)
ddng, trong d6 gdbm 20.400.000 (hai muoi triéu bon tram nghin) déng tién dich vu
va 1.885.760 (Mot tridu tAm trim tdm muoi 1dm nghin bay trim sau muoi) dong
tién 1ai.

3. An phi dan sy so tham:

~ Chi Ha Thi TG T phai chiu 1.820.000 (m6t tri¢u tam trdm hai muoi nghin)
dong tién an phi dan sy so tham.

Hoan tr,é lai cho anh Tran Vin H sb tiffen tam tng an phi da n@p 1a 1.467.000
(mot triéu bon tram sau muoi bay nghin) dong theo bién lai thu s6 0011940 ngay
28/5/2026 tai Thi hanh &4n dan su tinh Tay Ninh.

4. Quyén khang céo:

Anh Tran Vin H, chi Ha Thi Ta T dugc quyén khang céo trong thoi han 15
ngay ké tur ngay Toa tuyén an.

5. Quyén yéu cau thi hanh an:

Truong hop ban an, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat
Thi hanh an dan sy nam 2025 thi nguoi duoc thi hanh an dan sw, nguoi phai thi
hanh 4n dan su c6 quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, tyu
nguyén thi hanh 4n hodc bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Diéu 6, 7
va 36 Luat Thi hanh an dan sy nam 2025, thoi hiéu thi hanh an duoc thuc hién
theo quy dinh tai Diéu 34 Luat Thi hanh an dan sy nim 2025.



Noi nhgn: ‘ TM. HOI PONG XET XU SO THAM
- TAND tinh Tay Ninh; THAM PHAN — CHU TQA PHIEN TOA
- VKSND tinh Tay Ninh;
- VKSND KV12;
- THADS tinh Tay Ninh;
- P.THADS KV12;
- Puong su;
- Luu hd so vu an.
Lé Pinh Van



