TOA AN NHAN DAN QUAN3  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Péc lap - Tw do - Hanh phic

Ban 4n so: 78/2025/DS-ST
Ngay: 18/6/2025.

V/v: Tranh chép hop dong
thé tin dung.

NHAN DANH
NUGOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN 3 - THANH PHO HO CHi MINH

Véi Hpi dong xét xir so' thim gom co:

Thdm phdan — Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Thanh Nhan.

Cdc Héi tham nhan dan: 1. Ba Nguyén Thi Xuyén.

2. Ba Lé Thi Xuan Mai.

Thu ky phién toa: Ba Pang Nhat Lan Anh — Thu ky Toa an nhan dan
Quén 3, Thanh phé HO Chi Minh.

Pai dién Vién kiém sdt nhdn dan Qudn 3, Thanh phé Ho6 Chi Minh tham
gia phién tda: Ba Nguyén Thi Thuong - Kiém st vién.

Ngay 18 thang 6 nam 2025, tai phong xtr &n Toa an nhan dan Quan 3,
Thanh phé HO Chi Minh xét xr so thim cong khai vu an dan sy thu ly )
765/2024/TLST-DS ngay 28 thang 10 niam 2024 vé viéc tranh chdp hop dong
thé tin dung theo Quyét dinh dwa vu 4n ra xét xi so thim sb
196/2025/QDXXST-DS ngay 12 thang 5 nim 2025 va Quyét dinh hodn phién
toa s6 248/2025/QDST-DS ngay 29 thang 5 nim 2025, giita cac duong su:

1. Neguyén don: Ngan hang Thuong mai C6 phan S

Tru sé: S6 B N, Phuong V, Quan C, Thanh phd H6 Chi Minh.

Nguoi dai dién hop phép cua nguyén don: Ong Tran Gia T, dja chi sé BN,
Phuong V, Quan C, Thanh phd H6 Chi Minh 1a nguoi dai dién theo iy quyén (
Gidy uy quyén sb 5854/2024/UQ-TGD ngay 20/8/2024). Vang mit nhung co
don dé nghi xét x{r ving mat.

2. Bi don: Ba Pham Thj Bich N, sinh nam 1987. Ving mit.

Pia chi: S6 C N, Phuong D, Quan C, Thanh phé H6 Chi Minh.

NOI DUNG VU AN:



Tai don khai kién ngay 30/9/2024, cac 161 khai trong qua trinh giai quyét
vu an nguyén don Ngan hang Thuong mai C6 phan S ¢6 6ng Tran Gia T la
ngudi dai dién theo y quyén trinh bay:

Ngay 19/12/2017, ba Pham Thi Bich N ¢6 ky véi Ngan hang TMCP S (goi
tat 1a Ngan hang) hop dong sir dung thé tin dung bao gdm: Gidy dé nghi cp thé
tin dung kiém hop dong va ban Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va st dung
thé tin dung ctia Ngan hang - cac tai liéu nay duoc goi chung 1 hop dong. Cin
ctr thu nhap ctia ba N, Ngan hang da dong ¥ cip thé tin dung cho ba N loai thé
Visa- Platinum sb thé 436438-1690 voi han muc st dung sb tién 80.000.000
ddng, v6i muc dich tiéu dung ca nhan.

Sau khi duoc cép thé tin dung, ba N da thuc hién cac giao dich voi téng )
tién 455.996.980 dong, thi ba N phai thanh toan thé tin dung khi dén han theo
thong bao giao dich va tién 1ai dugc tinh trén timg giao dich phat sinh muc 1ai
suat Ngan hang ap dung vao timg thoi diém khac nhau va khoan phi theo quy
dinh tai Ban diéu khoan va Piéu kién phat hanh str dung thé tin dung ctia Ngan
hang vé chi tiét 13i, phi.

Trong qua trinh sir dung thé, ba N da thanh toan cho Ngan hang duoc tong
s6 tién 400.000.000 dong, sb tién duoc thanh toan ap dung theo Piéu 20 ciia ban
Piéu khoan va Piéu kién phat hanh va st dung thé tin dung ctia Ngan hang 1a trir
phi, 1i trudc, giao dich sau, thi ba N con no s6 tién 75.250.838 dong. Do ba N vi
pham nghia vu thanh toan tai Piéu 18, Piéu 23 cia Ban Piéu khoan va Piéu
kién phat hanh str dung thé tin dung ctia Ngan hang, nén ngay 16/01/2019 Ngan
hang da chdm dat quyén st dung thé va chuyén toan bd du no sd tién
75.250.838 dong sang ng qua han va tinh dén ngay 12/5/2025 con no thé tin
dung Visa- Platinum sb thé 436438-1690 gom: Goc 75.250.838 dong va 13i qué
han s6 tién 186.786.555 dong tinh tir ngay 16/01/2019 tam tinh dén ngay
12/5/2025 véi mire 131 suat 3,225%/thang nén Ngin hang yéu cau budc ba N
phai tra ngay so tién néu trén 1 1an khi an c6 hiéu luc phap luat. Tur 13/5/2025,
ba N phai tiép tuc tra 13i trén sd ng gbc néu trén cho dén khi thanh toan hét no
cho Ngan hang. Ngan hang chi yéu cau ca nhan ba N tra ng cho Ngan hang vi
day 1a khoan vay tin chap khong yéu cau chong ctia ba N cing c6 trach nhiém
lién doi tra ng véi ba N trong vu 4n nay trong truong hop ba N ¢ chong.

Bi don ba N khong dén Toa va ciing khéng c6 vin ban goi dén Toa an nhan
dan Quan 3, Thanh phd H6 Chi Minh thé hién y kién d6i v6i yéu cau khai kién
cua Ngan hang.

Tai phién Toa: Xét don dé nghi xét xir vang mat ciia dai dién theo iy quyén

ciia nguyén don 6ng Tran Gia T ngdy 17/6/2025 nhu sau: Budc ba Pham Thi
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Bich N tra cho Ngan hang Thuong mai C6 phan S téng sb tién 265.030.508
ddng do sir dung thé tin dung Visa- Platinum sd thé 436438-1690 gom: Goc sd
tién 75.250.838 dong va l1di qua han tinh tir ngay 16/01/2019 cho dén ngay
18/6/2025 s6 tién 1a 189.779.670 dong véi muc 13i sudt 3,225%/thang. Tra ngay
khi an ¢6 hiéu luc phép luat.

- Bi don ba Pham Thij Bich N vang mat.

- Pai dién Vién kiém sat nhan dan Quan 3 phat biéu: Tham phan, Hoi dé)ng
xét xir, Thu ky va ngudi tham gia té tung trong qua trinh giai quyét vu an ké tir
khi thy 1y cho dén trude thoi diém Hoi dong xét xtr vao nghi an theo dung theo
quy dinh cta B luat T tung dan su. Y kién vé viée giai quyét vu an: Dé nghi
Hoi ddng xét xir chap nhén toan bd yéu cau khai kién cta nguyén don.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru cac ching cw, tai lidu c6 trong hd so vu 4n dugc tham
tra tai phién toa, Hoi dong xét xir nhan dinh:

[1] V& thu tuc t6 tung:

[1.1] Xét yéu cau ctia nguyén don Ngan hang Thuong mai C6 phan S khoi
kién ba Pham Thi Bich N tra so tién con thiéu do st dung thé tin dung phat sinh
tranh chép tir gidy dé nghi cip thé tin dung kiém hop déng ngay 19/12/2017
duoc quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 ctia Bo luat T tung dan su.

[1.2] Can ct két qua xac minh cta COng an P, Quan C, Thanh ph H6 Chi
Minh nhu sau: “ Tai dia chi 3 N, Phuong D, Qudn C, Thanh phé Hé Chi Minh
khéng cé ai ding ky thwong trii, tam trii tén Pham Thi Bich N...”. Pong thoi, tai
phan thong tin ca nhan cta gidy dé nghi cip thé tin dung kiém hop ddng ngay
19/12/2017 thi ba N cung cap cho Ngan hang noi ¢ hién tai dia chi s C N,
Phuong D, Quan C, Thanh phé Ho Chi Minh. Do d6, khi ba N thay dbi noi cu
tri ma khong thong bao dia chi méi cho chinh quyén dia phuwong va khong thong
béo voi nguyén don Ngan hang 13 nhdm muc dich che gidu dia chi, trén tranh
nghia vu d6i véi nguoi khai kién thi Toa an nhan dan Quén 3, Thanh phd HO
Chi Minh tién hanh thu 1y va giai quyét vu an theo tha tuc chung dugc quy dinh
tai diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1 Diéu 40, diém e khoan 1 Diéu 192
ctia BO luat T tung dan su; khoan 1 va khoan 2 Piéu 5 cua Nghi quyét $6
04/2017/NQ-HDTP ngay 05/5/2017 cta Hoi dong Tham phan Toa an nhan dan
Téi cao nén vu an tranh chip hop ddng str dung thé tin dung thudc thim quyén
giai quyét ctia Toa an nhan dan Quén 3, Thanh phdé H6 Chi Minh.

[1.3] Bi don ba N dugc Toa 4n tong dat hop 1& Thong bao vé viée thu Iy vu
an, Giéy tri¢u tap va Thong bao vé phién hop kiém tra viéc giao ndp, tiép can,
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cong khai chimg cr va hoa giai theo quy dinh tai Didu 196, 208 va Piéu 210 cua
B luat T6 tung dan sur.

[1.4] Bi don ba N da duoc tri€u tap hop 1¢ lan tht hai nhung khong c6 mat
tai phién tda nén tién hanh xét xtr vang mat ba N theo quy dinh tai diém b khoan
2 Piéu 227 va khoéan 3 Diéu 228 cua Bo luat TH tung dan su.

[1.5] Pai dién nguyén don ong T c6 don dé nghi xét x{r vang mat tai phién
toa nén can ctr quy dinh tai khoan 1 Diéu 228 cta Bo luat TH tung dan su, Hoi
d6ng xét xtr tién hanh xét xir vang mit ong T.

[2] V& cac yéu cau ctia nguyén don, xét: Budc ba Pham Thi Bich N tra cho
Ngan hang Thuong mai C6 phan S tong sd tién 265.030.508 dong do st dung
thé tin dung Visa- Platinum sb thé 436438-1690 gém: Géc sb tién 75.250.838
dong va 1ai qua han tinh tir ngay 16/01/2019 cho dén ngay 18/6/2025 sb tién 1a
189.779.670 dong véi muc 13i suat 3,225%/thang, tra ngay khi an c6 hiéu luc
phap luat, thi Hoi dong xét xir nhan dinh nhu sau:

[2.1] Vé ng géc:

[2.1.1] Can ct gidy d& nghi cip thé tin dung kiém hop dong ngay
19/12/2017 cta ba N dbi véi Ngan hang TMCP S thi ba N duoc Ngan hang cap
han mirc tin dung s6 tién 80.000.000 dong loai thé tin dung Visa- Platinum s
thé 436438-1690.

[2.1.2] Can ct Piéu 463 ctua Bo luat Dan sy nim 2015 quy dinh vé hop
ddng vay tai san nhu sau: “Hop dong vay tdi san la sie théa thudn giita cdc bén,
theo d6 bén cho vay giao tai san cho bén vay, khi dén han trd, bén vay phdi
hoan trda cho bén cho vay tdi san cing logi theo ding s6 lwong, chdt lwong va
chi phdi tra 1di néu c6 théa thudn hodc phdp ludt cé quy dinh.” va tai khoan 1
Diéu 466 ctia Bo luat Dan sy naim 2015 quy dinh vé nghia vu tra no ctia bén vay
nhu sau: “Bén vay tai san la tién thi phdi tra di tién khi dén han; Néu tai san la
vt thi phdi tra vit ciing loai diing sé lwong, chdt lwong, triv truong hop cé théa
thudn khdc.”, tai khoan 2 va khoan 3 Diéu 17 cua Thong tu s6 19/2016/TT-
NHNN ngay 30/6/2016 caa Ngan hang N1 quy dinh vé nguyén tic st dung thé
nhu sau: “ 2. Khi swr dung thé tin dung, the ghi no duoc thau chi, chii thé phai s
dung tién diing muc dich va thanh todn day di, ding han cho TCPHT cdc khodn
tién vay va ldi phat sinh tir viéc sir dung thé theo hop dong da ky véi TCPHT.

3. Pham vi s dung the:

a) Thé ghi no, the tra truoc dinh danh dwoc su dung dé thue hién cdc giao
dich thé theo thoa thudn gitta chu thé voi TCPHT,;



b) Thé tin dung duoc sw dung dé thanh todn tién hang hoa, dich vu; nap,
it tien mdt theo théa thudn gitta chu the voi TCPHT;

¢) Thé trd trudc vé danh chi dwoc sir dung dé thanh todn tién hang héa,

dich vu va khong dwoc rut tién mat;

d) Thé phu phdt hanh cho chii thé phu duéi 15 tuéi khéng dwoc rit tién mdt
va chi dwoc su dung dé thanh todn dung muc dich da xac dinh theo thoa thudn
bang van ban gita TCPHT va chii thé chinh.”. Theo ban Diéu khoan va Diéu
kién phat hanh sir dung thé tin dung ciia Ngan hang TMCP S quy dinh tai khoan
1.9 Diéu 1 vé giai thich thuat ngit nhu sau:  Dur no thé: ld tong ciia s6 no cia
tai khodn bao gom tdt cad sé tién giao dich va tién 1di phi lién quan dén viéc sir
dung thé”, tai Diéu 18 quy dinh vé phuong thic thanh toan nhu sau: “ T4t cd cdc
giao dich va phi phat sinh phai dwoc Chu thé thanh todn cho don vi phadt hanh
thé vao hodc truée ngay dén han dwoc ghi trén thong bdo...”, tai Piéu 20 quy
dinh ap dung thanh toan nhu sau: * Trur truong hop don vi phat hanh thé co quy
dinh khac di viéc thanh toan sé duoc ap dung theo thw ty sau: Cac khoan phi
va/hodc lai cua ky trudc; Giao dich rut tiéen mat cua ky trudc, Giao dich mua
hang héa cia ky trde; Cdc khoan phi va/hodc ldi trong ky; Giao dich rit tién
mdt trong ky; Giao dich mua hang héa trong kp.”, va tai Pidu 23 quy dinh vé vi
pham nhu sau: “ Viéc khéng thanh todn it nhdt sé tién toi thiéu ciia Chii thé cho
dén ky phat hanh théng bdo tiép theo sé tao nén si vi pham theo hop dong.
Trong truong hop ndy, toan bg tong dw ng sé tro nén dén han ngay Idp tirc va
Chii thé phdi thanh todn...”, thi d6i chiéu ban tom tit sao ké ctia ba N thé hién
giao dich tr ngay 15/01/2018 cho dén ngay 15/01/2019 cia thé tin dung sd
436438-1690 con du ng sb tién 75.250.838 déng, ba N khong thanh toan dén
nay cho Ngan hang 1a vi pham nghia vu tra ng nén Ngan hang khai kién yéu cau
budc ba N phai tra sb tién 75.250.838 dong do sir dung thé tin dung 14 phu hop
v6i quy dinh ctia phap luat voi nhitng cin ctr dd vién dan néu trén co s chap
nhan.

[2.2] V& no 13i qua han:

[2.2.1] Can cir khoan 1 va khoan 2 Diéu 91 cta Luat cac To chire tin dung
nam 2010 quy dinh vé 13i suat, phi trong hoat dong kinh doanh cua t6 chirc tin
dung nhu sau: “I. T6 chirc tin dung dwoc quyén an dinh va phdi niém yét céng
khai mirc 1di sudt huy déng von, mikc phi cung g dich vu trong hoat déng kinh
doanh cua té chire tin dung.

2. T6 chike tin dung va khdch hang c6 quyén thoa thudn vé ldi sudt, phi cdp
tin dung trong hoat déng ngdn hang cia té chirc tin dung theo quy dinh ciia

phap luat.”.



[2.2.2] Theo ban Piéu khoan va Piéu kién phat hanh sir dung thé tin dung
ctia Ngan hang quy dinh tai Diéu 22 quy dinh vé cach tinh 14i nhu sau: “Chui thé
dong ¥ thanh todn ldi sudt phat sinh trén thé.” va tai Diéu 23 vé vi pham nhu
sau: “Viéc khong thanh todn it nhdt so tién toi thiéu ciia Chii thé cho dén ky phat
hanh théng bdo tiép theo sé tao nén sw vi pham theo hop dong. Trong truong
hop nay, toan b tong dir ng' sé tré nén dén han ngay ldp tirc va Chii thé phdi
thanh toan...

Pong thoi, truong hop chii thé cé bdt ky khodn no nao khdc tai S1 va/hodc
tai bat cir 6 chirc tin dung nao khac phat sinh qua han, du no cua chu thé theo
hop dong ciing dwege xem la qud han va chii thé cé trach nhiém thanh todn todn
bé du no. Khi su kién vi pham xay ra, chi thé hiéu va dong y rang don vi phdt
hanh thé ¢ thé thuc hién mét hodc nhiéu hanh dong sau:

- Cham dirt quyén sir dung thé va tién hanh thu hoi toan b dw no.

- Ap dung ldi sudt no qud han la 150% ciia 1di sudt dwoc cong bé dp dung
tai thoi diém hién tai phit hop Diéu 22d6i véi toan bé dw ne-...”. Do ba N vi
pham nghia vu thanh toan, nén Ngan hang di chdm dut quyén st dung va
chuyén no qua han thé tin dung néu trén tir ngay 16/01/2019 1a phu hop véi quy
dinh phép lut véi nhimg cin ctr di vién dan néu trén 1a c6 co s& nén chap nhan.

[2.2.3] Theo Thong bao s6 113/TB-TTT ngay 04/7/2011 cia Trung tim thé
Ngan hang S vé viéc thay doi 1i sudt va phi phat hanh nhanh cua thé tin dung
quéc té S1 quy dinh muc 14i suat trong han 1a 2,15%/ thang nén Ngan hang ap
dung murc 13i suat qua han 3,225%/thang va yéu cau ba N tra 13i qua han s tién
189.779.670 dong tir ngay 16/01/2019 dén ngay 18/6/2025 cia thé tin dung la
phit hop quy dinh phap luat voi nhitng can ctr da vién dan 1a c6 co s nén chép
nhan.

[3] V& an phi Dan su so thAm: Can cir khoan 1 Piéu 147 cua Bo luat TH
tung dan sw; Ludt Phi va 18 phi va khoan 2 Piéu 26 cua Nghi quyét so:
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 ctia Uy ban Thudong vu Qudc Hoi thi bi
don ba N phai chiu 4n phi so tham s tién 13.251.525 dong ddi véi yéu cau cta
nguyén don Ngan hang TMCP S duoc chap nhan s tién 265.030.508 ddong. Do
yéu cau nguyén don Ngan hang TMCP S dugc chdp nhan. Vi vay, Ngan hang
TMCP S khong phai chiu an phi nén hoan tra s tién 5.988.715 ddng tam Umg an
phi ma Ngan hang TMCP S da nop.

Vi cac lé néu trén,

QUYET PINH:



Ap dung khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1 Diéu
40, khoan 1 DPiéu 147, diém e khoan 1 Diéu 192, Diéu 196, Diéu 208, Piéu 210,
diém b khoan 2 Diéu 227, khoan 1 va khoan 3 Diéu 228, khoan 1 DPiéu 273 cla
Bo luat TH tung dan su;

Ap dung khoan 1 va khoan 2 Diéu 5 cua Nghi quyét s6 04/2017/NQ-
HDTP ngay 05/5/2017 ctaa Hoi dong Tham phan Toa an nhan dan Téi cao;
Ap dung Diéu 463 va khoan 1 Diéu 466 cta Bo luat Dan sy nim 2015;
Ap dung khoan 1 va khoan 2 Diéu 91 Luat céac td chie tin dung ndm 2010;

Ap dung khoan 2 va khoan 3 Diéu 17 Thong tu sd 19/2016/TT-NHNN
ngay 30/6/2016 ctia Ngan hang N1.

Ap dung Luat Phi va 1& phi va khoan 2 Diéu 26 cua Nghi quyét so:
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cta Uy ban Thuong vu Qudc Hoi;

Ap dung Luat Thi hanh an dan sy.
Tuyén xur

1. Chip nhan toan bd yéu cau khdi kién cua nguyén don Ngan hang
Thuong mai C6 phan S.

- Budc ba Pham Thi Bich N tra cho Ngan hang Thuong mai C6 phan S tong
s6 tién 265.030.508 dong gom: Goc s tién 75.250.838 dong va 1ai qua han tinh
tir ngdy 16/01/2019 cho dén ngay 18/6/2025 sé tién 1a 189.779.670 dong cua thé
tin dung Visa- Platinum so thé 436438-1690 theo gidy dé nghi cip thé tin dung
kiém hop dong ngay 19/12/2017. Viéc tra tién duoc thuc hién mot 1an, khi ban
an c6 hiéu luc phap luat.

Ké tir ngay tiép theo ctia ngdy xét xtr so thim, ba Pham Thi Bich N con
phai tiép tuc tra 13i cta s6 tién goc cho Ngan hang Thuong mai C6 phan S theo
murc 13i sut dugc quy dinh theo gidy dé nghi cdp thé tin dung kiém hop dong
ngay 19/12/2017 dén khi thanh toan hét no.

2. V& an phi dan sy so tham: Ba Pham Thi Bich N phai chiu 4n phi sé tién
13.251.525 dong va ndp tai Co quan Thi hanh an dan sy ¢ tham quyén.

Hoan tra cho Ngin hang Thuong mai C6 phan S sd tién tam Gng an phi da
nop 5.988.715 ddng theo bién lai thu tién s6 0040776 ngay 28/10/2024 cia Chi
cuc Thi hanh an dan sy Quan 3, Thanh phd H6 Chi Minh.

3. Vé quyén khang céo:

Nguyén don Ngan hang Thuong mai C6 phan S va bi don ba Pham Thi
Bich N dugc quyén khang cao trong han 15 ngay, ké tir ngdy dugc nhan ban an
hoac ban an duoc niém yét.



Truong hop ban an, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat
Thi hanh an dan su thi nguoi dugc thi hanh an dan su, ngudi phai thi hanh an
dan sy c6 quyén thoa thuén thi hanh 4n, quyén yéu cau thi hanh an, tu nguyén thi
hanh 4n hodc bj cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Piéu 6,7,9 Luat Thi
hanh an dan su; thoi hi¢u thi hanh 4n duoc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30
Luéat Thi hanh an dan su./.

Noi nhin: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- VKSND Qudn 3; THAM PHAN - CHU TQA PHIENTOA
- Cac duong su;

- Chi cuc THADS Qudan 3;

- Lutu hé so vu dn.

Nguyén Thi Thanh Nhan



