TOA AN NHAN DAN QUAN3  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHIi MINH DPoc lap - Tu do - Hanh phuc

Ban 4n s&: 97/2024/DS-ST
Ngay: 29-8-2024

V/v “Tranh chap hop dong
st dung thé tin dung”.

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN 3 - THANH PHO HO CHI MINH

Vé6i Thanh phin Hpi dong xét xiv so' thim gom cé:
Thdam phan — Chii toa phién toa: Ba Tran Thi Anh Phuong
Cdc Héi tham nhén dan:  1/- Ba Lé Thi Xuan Mai

2/- Ba Nguyén Thi Xuyén

Thw ky phién toa: Ong Nguyén Duy Duong — Thu ky Toa an nhan dan
Quaén 3, Thanh pho H6 Chi Minh.

Dai di¢n Vign kiém sdt nhan din Qugn 3, Thanh phé Hé Chi Minh
tham gia phién tda: Ba Lé Thi Tuyét Suong - Kiém sat vién.

Trong ngay 29 thang 8 nam 2024, tai phong xu an Toa an nhan dan
Quan 3, Thanh phé Ho Chi Minh xét xr so thAm cong khai vu an dan su thu ly
s6 370/TLST-DS ngay 26 thang 3 nim 2024 vé viéc “Tranh chap hop dong st
dung thé tin dung” theo Quyét dinh dwa vu an ra xét xtr s6 133/2024/QDXXST-DS
ngay 08 thang 7 nam 2024 va Quyét dinh hodn phién toa s6 449/2024/QPST-DS
ngay 05 thang 8 nam 2024, gira cac duong su:

1. Nguyén don: Ngan hang Thuong mai C6 phan K

Tru so: PHT, phuong VTV, thanh phé RG, tinh Kién Giang.

Nguoi dai dién hop phdp cua Nguyén don: Ong NCC, 1 ngudi dai dién
theo uy quyén. (Theo Quyét dinh so 3366/Qb-NHKL ngay 21/8/2023 va Quyét
dinh s6 3777/QD-NHKL ngay 20/9/2023 vé viéc uy quyén thuc hién cac cong
viéc lién quan dén cong tac xir Iy no cia Tong Giam déc Ngan hang TMCP K).
(C6 don dé nghi xét xir vang mit)

Pia chi lién lgc: CMTT, Phuong VTS, Quan B1, Thanh phd Hb Chi
Minh.

2. Bi don: Ba NNTH — sinh ndm 1991 (Ving mat)
bia chi: VC, Phuong B2, Quan B1, Thanh phd H6 Chi Minh.

NOI DUNG VU AN:



Trong Don khdi kién dé ngay 21/12/2023, cdc loi khai trong qua trinh
gidi quyét vu dn nguyén don NQdn hang Thiong mai C6 phan K ¢ 6ng NCC 1a
Nguoi dai dién theo iy quyén trinh bay:

Ba NNTH c6 ky véi Ngan hang Thuong mai Co phan K (sau day 8ol tat
la K) — Phong Giao dich AL theo Gidy dang ky phat hanh kiém hop ddng sir
dung thé tin dung quéc té K sb 20039005000010 ky ngay 10/12/2018, véi han
murc thé tin dung 14 50.000.000 (Nam mueoi triéu) dong, cu thé nhu sau:

- Loai thé: VISA CREDIT GOLD

- Muc dich vay: Ti€u dung.

- L&i suét cho vay: 22%/nam, hié¢n tai 28%/nam.
- Lai suat cham tra: 3.5%/ky.

- Phi vuot han mtrc: 0.075%/ngay.

- Ky han tra lai vay: Hang thang. Tién 13i vay duoc tinh béng (=) Du ng
vay thuc té ‘nhén (x) 1ai suat vay (%o/nam) S ngay vay thuc té chia () 365.
Trong d6, néu s ngay vay thuc té chua da 01 ngay thi dugc tinh di 01 ngay.

- Ky han trd ng goc: Thanh toan tql thiéu 80 vt du no trong ki 1a 5%. Ty
1€ nay do Kienlongbank quy dinh va c6 thé thay doi trong tirng thoi ki.

- SO tién thanh toan téi thiéu mdi ki = 5%*(Du no cudi ki - S6 tién vuot
muc trong Ki - SO tién tra gop trong ki) + SO tién vuot han mirc trong ky + SO
tién tra gop trong ki.

- Du no cubi ki = Du no dau ki — Cac khoan da thanh toan trong ky +
Céc khoan chi tiéu trong ky + Phi + Lai.

- L4i suat vay: Theo quy dinh ctiia K pht hop véi quy dinh cua phap luat
trong timg thoi ky va dugc cong bd trén website https://K.com, dugc cap nhat va
thong bao qua cho khach hang biét qua tin nhan SMS va email ma khach da
cung cap tai thoi diém ky két duoc ghi trong hop ddng ma thé tin dung.

- Céc loai phi theo thoa thudn tai Piéu 2 va Diéu 3 Phu luc 1 Ban chip
thuan vé diéu khoan va di€u kién str dung thé tin dung quoc té K.

- Hinh thtrc thanh toan: Lai va gdc tra tir ngay 01 dén ngay 05 hang thang.
1. Tai san thé chap/cam cd dam bao ng vay: Khoan vay tin chap.
2. Qua trinh thanh toan ng:

Sau nhiéu 1an phat sinh giao dich va thanh toan tién ng thé tin dung cho
K thi ba NNTH da str dung tong sb tién 1a 540.654.860 dong va da thanh toan
tong sb tién 1a 491.597.529 dong. Ngay 02/12/2020, ba NNTH phét sinh thanh
toan 1an cudi sb tién 1a 16.700.000 dong va ngung khong thanh toan cho K.


https://k.com/

Pén han tra no K thong bao, yéu cau ba NNTH thanh toan dat no cho K.
Ba NNTH khong thuc hién thanh toan ding han cho K nén da vi pham hop dong
da ky.

Tam tinh dén ngay 28/6/2024, ba NNTH con no K tong so tién la
156.376.157 (Mot tram nam mwoi sau triéu, ba tram bay muwoi sau nghin, mot
trdm nam mueoi bay) ddng, trong do: S6 tién no gbe 1 49.993.797 ddng, no 13i 1a
50.616.059 ddng va phi 1a 56.702.767 ddng (gdm phi phat chdm tra 31.698.072
ddng va phi phat vuot han mirc 13 25.004.695 ddng).

Do d6, Ngan hang Thuong mai C6 phan K yéu cau Toa:

- Chép nhan yéu cau khai kién ciia Ngan hang Thuong mai Co6 phan K:
Budc ba NNTH phai thanh toan mdt lan cho K s tién tam tinh dén ngay
28/6/2024 1a 156.376.157 (Mot tram nam muoi sdu triéu, ba tram bdy muoi sdu
nghin, mét tram ndam muwoi bay) dong. B& NNTH con phai tiép tuc thanh toan
tién 14i, phi phat sinh theo thoa thuan tai Gidy dang ky phéat hanh kiém hop dong
su dung the tin dung quéc té K s6 20039005000010 ky ngay 07/01/2019 tur ngay
29/6/2024 cho dén ngay thanh toan dut ng. Thoi diém yéu cau thanh toan: Ngay
sau khi ban an cé hiéu luc phap luat.

- Truong hop Toa an chap nhan yéu cau khoi kién ciia Ngan hang
Thuong mai C6 phan K va sau khi ban an c6 hiéu lre phap luat ma ba NNTH
khong thyc hién nghia vu tra ng hodc tra khong du sO no thi K co quyén yéu cau
co quan thi hanh 4n dan sy c6 thAm quyén thi hanh quyét dinh/ban an nay dé
thanh toan no cho K.

- Budc ba NNTH phai chiu toan bo tién an phi va cac chi phi té tung
khac c6 lién quan dén vu an nay.

Tai phién toa:
- Nguyén don Ngan hang Thuong mai Cb phan K c6 6ng NCC 1a Nguoi
dai dién theo Gy quyén c6 don dé nghi xét xir ving mit.

- Bi don ba NNTH ving mit.

Pai dién Vién kiém sat nhan dan Quan 3 phat biéu y kién: Qua nghién
ctru hd so vu an va kiém sat viéc tudn theo phap ludt ciia Toa an nhan dan
Quén 3, qua trinh giai quyét, thu thap chimg cir va tai phién toa Tham phan, Hoi
dong xét xtr da tudn thi ding quy dinh ctia phap luat. Vé noi dung giai quyet vu
&n, nhan thay bi don ba NNTH khong thyc hién dung thoa thuan tai Giay ding
ky phat hanh kiém hop dong sir dung thé tin dung quéc té K da dugc K phé
duyét ngay 10/12/2018, Quy dinh phat hanh, str dung va thanh toan Thé tin dung
quéc té cua K va Phu luc 01 Ban chap thuan vé diéu khoan va diéu kién sir dung
the tin dung quéc té K. Nguyén don Ngan hang Thuong mai C6 phan K khoi
kién bi don ba NNTH 14 ¢6 co so. Do d6, dé nghi Hoi dong xét xir chap nhan
yéu cau khoi kién cua Nguyén don.

NHAN PINH CUA TOA AN:



Sau khi nghién ctru cac ching ct, tai li€u c6 trong hé so vu an duoc
tham tra tai phién toa, Hoi dong xét xir nhan dinh:

[1]. V& t6 tung:

[1.1]. V& quan hé tranh chdp: Nguyén don Ngan hang Thuong mai Co
phan K khoi kién bi don ba NNTH phai c6 trach nhiém thanh toan sé ng do sir
dung thé tin dung qudc té Visa Credit Gold theo Gidy dang ky phat hanh kiém
hop ddng str dung the tin dung qudc té K duoc K phé duyét ngay 10/12/2018, nén
day 1a vu an “Tranh chap vé hop dong str dung thé tin dung” dugc quy dinh tai
khoan3  Diéu 26 Bo luat TH tung dan sy nam 2015.

[1.2]. V& tham quyén: Nguyén don Ngan hang Thuong mai C6 phan K
yéu cau Toa an budc ba NNTH phai tra cho Ngan hang sé tién ng goc va no l4i
phét sinh tir Giay ding ky phat hanh kiém hop ddng sir dung thé tin dung quéc té
K ngay 10/12/2018 va do Bi don ¢6 noi cu trt tai Quan B nén vu an thudc thim
quyén giai quyét cua Toa an nhan dan Quan 3, cin ctr khoan 3 Piéu 26, diém a
khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1 Diéu 39 Bo luat T4 tung dan su ndm 2015.

[1.3]. V& thil tuc xét xir ving mit:

[1.3.1]. Tai Pon dé nghi xét xur vang mit dé ngay 28/8/2024, nguyén
don Ngan hang Thuong mai C6 phan K c6 6ng NCC la Nguoi dai dién hop phap
theo Uy quyén xéac dinh: “Van gilr nguyén yéu cau khai kién, yéu cau Toa budc
ba NNTH phai thanh todan mét 1an cho K ngay khi ban an c6 hiéu luc phap luat
(s6 tién tam tinh dén ngay 29/8/2024) 1a 160.375.593 (Mot tram sau mueoi triéu,
ba tram bay muoi ldm nghin, ndm tram chin mwoi ba) d6ng. Ba NNTH con phai
tiép tuc thanh toan tién 14i, phi phat sinh tir ngdy 30/8/2024 cho dén ngay thanh
toan diit ng theo thoa thuan tai Gidy dang ky phat hanh kiém hop dong st dung
thé tin dung quéc té K s6 20039005000010 ky ngay 10/12/2018. Trudng hop ba
NNTH khdng thuc hién nghia vu tra no hoac tra khong du sb no thi K c6 quyén
yéu cau co quan thi hanh an dan sy c6 thim quyén thi hanh ban 4n nay dé thanh
toan no cho K. Budc ba NNTH phai chiu toan bo tién &n phi va cac chi phi td
tung khac c6 lién quan dén vu &n nay.”

Cén ctr vao khoan 1 Piéu 228, diém a khoan 1 Piéu 238 ciia Bo lut TO
tung dan sy nam 2015, Toa an giai quyét vang mat Nguyén don.

[1.3.2]. Bi don ba NNTH di duoc téng dat, niém yét hop 1¢ Thong bao
vé viéc thu 1y vu an, Gidy triéu tap dé trinh bay y kién, cac Thong bao v€ phién
hop kiém tra viéc giao ndp, tlep can cong khai chung ctr va hoa giai, céac Quyet
dinh dua vy an ra xét xu, Quyet dinh hodn phién toa va Glay triéu tap de tham
gia phién toa nhung van vang mat cing nhu khéng co ¥ kién gi vé yéu cau khai
kién cia Nguyén don cho dén nay, mac du da dugc Toa an triéu tap hop 1€ lan
thr hai. Can ¢t vao diém b khoan 2 Diéu 227, diém b khoan 1 Diéu 238 B¢ luat
T tung dan sy nam 2015, Toa an nhan dan Quan 3 tién hanh xét xur Véng mat Bi
don.

[2]. V& yéu cau ciia Nguyén don:



Cian cu “Gidy dang ky phat hanh kiém hop dong sir dung thé tin dung
quéc t& K” duge K phé duyét ngdy 10/12/2018 thi giira chu thé chinh 13 ba
NNTH va bén phat hanh thé 1a K c6 thoa thuan viéc cap va sir dung thé tin dung
qudc té Visa Credit Gold véi han mutc st dung 1a 50.000.000 dong, véi muc dich
tiéu ding c& nhan. L&i suat trong han 1a 22%/nam (nay 1a 28%/nmam).

Theo cac Bang tom tit sao ké va Sao ké chi tiét giao dich ctia ba NNTH
6 s6 can cude cong dan 079191005002 do K cung cép thi ba NNTH kich hoat
thé vao ngay 14/01/2019. Ba NNTH sir dung thé tir ngay 14/01/2019 dén ngay
09/09/2020. Do ba NNTH vi pham nghia vu thanh toan ké tir ngay 10/12/2020
nén K di cham dut quyén st dung thé ké tir ngay 10/12/2021(theo quy dinh tai
diém a khoan 8.2 Diéu 8 caa Phu luc 01 Ban chap thuan vé diéu khoan va diéu
kién st dung thé tin dung qudc té K, chuyén toan bo du no con thiéu sang no
qua han theo quy dinh tai khoan 6.1 Piéu 6 caa Phu luc 01 Ban chap thuan vé
diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung quéc té K) va khoa thé theo diém
a, b khao3n 6.2 Diéu 6 cua Phu luc 01 Ban chap thuan vé diéu khoan va diéu
kién sir dung thé tin dung qudc té K). Thoi gian chdt cac giao dich thuc hién
trong thang 1a vao ngay 01 dén ngay 05 ctia mdi thang. Trong qué trinh sir dung
the, tir ngay kich hoat thé dén nay, ba NNTH da thyc hién cac giao dich véi tong
s6 tién goc 1a 540.654.860 dong, da thanh toan cho K sé tién 491.597.529 dong.
Vén gbc con lai chua thanh toan 1a 49.057.331 dong, 1ai phat sinh chua thanh
toan 1a 52.955.495 dong, phi phat cham tra phat sinh 1a 32.958.072 dong, phi
vuot han murc phat sinh 14 25.404.695 dong. Tong cong ba NNTH con no s6 tién
160.375.593 dong (tam tinh dén ngay 29/8/2024).

Tai khoan 1 Diéu 466 Bo luat Dan sy ndm 2015 quy dinh: “Bén vay tai
san la tién thi phai tra da tién khi dén han;..

Theo diém f khoan 10.2 Diéu 10 quy dinh vé quyen va nghia vu cua Chu
the cua Phu luc 01 Ban chap thuan vé diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin

dung qudc té K thi: “Chu thé phdi thanh todn dw no diing han cho K theo quy
dinh.”

~ Theo khoan 11.1 Biéu 11 quy dinh vé quyén cta K ciia Phu luc 01 Ban
chap thuan ve diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung quoc té
Kienlongbank thi:

“g) Thuc hién ghi no/ghi co s0 tién ciia cdc giao dich Thé dwoc ghi nhan
tr dong vdo tai khodan Thé tin dung tir hé thong ciia cdc t6 chire Thé ma khéng
phu thuéc vao su do”‘ng vy cua Chu thé lién quan dén giao dich do hac giao dich
do nguoi khac thuc hién bcfng Thé cua Chu thé hodc cdc thong tin bao mdat The
bi loi dung hodac cac truong hop phat sinh khdac ma Chu thé khong thong bao voi
kienlongbank dé thuc hién khéa Thé.

i) Khi dén han thuc hién nghia vu trda no, ké ca trong truong hop K
cham dut hiéu lyc Thé va thu hoi truoc han, néu Chu Thé khong tra hét no thi
toan bo du no cua Chu Thé bi chuyén sang no qua han va K co quyén ap dung

5



cdc bién phdp xir Iy TSBP dé thu héi no theo quy dinh cia K va quy dinh phdp
ludt co lién quan.”

,Theo Diéy 4 quy dinh vé thanh toan du ng thé tin dung cua Phu luc 01
Ban chap thuan ve dicu khoan va dicu kién sir dung thé tin dung quoc té K thi:

“4.1. Binh ky hang thang, sau ngay sao ké K thuc hién gui Bang sao ké
giao dich cho Chu Thé theo hinh thirc ma Chu Thé da dang ky ...thi Chu Thé
phdi ¢é trach nhiém thanh todn cdc khodn phdi tra trong ky, bao gom cd cdc
khoan lai, phi phat phat sinh.

4.7. Truong hop Chit Thé khéng thé tiép tuc sir dung Thé vi 1y do Thé hét
hiéu lyc, bi thu hoi, ngirng sit dung hodc vi bat ky Iy do nao khdc, Chit Thé phdai
thanh todn hét toan bé duw no, ldi, phi lién quan (néu c6) ciia cdc giao dich phat
sinh truéc ngay cham dvt sir dung Thé.

4.8. Chu The phai thanh todn dw no' The tin dung it nhdt bang gid tri
thanh toan toi thiéu va dung han quy dinh dwoc thong bdo trong Bang sao ke.”

Mit khac, tai Pidu 5 Thong tu sé 19/2016/TT-NHNN ngay 30/6/2016
(nay 1a Diéu 5 Théng tu s6 18/2024/TT-NHNN ngay 28/6/2024) ctiia Ngan hang
Nha nude Viét Nam vé phi dich vu thé thi déu quy dinh: Chi TCPHT duoc thu
phi cua cha thé. TCPHT thu phi theo Biéu phi dich vu thé cua to chirc minh va
khong duoc thu thém bat ky loai phi nao ngoai Biéu phi da cong bd. Biéu phi
dich vu thé phai néu rd cac loai phi, mirc phi ap dung cho tirng loai thé va dich
vu thé. Biéu phi dich vu thé cia TCPHT phai phu hop véi quy dinh cta phap
luat, duoc niém yét cong khai va phai cung cap cho chu thé trudc khi sir dung va
khi c6 sy thay doi...

Tir nhitng cin ct trén, xét yéu cau cua K yéu cau Toa budc ba NNTH
phai tra cho K (tam tinh dén ngay 29/8/2024) sé tién 1a 160.375.593 (Mot tram
sdu muoi triéu, ba tram bay muwoi lam nghin, nam tram chin mwoi ba) dong 1am
mot 1an ngay khi ban an ctia Toa c6 hiéu luc phéap luat, trong d6 sb tién gdc 1a
49.057.331 dong, 1ai phat sinh 1a 52.955.495 dong, phi phat cham tra 1a
32.958.072 dong, phi phat vuot han murc 1a 25.404.695 dong, 1a c6 co s nghi
nén chap nhan.

[4]. Vé 4n phi dan su so tham: Do toan bd yéu cau ctia Nguyén don
duoc chap nhan nén Bi don phai chiu toan bo an phi dan sy so tham.

Vi cac 1€ néu trén,
QUYET PINH:

- Ap dung khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1
biéu 39, khoan 1 Diéu 147, di€ém b khoan 2 Diéu 227, khoan 1 Diéu 228,
bicu 266, khoan 1 Diéu 273 Bo luat T6 tung dan sy nam 2015;

- Ap dung Piéu 463, khoan 1 Piéu 466 Bo luat Dan sy nim 2015;



- Ap dung cac Piéu 91, 95 Luat C4c t6 chuc tin dung nam 2010;

- Ap dung Diéu 5 Thong tu sd 19/2016/TT-NHNN ngay 30/6/2016 cua
Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé hoat dong thé Ngan hang;

- Ap dung Diéu 5 Thong tu s6 18/2024/TT-NHNN ngay 28/6/2024 cuia
Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé hoat dong thé Ngan hang;

- Ap dung diém a khoan 1 Diéu 13 Nghi quyét 01/20219/NQ-HDTP
ngay 11/01/2019 cua Hoi dong Tham phan Toa an nhan dan toi cao hudng dan
ap dung mot s6 quy dinh vé 1ai, 1ai suat, phat vi pham,;

- Ap dung Nghi quyet 50 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy
ban Thuong vu Qudc hdi vé mire thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va sir dung an
phi va 1€ phi Toa an va Danh myc an phi, I¢ phi Toa an (ban hanh kém theo);

- Ap dung Luét Thi hanh 4n dan sy ndm 2008, da duoc sira doi, bO sung
mot s6 diéu nam 2014.

Tuyén xur:

Y .‘Chép nhan yéu cau khoi kién ctia Nguyén don Ngan hang Thuong
mai Co6 phan K:

Budc ba NNTH phai c6 trach nhiém tra cho Ngan hang Thuong mai C6
phan K tong so tién tam tinh dén ngay 29/8/2024 1a 160.375.593 (Mét trdam sdu
muoi triéu, ba tram bay muwoi lam nghin, nam tram chin mioi ba) dong lam mot
lan ngay khi ban an ctia Toa c6 hiéu lyc phap luat, trong d6 sé tién gbc la
49.057.331 dong, lai phét sinh 14 52.955.495 dong, phi phat cham tra la
32.958.072 dong, phi phat vuot han mirc 13 25.404.695 dong.

K¢ tir ngay 30/8/2024, ba NNTH con phii tiép tuc chju khoan tién 1ai,
phi phét sinh duge tinh theo Giay dang ky phat hanh kiém hop dong st dung the
tin dung quéc té K da duoc K phé duyét ngay 10/12/2018, Quy dinh phat hanh,
su dung va thanh toan Thé tin dung quéc té cua K va Phu luc 01 Ban chap thuan
vé diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung qudc té K cho dén khi thanh
toan xong ng.

2/. V& én phi dén sy so tham: B& NNTH phai chju 8.018.780 (Tam rriéu,
khdng tram muoi tam nghin, bay tram tam muwoi) dong.

Tra lai cho Ngan hang Thuong mai C6 phan K sfr), tién‘3.538.224 (Ba
triéu, nam tram ba mwoi tam nghin, hai fram hai muwoi bon) dong la tién tam
Ung an phi da ndp theo Bién lai thu tién s6 0009476 ngay 27/3/2024 cua Chi cuc
Thi hanh an dan sy Quan 3, Thanh pho H6 Chi Minh.

3/. V& quyén khang cao: Cac duong su duoc quyén khang céo trong han
15 (Mwoi lam) ngay keé tir ngay duoc tong dat ban an hoac ban an dugc niém yét
hop 1€.

Truong hop ban an, quyét dinh dugc thi hanh theo qui dinh tai Diéu 2
Luat Thi hanh 4n dan su thi nguoi dugc thi hanh 4n dan sy, nguoi phai thi hanh
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an dan su c6 quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yeu cau thi hanh an, tu nguyén
thi hanh 4n hodc bi cudng ché thi hanh an theo qui dinh tai cac Piéu 6, 7, 9
Luat Thi hanh an dan sy; thoi hiéu thi hanh an dugc thuc hién theo qui dinh tai
Diéu 30 Luat Thi hanh an dén sy./.

Noi nhgn: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- TAND TP.HCM; e e » eA_ o>
_VKSND Quin 3. Tham phan — Chu tga phién toa

- Chi cuc THADS Quén 3;

- Duong su;

- Luu VP, ho so vu an.

Tran Thi Anh Phwong



