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V/v: Tranh chap hop dong tin dung

) _ NHAN DANH )
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN CAM LE, THANH PHO PA NANG

- Thanh phan Hpi dong xét xir so tham gom co:
Thim phdn - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Bang
Cdc Hoi tham nhan dan: Ong Nguyén Vin Trinh

Ong Tran Pirc Hiéu

- Thw ky phién toa: Ong Pham Nguyén Khang - Thu ky, Toa 4n nhan dan
quan Cam L&, thanh ph6 Pa Nang.

Ngay 28 thang 8 ndm 2024, tai tru s Toa an nhan dan quan Cam L¢, thanh
phé Pa Nang xét xir so thim cong khai vu an dan sy so tham thu 1y sb
208/2024/TLST-DS ngay 21 thang 5 nam 2024 vé viéc: “Tranh chap hop dong
tin dung”, theo Quyét dinh dua vu an ra xét xir s 148/2024/QDST-DS ngay
29/7/2024; Quyét dinh hoan phién toa s6 126/2024/QDHPT-DS ngay 12/8/2024
ctia Toa an nhan dan quian Cam L&, thanh phd Da Ning giita cac duong su:

- Nguyén don: Ngan hang TMCP K. Dia chi: 4 P, phuong V, TP ., tinh Kién
Giang. Nguoi dai dién theo phap luat: Ong Tran Ngoc M, chirc vu: Tong giam déc.
Nguoi dai dién theo uy quyén: ong Nguyén Vian T, chic vu: chuyén vién xir Iy ng
thé va TCVM (theo quyét dinh ity quyén sé6 390/0D-NHKL ngay 30/01/2024 cia
Téng giam 6c Ngan hang TMCP K. Ong T ¢6 mat.

- Bi don: Ba Nguyén Thi Diém N, sinh nam 1982; Dia chi: E N, t6 A,
phuong H, quan C, TP Pa Ning. C6 don xin vang mit.
NOI DUNG VU AN:

*Trong don khoi kién ghi ngay 03/5/2024 cua nguyén don la Ngan hang
TMCP K va cdc ban tw khai trong qud trinh gidi quyét vu dn ciing nhw tai phién
toa so' tham, nguoi dai dién theo 1y quyén cia nguyén don, éng Nguyén Vin T
trinh bay:

Ngay 05/7/2017 ba Nguyén Thi Diém N ¢6 ky két véi Ngan hang TMCP K
(goi tat 1a Ngan hang) hop dong sir dung thé tin dung (bao gom Gidy dang ky phat
hanh kiém hop dong sir dung thé tin dung quoc té K1 va ban diéu khoan va diéu



kién sir dung thé tin tung quoc té K1 ciia Ngdn hang, cdc tai liéu nay dwoc goi
chung la Hop dong).

Can clr vao hop dong va thu nhap cta ba N, Ngan hang da dong y cap thé tin
dung cho ba N véi han muc st dung 1a 20.000.000 déng. Muc dich st dung tiéu
dung c4 nhan, 13i suat trong han 14 22%/ndm va dugc Ngan hang diéu chinh phu
hop vé6i quy dinh ctia Ngan hang nha nuéc vé 1ai suat cho vay. Sau khi dugc cap
thé tin dung, ba N d thuc hién nhiéu giao dich véi tong s tién 1a 240.836.000
ddng. Do ba N vi pham nghia vu thanh toan (Bdn diéu khodn va diéu kién phat
hanh su dung thé tin dung cua Ngdan hang) nén ngay 10/8/2019 Ngan hang da
chdm dut quyén str dung thé va chuyén toan bo du no con thiéu sang no qua han.
Ngén hang d3 nhiéu 1an théng bao, nhic nhd nhung ba Nguyén Thi Diém N khong
c6 thién chi tra ng. Du no tinh dén ngay tinh dén ngay 10/11/2023 cua ba N la
19.976.527 dong va no 13i 20.135.419 ddong va P phéat sinh 14 51.360.838.

Mic du Ngan hang da nhiéu 1an d6n déc, yéu cau ba N cé trach nhiém thanh
toan ngay khoan no can phai thanh toan t4i thiéu, tuy nhién ba N khong hop tac va
chua thanh toan khodn ng¢ thé tin dung qua han cho Ngan hang, khong co6 thién chi
tra no, vi pham cac diéu khoan di qui dinh tai Hop dong da ky. Do d6, Ngan hang
khoi kién yéu cau Toa an giai quyét dé thu hoi no.

Tai phién toa hom nay, ngudi dai dién theo ty quyén cta nguyén don dé nghi
Toa an xem x&t, chép nhan toan by yéu cau khoi kién cua nguyén don, cu thé budc
ba Nguyén Thi Diém N phai thanh toan cho Ngan hang toan bd sd tién ng gdc, no
141 va cac khoan phi phat sinh theo Hop dong tin dung néu trén, tam tinh dén ngay
28/8/2024, ba N con ng Ngan hang tong so tién 13 103.458.399 dong (bao gdbm du
ng goc va ldi qua han va phi) dong thoi yéu cau ba Nguyén Thi Diém N phai tiép
tuc chiu 141 tir ngdy 29/8/2024 cho dén khi thanh toan dut diém toan bo khoan no
theo murc 13i suat cac bén di thoa thuan trong Hop ddng sir dung thé tin dung da ky
két. Ba N phai chiu toan b an phi dan su so tham theo quy dinh ctia phap luat.

* Péi v6i bi don ba Nguyén Thi Diém N: mic du da duge Toa 4an triéu tap va
tdng dat hop 1& cac van ban t6 tung nhu: Thong béo thu 1y vu an, thong bao vé
phién hop kiém tra viéc giao ndp, tiép can cong khai chimg cir va hoa giai, Quyét
dinh dua vu an ra xét xr va Quyét dinh hoan phién toa, mac du ba N da nhan toan
bd vin ban tong dat ctia Toa an nhung ba N khong tham gia tit ca cac phién hop
kiém tra viéc giao ndp, tiép can, cong khai chimg cr va hoa giai, khong dén Toa an
dé lam viéc, vang mat khong co 1y do va khong vin ban trinh bay ¥ kién ctia minh
d6i voi yéu cau khoi kién ciia nguyén don.



NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru céc tai liéu, ching cur ¢6 trong ho so vu an di duge xem
xét, tham tra tai phién toa va can cu vao két qua tranh tung, Ho1 déng xét xur nhan
dinh:

[1.] V@ thii tuc t6 tung:

[1.1] V& quan hé phap luat tranh chap: Viéc Ngan hang TMCP K ky két hop
d6ng sir dung thé tin dung qudc té K1 voi ba Nguyén Thi Diém N, cdp cho ba N st
dung thé tin dung nhu mot hinh thic cho vay 13 hoat dong cép tin dung theo quy
dinh tai Diéu 3 va Diéu 98 Luat cac to chuc tin dung. Nguyén don Ngan hang
TMCP K khoi kién yéu cau bi don Nguyén Thi Diém N phai tra sb tién con no
phat sinh tir gidy dang ky phat hanh kiém hop dong sir dung thé tin dung ma hai
bén da ky két ngay 05/7/2027, muc dich 1a vay tiéu dung. Do d6, cian cir vao khoan
3 Piéu 26 Bo luat T tung dan sy va diém a khoan 3 Diéu 98 Luat Cac td chirc tin
dung, quan hé phéap luit tranh chap giira cac bén duoc xac dinh 1a “Tranh chip hop
d6ng tin dung”.

[1.2] Tham quyén giai quyét: Ngan hang khoi kién yéu cau Toa an giai quyét
tranh chap hop dong tin dung d6i voi bi don 1a ba Nguyén Thi Diém N ¢6 noi cu
tri trén dia ban phuong H, quan C, thanh phd Pa ning nén cin ct vao diém a
khoan 1 Piéu 35 va diém a khoan 1 Diéu 39 Bo luat td tung dan sy, tranh chép
phat sinh gitta Ngan hang TMCP K v&i ba Nguyén Thi Diém N thudc tham quyén
giai quyét cua Toa an nhan dan quan Cam Lé, thanh ph6 Pa Nang.

[1.3] Vé su vang mat ctia bi don: Qua trinh giai quyét vu an, bi don Nguyén
Thi Diém N di dugc Toa an triéu tap hop 1& dén 1an thi hai nhung c¢é dn xin Véng
mat, thé hién bi don d3 tir bo quyén va khong chép hanh nghia vu ctia minh khi
tham gia t tung theo quy dinh cta phap luat t6 tung dan sy. Do d6, can ctt khoan
2 Piéu 227 va Piéu 228 Bo luat té tung dan su Hoi ddng xét xtr quyét dinh xét xtr
vang mit ba Nguyén Thi Diém N

[2] Vé noi dung: Xét yéu cau khoi kién cua nguyén don doi voi khoan tién
du no 103.458.399 dong (bao gom du ng goc va 13i qua han va phi) tinh dén ngay
28182024

Ngay 05/7/2017 giita ba Nguyén Thi Diém N va Ngan hang c6 ky két hop
dong sir dung thé tin dung qudc té dé sir dung thé tin dung nhu mét hinh thie vay
v6i s tién han mic 20.000.000 dong trén co so hodn toan ty nguyén, cac chi thé
tham gia ky két c6 ddy du nang luc trach nhiém dan sy. Hop dong tin dung ma cac
bén da ky két co hinh thirc va ndi dung phu hop voi Diéu 117 Bo luat Dan su va
cac Pidu 23, 27 va 28 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cua Ngan
hang N1 nén c6 hiéu luc ddi véi cac bén di tham gia giao dich. Cac ching cr ma
nguyén don xuét trinh nhu Gidy dé nghi cdp thé tin dung kiém hop dong va bdn
diéu khodn va diéu kién phdt hanh va sir dung thé tin tung ciia Ngdn hang 13 phu
hop véi cac quy dinh vé phat hanh va st dung thé tai Thong tu s6 19/2016/TT-
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NHNN ngay 30/6/2016 ctiia Ngan hang Nha nudc, day 1a co sé dé xac dinh ba N ¢6
quan hé tin dung v4i Ngan hang TMCP K

Hoi ddng xét xur thdy rang, sau khi cac bén ky két hop dong tin dung, Ngan
hang da thuc hién viéc cdp tin dung dé ba N st dung thé han mic 20.000.000
d6ng cho muc dich tiéu dung. Hai bén khong c6 thic méc, khiéu nai gi vé cac noi
dung va diéu khoan cua Hop ddng ciing nhu viée st dung thé tin dung dé thanh
toan, tiéu dung. Ba N da nhan thé va da thuc hién nhiéu giao dich thanh toan, rit
tién vay tiéu dung dong thoi cling da thanh toan cho Ngin hang trong subt qua
trinh giao dich, sir dung thé tir thang 07/2017 dén thang 8/2019 dbi véi cac khoan
tién giao dich phat sinh du ng thé nhung sau d6 da khong thuc hién ddy du nghia
vu tra n¢ cia minh, vi pham hop d@)ng. Vi vay, Ngan hang khé1i kién yéu cau budc
6ng H phai tra khoan tién du no thé va toan bd 13i, phi phat sinh 14 c6 cin ctr va
dung phéap luat nén can chip nhan.

Tai phién toa, nguoi dai dién theo iy quyén ciia nguyén don nop ban tu khai
va trinh bay yéu cau budc ba N thanh toan cho Ngan hang tinh dén ngay 28/8/2024
tong sb tién con no 1a 103.458.399 dong (bao gom du no goc 1a 19.976.527 dong,
141 phat sinh 24.651.034 dong, phi phat sinh 58.830.838 dong) va phai tiép tuc chiu
1ai ké tr ngdy 29/8/2024 cho dén khi thanh toan xong. HDXX xét thay: Sau khi
duoc cép thé tin dung bi don Nguyén Thi Diém N di st dung thé tin dung dé giao
dich mua hang, thanh toan truc tuyén va rat tién vay tiéu dung v6i du no 1a
19.976.527 d6ng. Ba N vi pham nghia vu tra no theo hop ddng tin dung da ky két
nén Ngan hang chim dut quyén sir dung thé va chuyén toan bo du no sang ng qué
han. Tt thang 08/2019 dén khi Ngan hang khoi kién va trong qua trinh giai quyét
vu an ba N khong thuc hién nghia vu trd ng cho Ngan hang. Do ba N da vi pham
nghia vu tra no, vi pham thoa thuan tai Gidy dding ky phat hanh kiém hop dong sir
dung thé tin tung d3 ky két v6i Ngan hang vao ngay 05/7/2017. Do d6, yéu cau
khoi kién ciia Ngan hang d6i voi ba N 1 ¢6 co s¢ va phu hop véi cac diéu khoan
trong Gidy dang ky phat hanh kiém hop dong sir dung thé tin tung d3 ky két véi
Ngéan hang vao ngay 05/7/2017 va ban diéu khoan va diéu kién st dung thé tin
dung ctia Ngan hang ciing nhu pht hop véi quy dinh tai Didu 91 va khoan 1 Diéu
95 Luat cac to chirc tin dung, Diéu 8 Nghi quyét sé 01/2019/NQ-HDTP ngay
11/01/2019 ciia Hoi dong Tham phan Toa 4n nhan dan tdi cao, Khoan 4 Piéu 13
Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cia Ngan hang Nha nuéc nén
Hoi dong xét xir chap nhan.

[3] V& an phi: Do yéu cau cia nguyén don dugc chap nhan nén bi don ba
Nguyén Thi Diém N phai chiu an phi dan su so thim 1a 5% x 103.458.399 déng =
5.172.919 dong, theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 26 Nghi quyét s
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban thudng vu Qubc hoi.



Hoan tra cho Ngan hang TMCP K sé tién tam tng an phi di ndp 2.286.820
dong.

Vi cac lé trén;

QUYET PINH:

Cin clr cac Diéu 26; 35; 39; 147; 227; 228; 271 va Diéu 273 cua B¢ luat Té
tung Dan su;

Cin ctr Diéu 117 ctia B luat Dan sy nam 2015;

Can ct Diéu 91, khoan 1 Diéu 95 va diém a khoan 3 Diéu 98 Luat cic to
chtrc tin dung;

Cac Diéu 13, 18, 23, 27 va 28 Thong tu sd 39/2016/TT-NHNN
ngay30/12/2016 ctua Ngan hang Nha nudc quy dinh vé hoat dong cho vaycua to
chue tin dung, chi nhanh Ngan hang nuéc ngoai dbi voi khach hang;

- Diéu 8 Nghi quyét sé 01/2019/NQ-HDTP ngay 11/01/2019 cua Hoi dong
Tham phan Toa 4n nhan dan tdi cao.

- An 18 sb 08/2016/AL dugc Hoi déng tham phan Toa 4n nhan dan toi
caothong qua ngdy 17/10/2016 va cong bd theo Quyét dinh sb 698/QD-CA
ngay17/10/2016 ctia Chanh 4an Toa 4n nhan dan tdi cao;

- Khoan 2 Diéu 26 Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH ngay 30/12/2016 cua
Uy ban Thuong vu Quéc Hoi vé murc thu, mién giam, thu, ndp, quan ly va su
dung an phi va 1€ phi Toa an.

1. Xir: Chap nhan yéu cau khoi kién ctia Ngan hang T1 vé viéc "Tranh chdp
hop dong tin dung" d6i véi ba Nguyén Thi Diém N

2. Budc ba Nguyén Thi Diém N phai tra cho Ngan hang TMCP K tong s
tién 103.458.399 dong (bao gom du no gbc 13 19.976.527 ddng, 13i phat sinh
24.651.034 dong, phi phat sinh 58.830.838 dong) tinh dén ngay 28/8/2024

Ké tir ngay 29/8/2024 ba Nguyén Thi Diém N con phai tiép tuc chiu khoan
tién 1ai qua han cua s6 tién du ng chua thanh toan, theo murc 131 sudt ma cac bén
thoa thuan trong hop dong cho dén khi thanh todn xong tat ca khoan no. Truong
hop trong hop ddng tin dung, cac bén c6 théa thuan vé viéc diéu chinh i suat cho
vay theo timg thoi ky ctia Ngan hang cho vay thi 13i suat ma khach hang vay phai
tiép tuc thanh toan cho Ngan hang cho vay theo quyét dinh ctia Toa 4n ciing s&
dugc didu chinh cho phu hop véi sy diéu chinh 13i suit ctia Ngan hang cho vay.

3. V& 4n phi dan sy so tham:

Ba Nguyén Thi Diém N phai chiu 4n phi dan sy so tham 1a 5.172.919 dong
(nam triéu, mot trim bay muoi hai ngan, chin trim mudi chin dong)



Hoan tra cho Ngan hang TMCP K sé tién tam tng an phi di ndp 2.286.820
d6ng theo bién lai thu s6 0001575 ngay 20/5/2024 cta Chi cuc Thi hanh 4n dan su
quan Cam L¢, thanh phd Pa Ning.

4. Quyén khang cdo: Nguyén don c6 mit tai phién toa c6 quyén khang cio
ban 4n trong han 15 ngay ké tir ngay tuyén an so thim, ngay 28/8/2024

Bi don ving mit tai phién toa co quyén khang cdo ban an trong thoi han 15
ngay ké tir ngay nhan dugc ban an hodc ban an duoc niém yét theo quy dinh cua
Bo luét to tung dan su.

Trieong hop ban dan dwoc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 cia Ludt Thi
hanh dn dan sy thi nguoi dwoc thi hanh dn dan su, nguoi phdi thi hanh dan dan sy
c6 quyén thod thudn thi hanh dn, quyén yéu cau thi hanh an, tir nguyén thi hanh
dn hodac bi cuong ché thi hanh dn theo quy dinh tai cdc Piéu 6, 7 va 9 cua Ludt
Thi hanh an dan su; thoi hiéu thi hanh an dwoc thuc hién theo quy dinh tai Piéu
30 cua Luat Thi hanh an dan su.

Noi nhin: TM.HOQI PONG XET XU SO THAM

- Cac duong su; = (N > A \
 VKSND quin Chm Lé; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- Chi cuc THADS quéan Cam Lg;

- Luu ho so vu an.

Nguyén Thi Bang



