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“V/v Tranh chdp hop dong tin dung”

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN HAI CHAU, THANH PHO PA NANG
- Véi thanh phin Hpi dong xét xir so' thim gom cé:

Théam phan - Chii toa phién toa: Ong Poan Cong Qudc
Cdc Hoi tham nhéan dan: Ong Huynh Thanh Tra
Ong Hoang Minh Trinh

- Thw ky phién toa: Ba Tran Thi Linh Phwong — Thu ky Toa 4n nhan dan quéan
Hai Chau, thanh ph6 Pa Nang.

- Pai dién Vién kiém sdt nhin dan quin Hdai Chdu, thanh phé Pa Ning tham
gia phién toa: Ba Ha Thi Thu Hiéu - Kiém st vién.

Ngay 20 thang 02 ndm 2019, tai try s¢ Toa 4n nhan dan quén Hdi Chau, thanh phé
Pa Nang X€t XU 8o thAm «cong khai vu an thy ly s6 174/2018/TLST- DS ngay 31 thang 8
nam 2018 vé “Tranh chdp hop dong tin dung” theo Quyét dinh dua vy an ra xet xu so

04/2019/QDXXST-DS ngay 04 thang 01 nam 2019 va quyét dinh hoan phién toa so
07/2019/QDST-DS ngay 30 thang 01 nam 2019 gitra cac duong su:

* Nguyén don: Ngan hang TMCP B; Tru s¢: duong P, phuong X, quan P, thanh
ph6 HO Chi Minh; Ngudi dai dién theo phap luat: Ong VO Minh T — Chure vu: Chu tich
Hoi dong quan tri; Nguoi dai dién theo ty quyén: Ong Lé Vin H — Pho6 Giam d6c Ngan
hang TMCP B— Chi nhanh Quang Nam (Theo vin bdn iy quyén sé 1033/0D-DAB-PC
ngay 15/6/2016). C6 mat.

* Bi don: Ba Phung Thi Lién C - sinh nam: 1961; Dia chi noi cu tra cudi cing:

duong X, phuong T, quan H, thanh phd Pa Ning. Vang mat.
NOI DUNG VU AN

* Theo don khoi kién dé ngay 15 thang 8 nam 2018, ban trinh bay ngay 03 thang
10 nam 2018 nguyén don va ngudi dai dién theo ty quyén cia nguyén don - Ngan hang
TMCP D trinh bay: Ngay 14/11/2014 Ngan hang TMCP B — Chi nhanh Quang Nam c0
cap cho ba Phung Thi Lién C thé tin dung Visa DBank theo Giy dang ky sir dung thé tin
dung Visa DBank duoc Ngan hang phé duyét ngay 14/11/2014 c6 han mirc cép tin dung
12 100.000.000d, Lai suat 1.5%/thang, thoi han vay 36 thang ké tir ngdy cap, muc dich
vay tiéu dung Sau khi nhan thé, ba Phung Thi Liéu C sir dung giao dich nhiéu lan voi
téng sb tién giao dich 1a 98.121.569d.

Can ct diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung VISA DBank, cac Quyét dinh
ban hanh khung 13i suét cho vay déi véi ddi tugng st dung thé, Quyét dinh ban hanh biéu



phi 4p dung cho thé tin dung cua Tong gidm déc Ngan hang, dua trén so tién da giao
dich. Ngan hang xac dinh ba C ng cac khoan gom:

-S4 tién vbn vay phai tra 1a: 95.800.805d;

- Tién 14 trong han 1a: 20.577.760d4;

- Tién 13i qua han la: 43.182.213d;

- Tién phi cham thanh toan: 45.383.545d;

To6ng sb tién Ngan hang yéu cau ba C phai tra la: 204.944.323d.

Tai phién toa, dai dién theo uy quyén cta nguyen don dé nghi Toa an tiép tuc tinh
131 suat trén s6 ng goc 95.800.805d theo muc 13i suat no qua han 13 18%/nam x 150% =
27%/mim twong Ung véi thoi gian chim tra tir ngay 15/8/2018 dén ngay xét xur
20/02/2018 (189 ngay) 1a 13.579.764d. Tong cac khoan dé nghi bi don phai thanh toan 1a
218.524.087d va lai suét phat sinh trén sd tién no gdc tiép tuc tinh tir ngay 21/02/2018
theo murc 13i sudt da ky két giira ba C va Ngan hang cho dén khi ba C thanh toan xong
Hop dong.

* Qua trinh thu 1y, Toa an gui thong bao vé viée thu 1y vu 4n cho ba Phung Thi
Lién C vé dia chi theo Hop dong sir dung thé tin dung ba da giao két v6i Ngan hang 1a
duong X, phuong T, quan Hai Chau, thanh phé Da Nang tuy nhién ba Phung Thi Lién C
khong c¢6 mat tai dia chi nay. Qua xac minh tai Co quan Cong an thé hién ba C d3 di khoi
noi cu tra va hién khéng rd ¢ dau. Toa an cling niém yét cac vin ban t tung tai noi cu tra
cudi cung ciia ba C va tién hanh thong bao trén phuong tién thong tin dai ching - Trung
tam Truyén hinh Viét Nam tai thanh phd Pa Ning trong cic ngiy 24, 25, 26 thang
10/2018; b4ao Nhan Dan trong ba sb lién tiép vao cic ngiy 25, 26, 27 thang 10/2018 va
thong bao trén cong thong tin dién tir Toa an nhan dan thanh phd Pa Nang nhung bi don
Phung Thi Lién C khong c6 bat ky vin ban phan hoi nao va ciing khéng co6 mit tai cac
phién hop, hoa giai cling nhu tai phién toa hom nay. Do d6 ba C khong c6 101 khai trong
ho so vu an.

Pai dién Vién kiém sat nhan dan quan Hai Chau, thanh phd Pa Ning phat biéu
quan diém vé vu 4n nhu sau:

Vé thu tuc t6 tung: Toa an da thy Iy vu 4n dung vé thAm quyén, trong vu 4n nay, do
bi don ty y thay dbi dia chi cu trt, khong thong bao cho nguyén don biét, hién khong biét
bi don dang ¢ dau do d6 khong téng dat truc tiép dugc cac van ban td tung cho bi don.
Tuy nhién, Toa an ciing da niém yét cong khai van ban to tung dong thoi thong bao trén
phuong ti¢n thong tin dai ching theo dung quy dinh tai cac Picu 179, 180 Bo luat t6 tung
dan sy, viéc cap, tong dat van ban t6 tung cua Toa an 1a hop I¢, dam bao dé cac bén
duong sy duge thyuc hién day du cac quyén ciia minh. Bi don Phung Thi Lién C da duoc
thong béo vé viéc thy 1y vu 4n, thong bao cac phién hop tiép can cong khai ching ctr, hoa
giai, thong bao két qua phién hop kiém tra viéc tiép can cong khai ching cir va quyét
dinh dwa vu an ra xét xtr, quyét dinh hodn phién toa nhung khong dén toa an, khong co y
kién phan hdi. Do d6 can ct Pidu 227 B luat t tung dan su, Hoi dong xét xtr van tiép
tuc xét xr vu an l1a dung quy dinh.

Vé ndi dung: Giita nguyén don Ngan hang TMCP Pva bi don Phung Thi Lién C
da giao két Hop dong tin dung trén co sé tw nguyén, pht hop véi quy dinh cia Luat cac



to chtrc tin dung. Cung véi yéu cau khoi kién, nguyén don - Ngan hang TMCP Pda cung
cap day da chung ct chimg minh viéc ba Phung Thi Lién C con no Ngin hang s tién
tinh dén ngay xét xir 1a 218.524.087d va hién nay bi don Phung Thi Lién C di di khoi
noi cu tra, tron tranh nghia vu tra no, vi pham hop dong tin dung da giao két nén dé nghi
Hoi dong xét xtr chdp nhin yéu céu khoi kién cua nguyén don, budc bi don Phung Thi
Llen C phai tra cho nguyén don sO tién 218.524.0874d ndi trén dong thoi tiép tuc tinh 1ai
suat ddi véi yéu cau ciia nguyén don theo quy dinh cua phap lut.

NHAN PINH CUA TOA AN

Can ctr vao tai liéu, ching ctr da dugc xem xét tai phién toa, két qua tranh luan tai
phién t0a va nhiing tinh ti€t cua vu an, Hoi dong xét xur nhan dinh:

[1] Vé td tung:

[1.1] Py 1a vu an tranh chip phat sinh tir viéc cap han muc tin dung thong qua
hinh thirc thé tin dung Ngan hang giira Ngan hang TMCP bva ba Phung Thi Lién C, can
ctr Gidy ding ky st dung thé thé hién dia chi ctia bi don Phung Thi Lién C 12 tai 117 L&
Loi, phuong Thach Thang, quan Hai Chau, thanh phd Pa Nang nén Toa an nhan dan
quan Hai Chau, thanh phé Pa Néng thu 1y giai quyét vu an 1a dung vé tham quyén.

[1.2] Sau khi thy 1y, Toa 4n gui théng bao thu Iy vu an vé dung dia chi cta bi don
tai duong X, phuong T, quan Hai Chau, thanh phé Pa Nang nhung khong c6 nguoi nhan,
qua xac minh thé hién ba C khong con thuong tra tai dia chi n6i trén va hién khong 1o
dang & dau. Do d6 Toa an da thong bao trén phuong tién thong tin dai chung vé viéc thu
Iy vu éan cung nhu niém yet cong khai cac thong bao mo phlen hop cong khai chung ctr,
hoa glal quyet dinh gia han tho1 han chuan bi xét xur, quyet dinh dua vu an ra xét xu,
quyet dinh hoan phién toa nhung bi don Phung Thi Lién C khong cé bat ky van ban phan
h01 nao va cung khong cé mat tai cadc phién hop, hoa g1a1 Tai phién toa hdm nay, ba C
Vang mit dén lan thir hai khong co 1y do nén can cur diém b khoan 2 Diéu 227 Bb luat tb
tung dan su, Ho1i dong x&t XU XU Vang mat bi don.

[2] V& noi dung: Trong qua trinh thu 1y, giai quyét vu 4n va tai phién toa hom nay,
nguyén don ciing di cung cip ddy du cic chimg cu, 10i khai thé hién vao ngay
14/11/2014 Ngan hang TMCP P— Chi nhanh Quang Nam c6 cip cho ba Phung Thi Lién
C thé tin dung Visa DBank theo Gidy ding ky sir dung thé tin dung Visa DBank dugc
Ngan hang phé duyét ngay 14/11/2014 c¢6 han mac cap tin dung 1a 100.000.000d, Lai
suat 1.5%/thang, thoi han vay 36 thang ké tir ngay cép, muc dich vay tiéu dung. Tai muc
14 cua Gidy dang ky st dung thé thé hién “Gidy dang ky sit dung thé tin dung Visa
DBank va Piéu khodn va Diéu kién sir dung thé tin dung VISA DBank tao nén mét hop
dong rang budc quyén, nghia vy’ cia cac bén. Tai c&c muc 4.2, 4.3 cta Diéu khoan va
Diéu kién st dung thé tin dung VISA DBank quy dinh: “Ldi sudt cho vay dwoc dp dung
theo biéu ldi sudt thé tin dung DBank quy dinh tiy tirng thoi diém””; “DBank dwoc quyén
ghi no' va thu phi theo biéu phi dich vu thé tin dung ciia DBank ban hanh tiy timg thoi
diém”. Vao thoi diém phat hanh thé cho khach hang Phung Thi Lién C thi Téng Giam
déc Ngan hang TMCP D ciing dd ban hanh cic Quyét dinh s6 963/QD-DAB ngay
05/3/2014 vé biéu phi ap dung cho thé tin dung va Quyét dinh sé 4071/QD-DAB ngay



07/10/2014 vé viéc ban hanh khung 13i suat cho vay ddi véi cac ddi tuong khong dap tng
tiéu chi theo huéng dan HD-TD-23.

Duya trén cac quy dinh vé 1ai suat, phi st dung thé néi trén, cin ctr vao sd tién thuc
té giao dich, Ngan hang da ching minh duoc qua trinh st dung the, tinh dén trudc ngay
15/8/2018 ba C no Ngan hang cac khoan sau: tién vén vay phai tra la: 95.800.805d; tién
141 trong han 13: 20.577.760d; Tién 14i qua han 13: 43.182.213d;Tién phi chim thanh toan:
45.383.545d. Tong sd no 1a 204.944.3234d. Tai phién toa, nguyén don dé nghi tinh thém
141 suét trén sb no gdc theo mirc 11 sudt qua han tir ngdy 15/8/2018 dén ngay xét xir so
tham hom nay 1a: 95.800.805d x 27%/nam x 189 ngay = 13.579.764d. Tong cong nguyén
don yéu cau ba C phai thanh toan 13 218.524.0874.

Nhu vay, szy dang ky sur dung thé tin dung Visa DBank ” 1a mot dang Hop dong
tin dung duoc ky két gitra ba Phung Thi Lién C va Ngan hang TMCP b, cac diéu khoan
thoa thuan ciia Hop dong da duoc dan chiéu theo quy dinh vé Diéu khoan va diéu kién str
dung thé tin dung VISA DBank, Quyét dinh s6 963/QD-DAB ngay 05/3/2014 vé biéu phi
ap dung cho thé tin dung, Quyét dinh s6 4071/QD-DAB ngay 07/10/2014 vé viéc ban
hanh khung 14i suét cho vay d6i voi cac d6i twong khong dap tng tiéu chi theo huéng dan
HD-TD-23 cua Téng Giam dbc Ngén hang TMCP D. Viéc giao két hop dong noi trén la
dung vé chi thé, ndi dung Hop dong phu hop voi quy dinh cta Luét céac to chic tin dung.
Viéc ba Phung Thi Lién C tham gia st dung thé nhung khong tuan thi quy dinh vé nghia
vu cua chu thé, khong tra ng theo dung ky han, vi pham nghia vy theo Hop dong tin
dung. Hién nay ba C da thay d6i noi cu tri gin voi viéc thuc hién nghia vy trong hop
ddng da ky két ma khdng thong bao cho Ngan hang biét vé noi cu trd méi, vi pham nghia
vu trd ng nén Ngan hang khéi kién yéu cau thanh toan cac khoan no theo don khoi kién
v6i tong sb tién 204.944.323d 1a ¢6 cin cu. Tai phién toa, nguyén don tiép tuc tinh 1ai
nhu dé cap trén 1a dung v6i thoa thuan vé 13i suat theo Hop dong, khong vuot qua pham
vi khoi kién ban dau. Do d6 Hoi dong xét xir chap nhan, budc ba Phung Thi Lién C pHai
Chaud nghia vu tra cho Ngan hang TMCP Dsb tién tong cong 1a 218.524.087d.

Pbi v6i yéu cau tiép tuc tinh 14i suat, tai phién toa, dai dién theo Uy quyén cia
nguyén don dé nghi tiép tuc tinh 14i suat theo Hop dong trén sb tién ng gdc 95.800.805d
1a ¢6 can cu, khong vuot qua pham vi khoi kién ban dau nén Hoi déng x¢ét xur chép nhan,
budc bi don phai tiép tuc thanh toan phan 1i suat noi trén theo thoa thuan tai Gidy dang
ky str dung thé tin dung Visa DBank xac 1ap gitra ba Phung Thi Lién C véi Ngan hang
TMCP DBva quy dinh vé Diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung Visa DBank cua
Tong Giam doc Ngan hang TMCP .

[3] V& an phi, do toan bd yéu cdu cta nguyén don duoc chip nhén nén bi don pHai
Chauhiu toan bd an phi dan su so thim theo quy dinh tai Nghi quyet 326/2016 ngay
30/12/2016 ciia Uy ban thuong vu Qudc Hoi quy dinh vé mirc thu, mién, giam, thu, ndp,
quan 1y va st dung an phi va 18 phi Toa an. Hoan tra cho nguyén don s tién tam Gmg an
phi da ndp trong vu an.

[4] Ve chi phi khéc, qua trinh giai quyét vu an c6 can cr xac dinh viéc niém yét
van ban t6 tung khong dam bao cho bi don nhén duoc thong tin vé vu an. Nguyén don
cling d4 c6 vin ban yéu cau thong bao trén phuong tién thong tin dai chung va tu nguyén
chiu 1& phi thong bao. Dbi vé6i chi phi ndy, nguyén don tu nguyén chiu va da thanh toan



xong cho cac co quan thong tin dai ching dang, phat thong bao nén Hoi dong xét xir
khong de cap.

QUYET PINH

Can cir vao: khoan 3 Diéu 26; diém a khoan 1 Diéu 35; diém a khoan 1 Diéu 40;
diém b khoan 2 Diéu 227; Diéu 271; Biéu 273 B6 luat td tung dan sy; Diéu 357 Bo luat
dan sy; Khoan 2 Piéu 3; Khoan 2 Dleu 91; Piéu 95 Luat cac to chuc tin dung; Nghi
quyet 326/2016 ngay 30/ 12/2016 cua Uy ban thuong vu Qudc Hoi quy dinh vé muc thu,
mién, giam, thu, ndp, quan 1y va sir dung an phi va 1¢ phi Toa an.

Chép nhan yéu cau khoi kién ctia Ngan hang TMCP Dddi v6i ba Phung Thi Lién C

1. Bugc ba Phing Thi Lién C phai trd cho Ngan hang TMCP Dso tién no tong
cong la 218.524.087d (Trong do, ng goc la 95.800.805d; tién lai trong han la:
20.577.760d; tién lai qua han la: 56.761.977d ; tién phi chdm thanh toan: 45.383.5454).

Lai suét tiép tuc duogc tinh ké tir ngay 21/02/2019 dua trén Gidy dang ky sir dung
thé tin dung Visa DBank xac 1ap gitra ba Phung Thi Lién C véi Ngan hang TMCP bva
quy dinh vé Piéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung Visa DBank cua Téng Giam
dbc Ngan hang TMCP Pcho dén khi ba C thuc hién xong nghia vy tré tién.

2. Vé an phi: Ba Phung Thi Lién C pHai Chauhiu 10.926.204d (mwoi triéu chin
tram hai mwoi sau ngan hai tram lé bon dong) an phi dan su so tham. Hoan tra cho Ngan
hang TMCP Bsb tién tam Ung an phi da nop la 5.123.608d (nam trieu mot tram hai muoi
ba ngan sdu tram 1é tam dong) theo Bién lai thu tam Gmg an phi, 1& phi Toa an sd
0003709 ngay 30/8/2018 ctia Chi cuc Thi hanh an dan sy quan Hai Chau, thanh phd Pa
Nang.

3. Vé quyén khang cdo: An xtr so tham, bao cho nguyén don c6 mat tai phién toa
biét c6 quyén khang cao ban an nay trong thoi han 15 ngay ké tir ngay tuyén an hom nay.
Riéng bi don ving mit tai phién toa c6 quyén khang cdo ban 4n trong thoi han 15 ngay ké
tir ngay nhan duoc hodc niém yét ban sao ban an.

Trieong hop ban dn dwgc thi hanh theo quy dinh tai DPiéu 2 Ludt thi hanh én dén sy
thi nguwoi dwoc thi hanh dn dan siw, nguoi phdi thi hanh an déan sw c6 quyén thoa thudn thi
hanh én, quyén yéu cau thi hanh dn, tw nguyén thi hanh dn hodc bi cudng ché thi hanh dn
theo quy dinh tqi Pieu 6, 7, 9 Ludt thi hanh én; Thoi hiéu thi hanh an dwoc thuc hién
theo quy dinh tai Pieu 30 Ludt thi hanh én dan su.

Noi nhén: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- VKSND qudn Hai Chau; Tham phan - Chi toa phién toa
- Duong su;
- Chi cuc THA DS quan Hai C, (Pa ky)
- Luru ho so.

Poan Cong Quoc






