TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN VINH HUNG Doc 1ap-Tu do-Hanh phiic
TINH LONG AN
Ban an sb: 14/2018/DS-ST
Ngay: 12-4-2018
V& viéc “Tranh chip hop dong
dich vu”

, _ NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN HUYEN VINH HUNG TINH LONG AN

- Thanh phéin Hpi dong xét xir so thdm goém co:

Tham phén - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Xuan Lidu
Cdc Hoi tham nhén dén:

1. Ba Nguyén Thi Kim Hanh.

2. Ba Ta Ngoc Hug.

- Thw ky phién toa: Ong Lé Trong Tam- Thu ky Toa an nhan dan huyén
Vinh Hung.

- Dai dién Vign kiém sdt nhin dan huyén Vinh Hung, tinh Long An tham
gia phién toa: Ong Nguyén Vin Tuan- Kiém sat vién.

Trong ngay 12 thang 4 nam 2018 tai tru s& Toa an nhan dan huyén Vinh
Hung, tinh Long An xét xr so tham cong khai vu an thy 1y s6: 111/TLST-DS ngay
14 thang 11 nim 2017 vé “tranh chap hop dong dich vu” theo Quyét dinh dua vu
an ra xét xtr so: 09/2018/QDXX-ST ngay 14 thang 3 nam 2018 giira cac duong su:

- Neuyén don: Ong Pao Quang Th, sinh nam 1983. Dia chi: Ap S, xa K,
huyén Vinh Hung, tinh Long An.

- Bi don: Ba Phan Pham Tra M, sinh nam 1972. Dia chi: Ap G, xa K,
huyén Vinh Hung, tinh Long An.

- Nguoi co quyén loi, nghia vu lién quan: Ba Pham Thi Cam T, sinh nim
1996. Dia chi: Ap S, xd K, huyén Vinh Hung, tinh Long An.

- Ngwoi lam chirng: Ba Trinh Thi L, sinh nim 1965. Pia chi: Ap G, xa K,
huyén Vinh Hung, tinh Long An.

Ong Th c6 mat; ba M, ba T, ba L vang mit, c6 don xin xét xir vang mit.
NOI DUNG VU AN:

Vé yéu cau va ¥ kién ctia cac duong su:
Nguyén don 6ng Th: Theo don khoi kién dé ngay 28/10/2017 va cho dén
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phién toa ong yﬁn gilt yéu cau budc ba M tra s tién 5.500.000 déng ma ong da
thuc hién chuyén khoan cho ba M ngay 28/8/2017.

Bi don ba M: Tai ban ty khai ngay 17/11/2017 va cho dén phién toa ba déu
khong dong y trude yéu cau cua 6ng Th.

Nguoi cd quyén loi nghia vu lién quan ba T: Théng nhit c6 cing yéu cau
ctua ong Th.

V& céc tinh tiét cua vu 4n duoc cac duong su trinh bay trong ban tu khai,
bién ban hoa giai nhu sau:

Cac duong sy thong nhat trinh bay nhu sau: Su viéc chuyén tién xay ra vao
chiéu ngay 28/8/2017 (khoang 17 gid), phia vo chong ong Th do ba T tryc tiép
thuc hién viéc bdm chuyén tién da chuyén khoan thanh cong s tién 5.500.000
ddng vao sb tai khoan 105005676960 cho ngudi nhan 1a Lé Thi My L1 theo gidy
dé nghi chuyén tién/ndp tién do chinh ba M viét; Su viéc dén tdi ngay 29/8/2017
thi hai bén m&i phat sinh tranh chap vé s6 tién trén.

Cac duong sy khong thong nhat:

Theo don khoi kién va ban ty khai ngay 28/10/2017 dng Th trinh bay: Ba
M 1a khach hang quen ciia 6ng nén ba M c6 nhiéu lan dén cira hang cta 6ng dé yéu
cau thuc hién viéc chuyén tién, cac lan nay déu do ong truc tiép thyc hi¢n cho ba
M; Ngay 28/8/2017 6ng 1a ngudi tryc tlep giao dich voi ba M, ong dua gidy cho ba
M viét, sau do ba M ndi cur chuyen tién xong ba M s& dua tién va ong da thuc hién
vige chuyen tién theo yéu cau cua ba M. Khi chuyen tlen xong ba M khong tra tién
ma bo vé, ong c6 nhic ba M nhung ba M néi dé vé 1ay sb tai khoan khac sang
chuyén tlep nhung khong thay sang. Pén sang ngay 29/8/2017, ba M ¢ dén cira
hang 6ng dé chuyén tién tiép, luc nay ba M tra tlen day du va tra ludn phi chuyén
tién ctia ngay 28/8/2017 nhung khong tra sd tién da chuyén khoan, luc nay ong
cling khong hoi ba M, dén tdi ciing ngay vo ong 1a ba T mdi sang nha ba M dé doi
tién thi ba M noi da tra r0i, tir 6 hai bén phat sinh tranh chap; Ba M ciing chua
bao gio no lai tién chuyen khoan. Sy viéc ngay 28/8/2017 dng va ba M ciing khong
c6 thoa thuan nao vé viéc cho ba M no sb tién 5.500.000 dong. Cac giay to giao
dich trudc d6 6ng da bé mat. Khi tranh chap xay ra ba M c6 yéu cau xem cammera

clia cira hang nhung cammera da hu, ong khong dong y véi 101 khai cta ba L vi
ngay 28/8/2017 ba L khong c6 mat.

Tai phién toa 6ng Th thay d6i mot s6 ndi dung, cu thé nhu sau: Ong cho
rang khi ba M dén cira hang cua ong thi 6ng chi dua gidy cho ba M va vo ong 13 ba
Cam T truc tiép giao dich v6i ba M nén 6ng khong biét sb tién dd chuyén khoan 1a
bao nhiéu, c6 ng tién hay khong; Ong chi biét su viéc khi ngay 29/8/2017 ba M
dén chuyén tién thi 6ng hoi ba T vé sd tién da chuyén ngay 28/8/2017 thi ba T cho
biét ba M chua tra. Di voi cac gidy giao dich trude ngay 28/8/2017 thi 6ng di nop
vé cho cong ty Viettel

Ngoai ra, 6ng con trinh bay: Ong kinh doanh dich vu chuyén tién cho mang

di dong Viettel dugc vai thang, khi khach c6 yéu cau chuyen tién thi s& ghi cac
thong tin vao miu gidy c6 tiéu dé “Gidy dé nghi chuyén tién/ndp tién” (gidy nay
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cling c6 thé do ong Th ghi), khach hang c6 thé ky tén hodc khong ky tén, sau do
ong s¢ thuc hién viéc chuyén tién, sau khi thuc hién viéc chuyén tién thanh cong
thi khach hang s¢ dua tién cho ong va ong s€ giao lai cho khach hang mot mau
gidy néu trén, viéc ong ky tén vao gidy 1a thé hién da thuc hién xong.

Ba M thi khai: Ngay 28/8/2017 ba dén cira hang thi gép ong Th nén ba co
yéu cau ong Th chuyén tién, ong Th la nguoi dua giay cho ba ghi, ba dua lai g1ay
cung voi sO tlen 5.500.000 ddng cho 6ng Th nhung khong biét ong Th lam gi ma
gan 15 phiit vin chura xong nén ba c6 noéi 6ng Th 1am nhanh 1én thi vo 6ng Th la ba
T da thuc hién viéc bAm chuyén tién, sau khi trén dién thoai cta ba bao da chuyén
khoan thanh cong thi ba di vé, ba no lai tién phi chuyén khoan, dén ngay 29/8/2017
ba tiép tuc dén cira hang ctia 6ng Th dé chuyén tién va tra phi chuyén tién cua ngay
hoém trude, ong Th cling khong noi gi voi ba ve s tién chuyen khoan trudce do, dén
t6i cuing ngdy ba T dén nha doi tién thi phét sinh tranh chap, ba co yéu cau xem
cammera tai cua hang 6ng Th nhung ong Th noi da hu; Ba da nhiéu lan chuyen
tlen tai cira hang 6ng Th nhung khong co mau gidy dé ghi ma chi ghi vao to gidy
trang chi co tir ngy 28/8/2017 thi méi ¢6 mau nhu 6ng Th noi, viéc 6ng Th noi
cac lan trudc d6 c6 giao gidy cho ba 1a hoan toan khong dung vi giao dich bao da
thanh cong thi ba khong can phai nhan gidy.

Ba T trinh bay: Ngay 28/8/2017 do chong ba la 6ng Th ban stra dién thoai
cho khach nén ba da thuc hién viéc chuyén tién thay cho 6ng Th; Bala nguoi tryc
tiép nhan to gidy dé nghi chuyén tién do ba M viét va ba 1a ngudi bam chuyén tién;
Sau khi chuyén tién thanh cong thi ba M khong dua tién cho ba ma bo ra vé nén ba
co kéu lai dé nhic ba M chua dua tién thi ba M tra L dé 1ay sb tai khoan khéc qua
chuyén tlep, Ben ngay 29/8/2017 ba M tiép tuc dén cira hang chuyén tién nhung
khong tra s6 tlen chuyén khoan cta ngay 28/8/2017 nén dén tdi ba qua nha ba M
yéu cau tra tién thi hai bén phat sinh tranh chp; Cong viéc chuyén tién chu yéu la
do 6ng Th thyc hién, ba chuyén tién cho ba M 1a lan dau tién.

Nguoi 1am chimg ba L trinh bay: Ba c6 nhin thidy ba M dén cira hang cua
6ng Th va co6 nhin thay ba M cam tién dua cho ong Th, nhung sé tién bao nhiéu,
tién gi thi ba khong biét.

Vé cac tai liéu, chimg cur ¢ trong hé so vu an: Nguyén don da giao nop
cho Toa 4an cac gidy ghi “Gidy dé nghi chuyén tién/ndp tlen ban chinh dé ngay
28/8/2017, 29/8/2017, 30/8/2017; chimg Mnh nhan dan, gidy xac nhan cu tri. Qué
trinh giai quyét vu an, Toa an da tién hanh cac thu tyc cong khai chimg cr va hoa
giai, tién hanh cac bién phap thu thap chimg ct nhu: Dbi chat; Lay 10i khai ngudi
lam chung.

Vé y kién va dé nghi cua dai dién Vién kiém sat: V& viéc tuan theo phap
luat: Tir khi thu 1y vu 4n dén khi xét xir, ThAm phan, Hoi déng xét xu, Thu ky va
cac duong su da chap hanh ding quy dinh cua phap luat. Vé noi dung vu an: Ong
Th yéu cau ba M tra s6 tién chuyen khoan 14 5.500.000 dong nhung khi thoa thuan
thuc hién dich vu chuyen tién thi hai bén khong c6 thdéa thuan vé viéc ba M s€ ng
lai tién chuyén khoan, ba M khong thira nhan va ong Th ciing khong cung cip
duoc tai liéu chung cu vé viée ba M ¢6 no sb tién néu trén; Viéc ong Th cho réng
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nguyén tac chuyén tién cua ong 13 chuyen tién xong khach hang moi phai dua tién
chuyen 1a chua phu hop véi thuc té va quy dinh ciia mot hop dong dich vu. Vi vay,
dé nghi hoi dong xét xtr ap dung Diéu 26; diém a, khoan 1, Piéu 35; Diém a, khoan
1, Diéu 39; Diéu 147, Diéu 228, 229 B luat t6 tung dan sy nim 2015, Picu 116,
Diéu 117, cac diéu 513, 515, 517, 518 Bo luat dan sy nim 2015, khong chip nhan
yéu cau ciia 6ng Dao Quang Th.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Can cu vao cac tai liéu ching cor da dugc xem xét tai phién toa, két qua
tranh tung tai phién toa, Hoi dong xét xir nhan dinh nhu sau:

[1] V& quan hé tranh chap Ba M la khach hang sir dung dich vu chuyen
tién tai cua hang cua ong Th, ngay 28/8/2017 6ng Th da thyc hién viéc chuyen
khoan sé tién 5.500.000 dong theo yeu cau cua ba M nhung ba M chua dua tién
chuyen khoan cho 6ng nén 6ng yéu cau ba M phai tra s6 tién néu trén con ba M thi
cho rang da dua sd tién néu trén cho 6 ong Th thi 6ng Th mdi thuc hién viéc chuyén
tién, Toa an xac dinh day 1a tranh chap hop dong dich vu.

[2] Vé tham quyén: Bi don ba M ¢6 noi cu tra tai 4p G, Xa K, huyén Vinh
Hung, tinh Long An nén cin ct khoan 3 Diéu 26; khoan 1 Piéu 35; diém a khoan
1 biéu 39 Bo luat t6 tung Dan su Toa an nhan dan huyén Vinh Hung, tinh Long
An thu 1y giai quyét 1a ding tham quyén.

[3] V& thoi hiéu khéi kién: Cac duong su khéng yéu cau Toa an ap dung
thot hiéu khoi kién nén Toa an khong xem xet vé thoi hiéu la phu hop quy dinh tai
Dicu 184 B0 luét to tung dan su.

[4] V& t6 tung: Bi don ba M, Nguoi co quyén loi nghia vu lién quan la ba
T, ngudi 1am chang ba L ving mit tai phién toa nhung c6 don dé nghi xét xir Vang
mit nén cin ctr vao Piéu 228, Piéu 229 Bo luat t6 tung Dan sy Toa an xét X ving
mat cac ba néu trén.

[5] Vé ndi dung vu 4n:

- Xét hop dong dich vu chuyén tién ngay 28/8/2017: Ong Thvaba M, ba T
xéac nhan ngay 28/8/2017 cac bén c6 xac 1ap hop dong dich vu, theo d6 bén 6ng Th
s& thuc hién viéc chuyén sb tién 5.500.000 déng vao sb tai khoan 105005676960
cho nguoi nhan 1a Lé Thi My L1; Ong Th va ba M 1a ngudi di trudng thanh,
khong mic cac bénh 1am mat hodc han ché nang lyc hanh vi dan sy, viéc giao két
hop dong 1a hoan toan ty nguyén, muc dich va cac ndi dung thoa thuan trong hop
d6ng khong vi pham diéu cam cta phap luat, khong trai dao dirc x4 hoi; Hop dong
dich vu khong bét budc 1ap thanh vin ban nén theo Diéu 116, Piéu 117, Diéu 513
B0 luat dan su thi hop déng dich vu c6 hi¢u luc va cac bén phai thuc hién quyén va
nghia vu ctia minh.

- Xét qua trinh thyc hién hop dong: Theo quy dinh tai Diéu 515, 517, 518
Bo luat dan sy vé hop dong dich vu thi bén st dung dich vu la ba M ¢6 nghia vy

cung cap thong tin, tai lidu va cac phuong tién can thiét dé thuc hién cong viée (cu
thé 1a viéc chuyén tién) va tra phi theo quy dinh, nguoc lai bén cung cap dich vu 1a
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6ng Th c6 quyén yéu cau ba M phai cung cap cac diéu kién néu trén dé 6ng Th
thue hién nghia vu thyc hién dich vu chuyén tién theo quy dinh. Nhu vay, ba M
phai cung cap day du thong tin vé sb tai khoan nguoi nhan, s tién, tén ngudi nhan
va dua tién thi 6ng Th méi thuc hién viéc chuyén tién. Dbi véi giao dich ngay
28/8/2017, cac bén xac dinh dich vu di hoan thanh, sé tién 5.500.000 dong da
chuyén vao sb tai khoan 105005676960 cho ngudi nhan 1a Lé Thi My L1 thanh
cong, nhu viy c6 cin cir khiang dinh c4c bén da thuc hién diy du quyén va nghia
vu ctia minh theo hop dong. Cac bén ciing khéng c6 thoa thuan nao khac.

7 Truong hop, ong Th cho rang ba M chua ndp tién ma dng phai ti bo tién ra
de chuyén thi phai ty chirng Mnh.

Xét trinh bay cia 6ng Th vé viéc ong cho rang ong s& thuc hién viéc
chuyén tién trude, khi dién thoai bao giao dich thanh cong thi khach hang s& dua
lai cho 6ng sO tién da chuyén cung voi phi dich vu: Xét van dé nay khéng phu hop
voi thue te khach quan trén thi truong va ba M cing khong thtra nhéan van dé nay
ma cho rang phai dua tién trudc thi ong Th mdi chuyén tién.

- Xét viéc ong Th cin clr vao gidy co tiéu dé “giay dé nghi chuyén tién/ndp
tién” dé ngay 28/8/2017 dé xac dinh ba M chua ndp tién cho ong Th 1a chua du cin
cur VI Ong Th x4c dinh gidy néu trén ai ciing ¢ thé viét va cac thong tin trong gidy
khong day du (nhu nguoi chuyén c6 ky xac nhan hay khong) thi van thuc hién viée
chuyén tlen nhu vay cac giao dich lién quan dén gidy néu trén khong theo mot
nguyén tic ndo, chi mang tinh tiy nghi; Cac bén xac dinh giao dich thanh cong thi
s€ dugc xac nhan qua tin nhin dién thoai nén giao dich ngay 28/8/2017 da bao
thanh cong thi viéc ba M c¢6 nhan gidy néu trén hay khong ciing khong ¢ y nghia
ching minh trong vu viéc nay; Pong thoi tai phién toa 6ng Th ciing xac dinh viéc
ong ky tén xac nhan vao gidy 1a xac dinh giao dich di thuc hién xong, dbi véi giéy
néu trén do chinh ba M ghi, ky xac nhan va 6ng Th cling da ky xac nhan vao gidy
nén viéc 6ng Th cho rang chua nhan tién va khong biét gi vé so tién giao dich vai
ba M la chua phu hop.

Mit khac, qua trinh ndp don khai kién cho dén phién toa xét xtr, 6ng Th
khai khong théng cac tinh tiét lién quan dén vu an nén 10i khai cua 6ng Th Ia
khong chinh xac, khong thé hién hét sy that khach quan.

Pbi v6i 101 khai ctia nguoi 1am ching: Qua trinh hoa giai 1an dau ong Th va
ba M déu thong nhat trong ctra hang chi ¢6 vo chong 6ng Th va ba M nhung dén
hoa giai 1an hai thi ba M khai c6 ba L chtng kién, van dé nay vo chong 6ng Th van
khéng thira nhan nén 16i khai ctia ba L khéng du co s& dé lam ching ctr danh gia
trong vu an nay.

Tir cac phan tich néu trén, Hoi dong xét xtr thdng nhét v6i quan diém cua
DPai dién Vién ki€m sat nhan dan dan huyén Vinh Hung khong chap nhan yéu cau
khoi kién ctia 6ng Th vé viéc budc ba M phai tra so tién chuyén khoan 1a 5.500.000
dong.

[6] V& an phi: Can ctr Diéu 147 BY ludt t0 tung dan sy thi dng Th phai chiu
an phi co gia ngach doi vdi yéu cau khong dugce chap nhan.



Vi cac I€ tren,
QUYET PINH:

Can ctr vao khoan 3 Diéu 26; khoan 1 Piéu 35; diém a khoan 1 Diéu 39;
Diéu 147; Diéu 184; biéu 228; Diéu 229 Bo luat t6 tung Dan su; Diéu 116, Diéu
117, Diéu 513, Piéu 515, Piéu 518 Bo ludt dan sy; Pidu 26 Nghi quyét sb
326/2016/UBTVQHI14 ngay 30/12/2016 quy dinh vé mic thu, Mén, giam, thu,
ndp, quan ly va st dung an phi va 1¢ phi Toa an.

Khong chap nhan yéu c?lu khai kién cua 6ng Bao Quang Th vé viéc budc
ba Phan Pham Tra M phai tra s6 tién da chuyén khoan la 5.500.000 (ndm tri¢u nam
tram ngan) dong.

Vé an phi: Ong Pao Quang Th phai chju 300.000 (ba trim ngan) déng an
phi dan sy so tham sung cong quy Nha nudc. Chuyén 300.000 (ba tram ngan) dong
t1en tam Ung an phi da ndp ngay 14/11/2017 theo bién lai thu tién s6 0004635 sang
tién an phi.

Béo cho 6ng Th biét c6 quyén khang cdo trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
tuyén an. Doi voi ba M, ba T vang mat tai phién toa thi c6 quyén khang cao trong
han 15 ngay k¢ tir ngay nhan dugc ban an hodc ban an dugc niém yét cong khai.

Trudng hop ban an, quyét dinh duogc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luét
thi hanh &4n dan su thi ngudi dugce thi hanh an dan sy, nguoi phai thi hanh an dan
su c6 quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh 4n, tu nguyén thi hanh
an hodc bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Diéu 6, 7 va 9 Luat thi hanh
an dan sy; Thot hi¢u thi hanh an dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 30 Luét thi
hanh an dan su.

TM.HOI PONG XET XU SO THAM

Noi nhén: < , > ,\ \
THAM PHAN — CHU TOA PHIEN TOA
- TAND,VKSND Tinh Long An; :

- VKSND huyén Vinh Hung;

- Chi cuc THADS/H Vinh Hung;

- Cac duong su;

- Luu.

Nguyén Thi Xuén Liéu



