TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Bén 4n $6:135/2023/DS-PT

Ngay: 09-2-2023

VIv Tranh chap budc thuc hién hanh
vi nhat dinh va bdi thuong thiét hai
ngoai hop dong.

, _ NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

- Thanh phin Hpi dong xét xir phiic thdm gém cd:

Thiam phéan — Chii toa phién toa:  Ba Db Thi H

Cdc Tham phdn: Ba Nguyén Thi T

Ba Pham Thi Th

- Thu ky phién toa: Ba Nguyén Thi Kim Chi — Thu ky Toa an nhan dan
Thanh ph6 H6 Chi Minh.

- Dgi di¢gn vign kiém sdt nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh tham gia
phién toa: Ba Hoang Thi Ng - Kiém sat vién.

Trong cac ngay 06, 09 thang 02 ndm 2023, tai try s¢ Toa 4n nhan dan
Thanh ph6 H6 Chi Minh xét xir phuc tham cong khai vu an dan sy thu ly so:
567/2022/TLPT-DS ngay 05/12/2022, v€ viéc “Tranh chap bugc thuc hi¢n hanh
vi nhat dinh”.

Do ban an dan sy so tham s6: 179/2022/DS-ST ngay 28/6/2022, cua Toa
an nhan dan Quan S bi khang cao.

Theo Quyét dinh dwa vu 4n ra xét xur phic thAm s6: 6512/2022/QD-PT
ngay 26 thang 12 nam 2022; Quy¢t dinh hodn phién toa so: 510/2023/Qb-PT
ngay 12/01/2023, giita cac duong su:

Nguyén don: Ba Truong Thi S1, sinh nam 1960. Dia chi: Can ho sO A02-
2, Chung cu H, s6 783 duong T X S, phuong T H, Quan S, Thanh pho H6 Chi
Minh (C6 mat).

Nguoi bao vé quyén loi ich hop phdp cho nguyen don: Luat su Nguyén
Van Nh — Cong ty Luat TNHH N (Vang mat ngay 9/2).

Bj don: Ban quan tri Chung cu H (Nhiém ky 4). Dia chi: S6 783 duong T

XS, phuong T H, Quén S, Thanh ph6é Ho Chi Minh. Theo Quyét dinh cong
nhan s6 19/QD-UBND ngay 03/01/2023 cia UBND Quan S gom:

1. Ong Vii Vin . Dia chi: Can ho C21-05 -Trudng ban.

2. Ong Tran Anh Ch. Pia chi: Cian ho D12-06 — Pho trudng ban
3. Ong Nguyén Phan H1. Pia chi: Can ho B05-01 - Thanh vién
4. Ba Pham Thi Thu S2. Pia chi: Can ho A09-02 - Thanh vién



5. Ba Lé Thuy Ng. Dia chi: Cin ho C19-06 S6 783 — Thanh vién

(Ban quan trj nhiém ky 4: C6 mat; ba S2 ¢6 don xin ving)

Ngueoi dai dién theo ity quyén cia 6ng Ch — pho ban qudn tri chung cu:
Ong Vuong Pinh H2, sinh nim 1986. Pia chi: (Theo Gidy uy quyén ngiy tai
Van phong cong chu’ng T — c6 mat)

Ngueoi c6 quyén loi, nghia vu lién quan:

1. Uy ban nhéan dan phuong T H, Quén S, Thanh phé Ho Chi Minh

Dia chi: 86 9 Puong s6 2A, phuong T H, Quan S, Thanh phd Ho Chi
Minh. Nguoi dai dién theo uy quyen Ong Truong Mong E — Chuc vy: Céan bd
tu phap (Theo Quyet dinh Uy quyén tham gia t6 tung s6 1386/QD-UBND ngay
26/4/2022 cta Uy ban nhan dan phuong T H, Quan S — ¢6 mat ngay 6/2)

2. Uy ban nhén dan Quéan S, Thanh ph6 H6 Chi Minh: Bja chi: S6 7 duong
T P, phuong T P, Quan S, Thanh ph6 H6 Chi Minh.

Ngueoi bao vé quyén va loi ich hop phdp:

2.1 Ong Vii Hai G — Chire vu: Pho Trudng phong Quan 1y d6 thi Quén S.

2.2 Ong Ngo Viét B1 — Chire vu: Chuyén vién Phong Quan 1y do thi Quan

2.3 Ong Tran Qudc B2 — Chirc vu: Chuyén vién Phong Noi vu Quén S
(Theo Van ban so 5505/UBND-QLDT ngay 07/12/2020; Van ban s6
2387/UBND-QLDT ngay 21/5/2020 ctia Uy ban nhan dan Quan S — Péu c6 mat
ngay 6/2).

3. Cong ty ¢o phan Quén ly va Van hanh C. Dia chi: S6 360B duong B V
b, Phuong M, Quan F, Thanh ph6 H6 Chi Minh.

Nguoi dai dién theo uy quyén: Ong Vuong binh H2, sinh nam 1986
(Theo Giay uy quyén s6 03-UQ/KSV.2020 do Cong ty c6 phan Quan ly va Van
hanh C 1ap ngay 25/02/2020 — c6 mat)

4. Cong ty C6 phan Cap nudc NB. Dia chi: S6 1179 duong N V L, khu
pho ‘4, phuong TP, Quan S, Thanh ph6 H6 Chi Minh. Nguwoi dai dién theo uy
quyén: Ong Phan Duac H3, sinh nam 1983 - Chuc vu: Truong phong kinh

doanh (Theo Glay uy quyén s6 2021/UQ- CNNB-TCHC ngay 17/6/2020 cua
Cong ty C6 phan Cap nudc NB - C6 don xin vang mit)

5. Ong Nguyén Thé H4, sinh nim 1963. Dja chi: Can ho sé A02-2, Chung
cu H, s6 783 duong T X S, Phuong T H, Quan S, Thanh phé Ho6 Chi Minh.
Nguoi dai dién theo uy quyén: Ba Truong Thi S1, sinh nim 1960. (Theo Gidy
Uiy quyén lap ngay 17/7/2019 tai Van phong cong ching T)

Nguoi khdang cdo: Nguyén don Ba Truong Thi S1.

NOQI DUNG VU AN:
Tai don khoi kién va trong qud trinh gidi quyét vu dn, nguyén don Ba
Truong Thi S1 trinh bay:



Ba S1 va 6ng Nguyén Thé H4 1a chu can ho s6 A02-2 Chung cu H, theo
glay chirng nhan quyén sur dung dat, quyén s& hiru nha ¢ va tai san gan lién voi
dat s6 BE041470, s6 vao s6 cap GCN: CH04157 do Uy ban nhan dan Quan S
cap ngay 08/8/2011.

Nam 2015 Chung cu H t6 chic Hoi nghi nha chung cu va bau Ban quan
tri nhiém ky 2 va Ban quan tri 3 bau Ba S1 1am truéng ban. Két qua bau nay
duoc Chu tich UBND Quan S coéng nhan theo quyét dinh sé 127/Qb-UBND
ngay 06 thang 8 nam 2015. Ban quan tri hoat dong binh thudng, dén ngay
16/4/2017, 6ng Lé Hong Q chu tich UBND phudng T H yéu cau Ban quan tri to
chtc hoi nghi chung cu. Tai hoi nghi nay khdng da sé lwong 30% dan cu tham
gia nén khong thé tién hanh. Nhung 6ng Lé Hong Q van ty lap bién ban Hoi
nghi va tu nhan xét, danh gid Ban quan tri hién hanh hoat dong khéng hiéu qua
va bau Ban quan tri khac thay thé.

Ngay 21/5/2017, 6ng Lé Hong Q tu dong té chizc Hoi nghi Chung cu bau
Ban quan tri méi gom 07 thanh vién, bau dng Thiéu Anh D lam truéng ban.
Theo két qua hoi nghi thi vin khong du ty 1é nguoi dan tham gia. Ngay
08/9/2017, 6ng Lé Hong Q ban hanh quyét dinh s6 1411/QD-UBND cong nhan
Ban quan trji Chung cu méi, 6ng Thiéu Anh D l1am truéng ban quan tri va quyét
dinh 1411/Qb-UBND, dang trén trang thong tin dién tir cong cong Telegram do
Ban quan tri 1ap va quan ly.

Theo théng tu 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02 nam 2016, cua Bo xay
dung hudng dan quy ché quan 1y, sit dung nha chung cu thi tham quyén cong
nhan Ban quan tri cia UBND quan/huyén; khéng c6 quy dinh viéc UBND
quan/huyén ay quyén lai cho UBND x&/phudng cng nhan Ban quan tri Chung
cu. Ngay 28/9/2017, S¢ xay dung c6 cong van 6775/TT-TCD7&GQKNTC guri
UBND Quan S xic dinh theo Thong tu 02/2016/TT-BXD, thi UBND
huyén/quan méi ¢6 tham quyén cong nhan Ban quan tri Chung cu. Nhu vay,
Chu tich UBND phuong T H - 6ng Lé Hong Q ban hanh quyét dinh sb
1411/QD-UBND la trai phéap luat, Ban quan tri Chung cu do 6ng Thiéu Anh D
lam truong ban 12 bat hop phép va da c6 nhiing hanh vi lam quyén trong diéu
hanh, ban hanh ndi quy chung cu c6 noi dung trai phap luat, cu thé:

1. Ngay 08/6/2017, Ban quan tri ban hanh noi quy chung cu phat nguoi
dan néu co vi pham noi quy: Tai Biéu 13 noi quy quy dinh vé “Xu ly vi pham”:
Khoan 5: “Néu cu dan Vi pham mot trong cac quy dinh trong ban noi quy nay
don vi quan ly dugc quyén thuc hién mot hodc cac bién phéap sau day ddi véi cu
dan c6 hanh vi vi pham: a) Nhic nho; b) Ngan chan khéng cho thuc hién hanh vi
vi pham hoic phong toa, han ché, di doi hoac tiéu huy céc tai san vi pham; c)
Phat tién ddi véi cac hanh vi vi pham khi da 1ap bién ban lan thir 3 déi vai hanh
vi vi pham ma van tiép dién. Muc phat cho mot nguoi va mot van dé nhu sau:
Phat lan thar nhat 12 500.000 déng; Phat lan tht hai 14 1.000.000 déng; Phat lan
tha ba 1a 2.000.000 d6ng. d) Truong hop ban quan ly hodc ban quan tri da ap
dung bién phap nhac nhé va/ hoic ra quyét dinh phat tién ma nguoi vi pham van
khong chap hanh hoic khiac phuc hau qua hoac cham dat hanh vi vi pham hoac
khong thuc hién viéc nop phat qua 7 ngay ké tir ngay théng bao, Ban quan ly
hoan toan cé quyén tam ngung cung cap mat trong cac dich vu hoic tat ca cac
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dich vu nhu dién, nuéc, giit xe,.. cho dén khi cu dan do thuc hién xong nghia vu
cua minh. Trong truong hop nay, ngoai cac nghia vu nhu da néu thi cu dan vi
pham con c6 trach nhiém nop thém sé tién 50.000 dong cho viéc tai cung cap lai
cac dich vu da tam ngung”.

Theo Luat xir ly vi pham hanh chinh nam 2012 va cac quy dinh phap luat
hién hanh, chi c6 Co quan cd tham quyén cua nha nudc méi duoc phat nguoi dan
Nhung Ban quan tri Chung cu H ban hanh ndi quy chung cu co quyen phat tién
nguoi dan va quyén tam ngung cung cap mot trong cac dich vy hogc tat ca cac dich
vu nhu di¢n, nudc, gitt xe... noi quy chung cu ngay 08/6/2017, can phai bi béi bo
quy dinh tréi phép luat vé quyen phat tién ngudi dan va quyén tam ngung cung cap
céc dich vy tién ich sinh hoat d6i véi ngudi dan.

2) Ngay 07/10/2018, Ban quan tri do 6ng Thi¢u Anh D chu tri t chic hoi
nghi Chung cu dé lay y kién vé tang phi quan ly Chung cu tir 3.105 dong/m? 1én
6.000 dong/m2. Theo bién ban nay ban quan tri ghi nhan sé luong nguoi tham
gia 1a 274/470 cu dan (dat 58.3%) la gia tao. Vi sb lugng nguoi tham gia khdng
du sé luong nhu bién ban thé hién va chua dén 100 cu dan tham gia ngay
07/10/2018. Do vay bién ban hoi nghi nay khdng hop phép, do ty 1€ nguoi tham
gia khdng du sé luong va Ban quan tri ndy duoc Cha tich UBND phuong T H
cong nhan 1a bt hop phap, do khong dung tham quyen theo quy dinh tai Thang
tu 02/2016/TT-BXD. Can hiy bién ban hop hoi nghi ngay 7.10.2018 dé nghi to
chuc lai hoi nghi chung cu, nguyén don khong dong y V& noi dung tang muc phi
quan ly chung cu tir 3.105 d6ng/m? 1én 6.000 dong/m?.

3) Ban quan tri chung cu cha dong cho thu tién nuéc don gia cao hon don
gia Cong ty cap nuéc NB thu dbi véi ddi tugng nha chung cu, khdng giam 10%
trén don gia d6i véi cac khach hang mua si, ¢ hé théng nudc noi bo (nhu
truong hop Chung cu H). Theo théng béo thu phi quan ly, thu tién nudc hang
thang, Ban quan tri déu thu theo gia nudc ban Ié 1a 6.095 ddng/m? (dinh mac 1);
11.730 dong/m? (dinh muc 2) va ngoai dinh muc 14 13.110 ddng/m? 1a khong
dung. Vi khoang chénh léch 10% nay 6ng Thiéu Anh D dung lam gi, thi khong
cdng bd cong khai cho cu dan biét.

4) Ban quan tri Chung cu da dua theo bang noi quy chung cu tréi phap
luat, dung day xich khoa ddng hd nuéce cua Ba S1 02 1an tir ngdy 26/5/2018 dén
ngay 05/06/2018 va tir ngay 07/12/2018 dén 01/02/2019 khéng cung cap nuéc
cho gia dinh Ba S1, ly do Ba S1 khdng nop tién phi quan ly theo mac méi 1a
6000 ¢6ng/m? nhu bién ban hoi nghi chung cu ngay 07/10/2018, Ba S1 déng y
nop theo muc gia cii 1a 3.105 ddng/m?, vi hoi nghi ngay 07/10/2018 1a khong
hop phép do khéng du ty 1& cu dan tham gia biéu quyét. Viéc lam nay cua Ban
quan tri 1am Ba S1 rat buc xdc va goi don kéu ctu dén nhiéu cap 1anh dao Hoi
ddng nhan dan thanh phé, t6 dai biéu Quan S, cac nganh chac nang va bao chi
can thiép, thi Ban quan tri méi tam mo xich khéa dong ho nuéc nha Ba Si.
Trong thoi glan glan cach vi dich Covid 19, nha ba bi khda nudéc tiép vao ngay
29/5/2021 va ngay 9/10/2021, sau khi ba dién thoai cho 14nh dao chinh quyén
phuong va Cong an phuong, thi Ban quan ly méi mé lai nuéc cho ba. Ban quan
ly con khoa thé thang méay nha ba nita. Diéu ndy khdng dang va pham vao quyén
nhan than cua ba.



5) Ban quan tri nha Chung cu, do dng Thiéu Anh D chi dao dang tin béu
xau, bdi nho danh du Ba S1 trén trang Telegram nhiéu lan tir 2017 dén nay, ba
c6 luu va in day du céc tin ndy gai Toa an. Viéc 1am nay cua Ban quan tri chung
cu 1a vi pham phép luat, ¢6 tinh xdc pham danh du Ba S1, 1am ngudi dan hiéu
khong dung vé Ba S1. Mang x4 hoi Telegram 1a do Ban quan tri quan ly, nén ho
phai chiu trach nhiém va phai c6 trach nhiém xi Iy nhitng nguoi di béu xau Ba
S1. Bé nghi Ban quan tri Chung cu H phai cham dut viéc dang tin béu xau, xic
pham danh du ba trén Telegram. Bugc ban quan tri Chung cu H phai céng khai
xin 16i Ba S1 tai Hoi nghi Chung cu H va bdi thuong ton that tinh than do cac
hanh vi xich ddng hd nuéc, clp nudce trai phap luat, ding tin néi xau, sai su that,
béu xau xtc pham danh du Ba S1 trén trang thong tin cong cong Telegram, muc
bdi thuong la 10 thang tién lwong co s¢ dén khi xét xir so' tham 12 14.900.000
dong.

6. Bé nghi hay bo bién ban hoi nghi chung cu ngay 07/10/2018, Ba S1
khéng ddng y dong khoan chénh Iénh phi chung cu tir 3.105 dong/m? 1&n 6.000
d6ng/m? vi quy trinh hoi nghi cu dan chung cu khéng du sé luong ngudi tham
du, phi nay tang lén do Ban quan tri méi dugc thanh lap, hoi nghi ngay
07/10/2018, thanh phan tham du hoi nghi khdng da sé lwong nhu bién ban thé
hién, chua dén 100 cu dan tham gia vao ngay 07/10/2018; ty Ié cu dan tham gia
hoi nghi khdng da s6 luong va Ban quan tri duoc Cha tich UBND phuong T H
cong nhan 1a bat hop phép, do khong dung tham quyén theo quy dinh tai Thong
tu 02/2016/TT-BXD. Do vay, can to chuc lai Hoi nghi chung cu vé ndi dung
tang muc phi quan ly chung cu tir 3.105 dong/m? 1én 6.000 dong/m?.

Tai phién toa so tham, nguyén don Ba Truong Thi S1 van gitt nguyén céac
yéu cau khaoi kién, khai kién bo sung, cu thé: Buoc Ban quan tri Chung cu H:

1/ Phai hiy Diéu 13 caa Noi qui Chung cu H ban hanh ngay 08/6/2017,
vé qui dinh xir phat, ché tai nguoi dan vi pham do trai phap luat;

2/ Cham dut ngay hanh vi xich dong hd nuéc dé ngung cung cip nudce
sinh hoat cho gia dinh nguyén don;

3/ Thu tién nudc dung gia theo gia da giam 10% cua Tong cong ty cap
nudce S qui dinh theo chinh sach cap nudce gia si cho chung cu:

4/ Cham datt viéc ding tin béu xau, xdc pham danh du Ba S1 trén trang
thong tin cong cong Telegram do Ban quan tri Chung cu H lap va quan ly;

5/ Phai cong khai xin 16i Ba S1 tai hoi nghi Chung cu H va boi thuong ton
that tinh than do cac hanh vi xich dong hd nuéc, clp nudc trai phap luat nhiéu
lan, dang tin béu xau xuc pham danh dy trén trang théng tin céng cong
Telegram, muc boi thuong 1a 10 thang tién lwong co so tai thoi diém xét xu so
tham 1a 14.900.000 dong;

6/ Bé nghi hay bo bién ban hoi nghi chung cu va hay két qua hoi nghi
chung cu ngay 07/10/2018 vi hdi nghi khdng hop 1é. Ba S1 khong ddng y déng
khoan chénh Iénh phi chung cu tir 3.105 dong/m? 1én 6.000 dong/m?, ly do quy
trinh hoi nghi cu dan chung cu khdng da sé lwong ngudi tham du.

Bi don Ban quan tri Chung cw H va nguoi dai dién theo ity quyén trinh
bay: Khong dong y voi yéu cau khai kién cua nguyén don, vi:

1. Can cu két qua hoi nghi nha chung cu nhiém ky 3 (nam 2017- 2020),
cu dan Chung cu H d3 théng qua noi quy cua chung cu. Theo d6 tai diém c,
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khoan 5 Diéu 13 cua noi quy, cu dan cd thoa thuan muac phat tién d6i véi hanh
vi vi pham néi quy khi da 1ap bién ban dén lan thir 3 ma van tiép tuc tai dién.
Sau d6, Ban quan tri d hop lai, Diéu 13 méi da thay d6i, da boé diém c khoan 5
cua Dicu 13 cii. Viéc thay doi nay da dan ¢ bang tin dé cu dan toan chung cu
biet.

2. Hién tai can ho nha Ba Truong Thi S1 (tir day goi tit Ba S1) da khong
con bi xich dong hd nuée. Viéc dang tin 1én group nha Ba S1 déng tién Moi
duoc mad ddéng hd nudce 1a do co ngum XUOng dong tién nudc theo quy dinh. Ban
quan ly khdng clp dién, nuéc va khéa ddng hd nuéc can ho nha Ba S1. Trén
thue té, néu khong khoa dién, nude cua can ho vi pham, thi cac ho khac ciing s&
khéng dong tién dién nuéc dang theo thoi gian quy dinh, dan dén Ban quan ly
gap kho khan trong cong tac quan 1y chung.

3. Cong ty cap nudc NB co6 thong béo thu tién nudc theo quy dinh vé gia
nugc nam 2019, 2020, 2021, 2022. Khi thanh toan tién nudc, Ban quan ly chung
cu thanh toan tlen nudc theo quy dinh chung va trén thdng béao cua Cong ty cap
nugc dua trén s nudc tiéu thu trén déng hod tong chung caa chung cu, sau d6
Ban quan ly méi thu tién caa ting ho riéng trén muc tiéu thu nuéce caa can ho
theo gié thu tién nudce theo quy dinh caa nha nuée.

Hién tai chung cu, Ban quan ly thu tién nuéc theo Thdng bao nam 2021
ciia Cong ty Cap nudc Thanh phd, ngoai ra khong c6 thong béo nao khac thu
theo gia cua Ba S1 da trinh bay tai don kién. Trén thong béo thu tién nudc chi
ghi ho cu dan. Nén Ban quan ly thu theo théng bao nay, hoa don tién nuéc Ban
quan ly dong tién thuoc Chung cu H, khdng thudc tirng ca nhan. Nén viéc Ba S1
yéu cau giam 10% la dya vao can ctr ndo. Sau khi tong thu tién nuéc caa cac ho
cu dan trir trén so tién da thanh toan cho Céng ty Cap nudc, néu co du dua vao
tai khoan chung ctia Ban Quan tri chung cu, khéng str dung riéng.

4. Pbi voi trang Telegram 1a do cong dong dan cu tai chung cu tao ra dé
tién thdng tin voi nhau, viéc cac cu dan trao doi thong tin chung Ban quan tri
ciing khdng thé can thiép duoc, vi quyén ty do cua ho. Ban quan tri chi quan ly
chung, nham dé thong tin dén cu dan cac thdng tin can thiét tai chung cu. Sau
khi hoa giai tai Toa an, véi yéu cau cua Ba S1, Ban quan tri da ap Ba S1 vao
trang Telegram, viéc Ba S1 cé trong trang Telegram hay khdng Ban quan tri
ciing khdng biét, vi trang Telegram chi hién nick name, hozc ky hiéu, nén kho
biét chinh xac.

5. Ban quan tri chung cu khong xuc pham Ba S1, con trén trang mang
chung Telegram c6 hay khong, thi Ban quan tri chung cu khong thé can thiép
duoc, ciing nhu khong thé quan Iy dugc hét cac y kién cac cu dan néu nén khéng
ddng y yéu cau boi thuong va cong khai xin 18i Ba S1, vi Ban Quan trj khéng
lam sai.

6. Bién ban hop hoi nghi dung quy dinh va cong khai vé viéc tang phi
quan ly, tat ca cac cu dan déu thong nhat nén bi don khong dong y hay bién ban
hop hoi nghi ngay 7.10.2018.

Hién nay Ba S1 van dong day du cac phi dién nudc, con phi quan ly
chung cu ting 18n 6.000 ¢ong/m? Ba S1 khdng dong y dong, ching téi s& thu bo
sung sau cho céac thang Ba S1 chua dong theo chi phi mégi. Hién nay Ban quan
tri Chung cu nhiém ky 3 da duoc thay thé tai Quyét dinh s6 19/QD-UBND ngay
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03/01/2023 ctia Chu tich UBND Quéan S gdm 05 thanh vién do 6ng Vii Van D 13
truong ban va cac 6ng, ba: Tran Anh Ch, Nguyén Phan H1, Pham Thi Thu S2,
Lé Thay Ng.

Nguoi ¢6 quyeén loi, nghia vu lién quan:

1. Cong ty c¢6 phan Quan Iy va Van hanh C (Ban qudn Iy Chung cuw H va
dai dién theo ity quyén 6ng Vieong Dinh H2 trinh bay:

Cong ty Co phan Dich vu K (Sau day viét tat Cong ty dich vu Khanh hoi)
¢ ky hop dong dich vu véi Ban quan tri Chung cu H, nhiém vy va chac nang
theo dung hop dong ky két gita hai bén.

Theo chic nang thi Céng ty Dich vu K lam cbng viéc cua Ban quan ly
chung cu, thuc hién dung noi quy chung cu do Ban quan tri va cu dan trong
chung cu théng nhat 1ap va dya trén Thong tu 02 cua Bo Xay dung. Ban quan ly
chung cu lam viéc truc tiép véi cac cu dan trong Chung cu H vé viéc: Thu tién
nudc, phi quan ly, phi gitr xe...Sau khi thu xong cac chi phi theo quy dinh, Ban
quan ly chung cu nop lai cac khoan tién nay vé tai khoan caa Ban quan tri. Néu
cac cu dan co vi pham thi Ban quan Iy s& nhiac nhd va bao cho Ban quan tri biét.
Cho dén thoi diém hién tai Ban quan Iy chua phat ca nhan ndo vé viéc cham
thanh toan cac loai phi cho Ban quan ly. Béi véi Diéu 13 méi cua ndi quy
Chung cu H, thi ngay 29/9/2019, cu dan chung cu da théng nhat bo noi dung
phat tién ra khoi noi quy cua chung cu. Hién nay Ban quan ly khong cé thuc
hién viéc xich dong hd nuéc cua ho Ba S1 nita va khdng thu vuot qua 10% gia
nudc nhu Ba S1 trinh bay.

Ban quan tri chung cu thanh toan tién nuéc dua trén hda don thanh toan
cua Cong ty Cung cap nudc phat hanh, sau dé6 Ban quan ly di thu tién nudc caa
cac ho dan dya trén mac nudc tiéu thu cua cac ho dan va gia nudc dung theo
muc gia cia Cong ty cung cap nudc dua ra. So tién thu duoc s& duoc chuyén
vao tai khoan chung cua Ban quan tri chung cu quan ly. Ban Quan ly khong gitx
mot khoan tién du ndo cua cu dan chung cu. Ly do vé viéc co du ra khoan tién
chénh léch 1a do: Theo quy dinh, mdi cin ho dugc dinh mac s6 nudc st dung
theo nhan khau cua tirng can ho, tuy nhién c6 hd sir dung qua dinh muc, ¢6 ho
str dung khong dén dinh marc, ma viéc thu tién trén muc tiéu thy ting hd, nén co
chénh léch theo dinh muc quy dinh caa Cong ty cung cap nudc. Thong tin vé Ba
S1 1én Telegram, day 1a mang x& hoi do cu dan ty 1ap, nham trao doi théng tin
noi bo ciia chung cu cia cu dan. Ban quan 1y khong dang tin béu xau Ba S1, nén
khong chap nhan yéu cau boi thuong toén that vé tinh than, Ban quan 1y ciing
khong biét Ba S1 dya vao dau dé tinh ra so tién yéu cau 14.900.000 dong. Ban
quan ly khong déng y yéu cau khoi kién caa Ba S1.

2. Uy ban nhan dan phuong T H, Qudn S, Thanh phé Hé Chi Minh, c6
ngueoi dai dién éng Lé Mong E trinh bay: Giit y kién nhu ban ty ngay 23/8/2019
va y kién trinh bay tai Toa an: Co s phap ly dé t6 chizc Hoi nghi nha chung cu
bat thuong: Tir nam 2015 dén nam 2017 UBND phuong nhan dugc nhiéu don
kién nghi cta cu dan Chung cu H vé viéc té chuac hoi nghi nha chung cu bat
thuong; don yéu cau bai mién Ban quan tri Chung cu H; bién ban hop cua té dan
phd vé tinh hinh quan 1y; van hanh caa Ban quan tri Chung cu H do Ba S1 1a
treong Ban quan ly; Van ban chi dao caa Chu trich Uy ban nhan dan Quan S vé
viéc to chirc hoi nghi nha chung cu bat thuong.
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Sau khi xem xét don kién nghi caa cu dan, can cir khoan 5 Biéu 14 Thong
tu s6 02/2016/TT-BXD ngay 15/02/2016 cua Bo Xay dung, UBND phuong T H
thay da diéu kién to chac hoi nghi nha chung cu nén da t6 chtic hoi nghi nha
chung cu bat thuong ngay 21/5/2017, dé giai quyét cac kién nghi cua cu dan.
Can ct van ban dé nghi cia Ban quan tri Chung cu H; bién ban hoi nghi nha
chung cu bét thuong; Quyét dinh sé 2306/QD-UBND ngay 17/8/2016, vé viéc
phan cdp UBND phuong ky ban hanh quyét dinh céng nhan Ban quan tri nha
chung cu; Quyét dinh sé 2901/QD-UBND ngay 07/9/2017 vé viéc thu hoi quyét
dinh c6ng nhan Ban quan tri Chung cu H va cac tai liéu co lién quan; UBND
phuong T H ban hanh Quyét dinh sé 1411/QD-UBND ngay 08/9/2017 vé cong
nhan Ban quan tri Chung cu H.

Can ct Diéu 22 Thong tu s6 02/2016/TT-BXD ngay 15/02/2016, cua Bo
Xay dyng ban hanh quy ché quan ly, sir dung nha chung cu, tham quyén cong
nhan Ban quan tri Chung cu H thuoc UBND Quén S, ngay 17/8/2016 UBND
Quan S ban hanh Quyét dinh sé 2306/QD-UBND vé viéc phan cip UBND
phudng ky ban hanh quyét dinh cdng nhan Ban quan tri Hoang Anh 2 theo phan
cap caa UBND quan.

3.Uy ban nhan dan Qudn S, Thanh phé Hé Chi Minh ¢6 nguoi dai dién
theo 11y quyén trinh bay: Khoang thang 10/2018, Ban Quan tri Chung cu H ¢6 to
chtc hoi nghi nha chung cu thuong nién dé lay y kién cu dan vé ting phi quan
ly chung cu va gép y ni quy quy ché chung cu. Ngay 29/9/2019, Ban Quan tri
t6 chirc Hoi nghi thuong nién, trong do6 co lay y kién cu dan vé noi quy quy ché
chung cu. UBND phuong T H ban hanh Quyét dinh cong nhan Ban Quan tri
Chung cu H theo Quyét dinh s6 1411 1a can cir vao két qua Hoi nghi nha chung
cu ngay 21/5/2017 va theo quyét dinh phan cap caa Uy ban nhan dan Quén S
(Theo luat t6 chuc chinh quyén dia phuong va Thong tu 02). Trong qué trinh
Ban Quan tri chung cu mai duoc thanh 1ap hoat dong, sau khi nhan duoc Pon té
cdo cua Ba S1, UBND Quan S da giai quyét va cd6 Thong bao sé 2038/TB-
UBND ngay 24/5/2019 tra loi Ba S1. Tiép theo d6, UBND Quan S ban hanh
Quyét dinh 2424 ngay 31/7/2019, thu héi Quyét dinh 2306/QD-UBND ngay
17/8/2016, UBND phudng T H ban hanh Quyét dinh 1367 thu hoi Quyét dinh sé
1411. Can ctr két qua Hai nghi nha chung cu ngay 21/5/2017, UBND Quén S
ban hanh Quyét dinh 3061/QD-UBND ngay 13/9/2019.

Theo dé nghi caa Ban Quan tri vé viéc dé nghi UBND phuong T H to
chic hoi nghi nha chung cu bau bd sung thanh vién Ban Quan Tri, ngay
08/12/2019, UBND phudng T H t6 chtic hoi nghi nha chung cu, can cir két qua
hoi nghi UBND Quan S ban hanh Quyét dinh sé 276/QD-UBND ngay
16/01/2020, vé viéc kién toan Ban Quan tri Chung cu H. Béi véi yéu cau khoi
kién ctia Ba S1, Uy ban nhan dan Quan S khong c6 y kién. Bé nghi Toa an xem
Xét va giai quyét theo quy dinh phap luét.

4. Céng ty C6 phan Cap nude NB trinh bay:

Can ca khoan 3 Piéu 2 va biéu 1 Quyét dinh 103/2009/QD-UBND ky
ngay 24/12/2009, khach hang Chung cu H la thuoc doi tuong mua si nudc sach
qua déng h0 nuoc sach, tong chiu chi phi ldp dat hé thong éng chung sau dong
hd nudc tong dé cung cap nudc cho ho dan thuoc Ban quan ly chung cu, ddng
hd nuéc va luong nudc that thoét tir sau ddng hd nudc tir tong dén ho cu dan
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riéng lé do Ban quan Iy chiu trach nhiém, don gia giam 10% nham muc dich dé
Ban quan Iy c6 chi phi bao dudng, bao tri ddng hé nuéc va duong dng noi bo
cua dy an tai chung cu. Can cu Quyét dinh 728/QD-TCT-KDDVKH ngay
5/11/2019, vé ban hanh gia nudc sach cho cac don vi hanh chinh sy nghiép,
doan thé...1o trinh nam 2019 - 2022. Theo d6 Chung cu H dang st dung hguon
nudc do Cong ty cip nudc NB cung cip qua déng hé tong, do d6 viéc cung cap
nudce cin ho Ba S1 1a do Ban quan Iy quan Iy theo quy dinh va quy ché hoat
dong cua Chung cu H.

Ong Nguyén Thé H4 — do Ba Truong Thi S1 dai dién: Thong nhét véi cac
¥ kién ctia Ba S1.

Tai ban &n dan sy so tham s6: 179/2022/DS-ST ngay 28/6/2022, cua Toa
an nhan dan Quan S quyét dinh (Tém tat): Khéng chap nhan toan bo yéu cau
khoi kién ciia nguyén don Ba Truong Thi S1 vé viéc:

1/ Budc Ban quan tri Chung cu H phai hay Diéu 13 cua Noi qui Chung cu
H ban hanh ngay 08/6/2017 vé qui dinh xt phat, ché tai nguoi dan vi pham do
trai phap luat.

2/ Bugc Ban quan tri Chung cu H cham dut ngay hanh vi xich dong ho
nuéc dé ngung cung cap nude sinh hoat cho gia dinh nguyén don.

3/ Bugc Ban quan tri Chung cu H thu tién nudc dung gia theo gia da giam
10% ctia Tong cong ty cap nude S qui dinh theo chinh sach cap nudc gia si cho
chung cu.

4/ Buoc Ban quan tri Chung cu H cham dut viéc dang tin béu xau, xdc
pham danh du trén trang thong tin cong cong Telegram do Ban quan tri Chung
cu H lap va quan ly.

5/ Buoc Ban quan tri Chung cu H phai cong khai xin 16i tai Hoi nghi
chung cu H va boi thirong ton that tinh than cho Ba S1 do cac hanh vi xich dong
hd nudce, clp nudc trai phap luat nhiéu 1an, dang tin béu xau xic pham danh du
trén trang thdng tin cong cong Telegram, mic boi thuong 14 10 thang tién lwong
co SO tai thoi diém xét xu so tham 1a 14.900.000 dong.

6/ Hay bo bién ban hdi nghi chung cu va hay két qua hoi nghi chung cu
ngay 07/10/2018 vi hoi nghi khéng hop 16. Ba S1 khong dong y dong khoan
chénh Iénh phi chung cu tir 3.105 ddng/m? 1én 6.000 déng/m? vi quy trinh hoi
nghi cu dan chung cu khong da s6 luong nguoi tham dy va hién nay phan phi
nay tranh chap.

7. Hay quyét dinh sé 02/2020/QDST-BPKCTT ngay 11/3/2020 cua Toa
4n nhan dan Quan S, Thanh phé H6 Chi Minh vé ap dung bién phap khan cap
tam thoi cam Ban quan tri khoa nudc.

Ngoai ra, Ban an so thAim con quyét dinh hoan tra tién tam Gng &n phi
dan sy so thim cho nguyén don Ba Truong Thi S1. Quyén khang cao va nghia
vu thi hanh an.

Ngay 06/7/2022, nguyén don Ba Truong Thi S1 ¢6 don khang cdo toan bo
ban an so thim. Yéu cau Toa an cap phuc thdm xét xur lai vu 4n theo hudng sira
ban an so tham, chip nhan yéu cau khai kién cua Ba S1. Ly do: Ban an so thim
khong chap nhan yéu cau khai kién cua Ba S1 13 chua dam bao quyén loi hop
phap bi Ban Quan tri chung cu lién tuc ¢ hanh vi trai phap luat khoa nuée, dé
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cu dan dang tin xuc pham danh dy trén trang mang Telegram do Ban quan tri
lam Amind; thu tién nuéc sai quy dinh ctia Cong ty cap nudc Sawaco dbi voi
don gia nudc si cung cap cho chung cu (gia si duoc giam 10%)

Tai phién toa phuc tham cac duong sy khong khéng thoa thuin duoc voi
nhau vé viéc giai quyét toan bd vu an.

Nguyén don Ba Truong Thi S1 khong rut don khai kién, don khang cao.
Chi rit b6t 03 yéu cau budc Ban quan tri Chung cu H (Viét tit 1a Ban quan tri):
Phai huy Diéu 13 ndi quy Chung cu H ban hanh ngay 08/6/2017. Thu tién nudc
theo gia nude giam 10%. Cham dut hanh vi déng tin béu XAu trén trang telegram
do ban quan trj 1ap. Van giit 03 yéu cau nhu don khoi kién: Budc Ban quan tri
khong dugc c6 hanh vi dung xich khoa dong hd nudc dé ngung cung cap nudc
ctia nguyén don. Budc Ban quan tri phai cong khai xin 16i Ba S1 tai Hoi nghi
chung cu H va boi thuong ton that tinh than do cac hanh vi xich dong hé nudc,
clp nudce trai phap luat nhiéu 1an, dang tin béu xau xdc pham danh du trén trang
thong tin cong cong Telegram, mirc boi thuong 14 10 thang tién lwong co so tai
thoi diém xét xir so tham 1a 14.900.000 dong. Hay bo bién ban hai nghi chung
cu va hay két qua hoi nghi chung cu ngay 07/10/2018. Ba S1 khong dong y
dong khoan chénh Iénh phi chung cu tir 3.105 dong/m? 1én 6.000 dong/m?, vi hoi
nghi to chitc khong ding phap luat.

Nguyén don cung cip cac thong bao, thu moi cua Ban quan tri nhiém ky 4
yéu cau nguyén don thanh toan tién no dong va dong phi quan 1y van hanh
Chung cu H va yéu ciu triép tdp Ban quan tri va ban quan Iy méi tham gia t6
tung.

Bi don va dai dién 0y quyén cua bi don cung cip chimg ctr méi 1a Quyét
dinh s6 19/QB-UBND ngay 03/01/2023, ctia UBND Quan S vé viéc cong nhin
Ban quan tri nha Chung cu H nhiém ky 4 gom: Ong Vii Van D truéng ban; 6ng
Tran Anh Ch - pho trudng ban; thanh vién: 6ng Nguyén Phan H1, ba Pham Thi
Thu S2, ba Lé Thay Ng.

Phan tranh lun:

Y kién ciia Ludt sw bdo vé quyen va loi ich hop phdp cua nguyéen don: bé
nghi Toa phiic tham sira 4n so thim, chap nhan 03 yéu cau khoi kién néu trén
cua nguyén don, voi cac Iy do chinh: Nguyén don khong dong ¥y hanh vi xich,
khoa dong hd nudc vi day la hanh vi phan cam; khong khiéu nai vé muc tang
phi quan 1y chi khong dong y Hoi nghi ngay 8/10/2018 la do khong du thanh
phan du dung theo quy dinh ctia phap luat. Viéc cu dan khong dong phi c6 thé
str dung cac bién phap dong nudc, nhung hanh vi xich khéa déng hd nudce nha
nguoi dan va chup hinh dua Ién mang la khong phu hop. Phap luat khong dinh
nghia nhu thé nao 1a xdc pham, viéc cam nhan tly ting ngudi nhu Ba S1 hanh
vi nhu vay la xic pham nghiém trong danh du, uy tin, nhan pham caa nguoi
khac. Ban quan tri la nguoi 1ap va quan ly trang mang Telegram thi phai chiu
trach nhiém vé noi dung dé ca nhan cu dan khac ding trang mang cua Ban quan
tri dé xdc pham danh du cua Ba S1 nén phai hoan toan chiu trach nhiém céng
khai xin 15i Ba S1 tai Hoi nghi Chung cu H va bdi thirong tén that tinh than cho
Ba S1 muc bdi thudng 10 thang tién lwong co s¢ dén thoi diém xét xir so thAm
la 14.900.000 ddng.
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Quyét dinh 276 ngay 16/01/2020 thay thé Quyét dinh 3061 ngay
13/9/2019 cua UBND Quan S, nhung Hoi nghi chung cu bat thuong ngay
21/5/2017 khong dang quy dinh tai Thong tu 02/2016 cua B xay dung, vi cé
thanh vién chuyén di. Tai hoi nghi chung cu ngay 07/10/2018, ghi nhan ty 18
d6ng y tang phi tir 3.105 ddong/m? 1én 6000 ddng/m? ty & nguoi tham du hop 13
274/470 cu dan (58,3%) la khéng dung. Vi thuc té khdng dén 100 ngudi dai dién
cho céc ho tham gia theo hinh anh cu dan chup goi va Ba S1 da cung cap tai hd
so. Can ci Théng tu 02/2016/TT-BXD va Quyét dinh sé 11/2018/QD-UBND
ngay 31/3/2018 cua UBND Thanh phé H5 Chi Minh, phai c6 don dé nghi cua
trén 50% dai dién chu s& hiru can h da nhan ban giao, nhung chua du nguoi ma
Ban quan tri tu ¥ to chuc hoi nghi ngay 07/10/2018 14 vi pham nén can phai hay
bo két qua, hiy bién ban hoi nghi nha chung cu ngay 07/10/2018.

Nguyén don Ba Truong Thi S1 d6ng y véi quan diém cua Luat su, dé
nghi chap nhan 03 yéu cau khoi kién, b6 sung ¥ kién: Theo hinh anh da nop tai
Ho6 so Hoi nghi ngay 07/10/2018 khong da s6 ngudi tham dy va canh séat khu
vuc Truong Chi Théng ciing noi tai hdi nghi chi khoang 100 cu dan, nguyén don
c6 yéu cau Toa so tham triéu tap 6ng Thong nhung khong dugc chap nhan nén
hoi nghi nay khdng hop I¢. Ban quan tri nhiém ky 3 khong hop 1¢, vi Quyét dinh
1411 ngay 8/9/2017 UBND phuong T H cong nhan Ban quan tri la khong dung
tham quyén nén Quyét dinh 276 ngay 16/01/2020 cia UBND Quéan S ciing
khong diing. Ban an so tham chua c6 hiéu lyc nhung ban quan tri méi da dung
quyén lyc thong bao Ba S1 nop tién phi nén ba da t céo viec nay.

Y kién bi don Ban Qudn tri Chung cw H va ngwoi dai di¢n theo uy quyén:
Giit nguyén cac y kién di trinh bay. Khong chap nhan yéu cau khang céo cua
nguyén don va y kién cua Luat su, vi trang Telegram do Ban quén trj 1ap ra dé
nguoi dan trao doi thong tin trong chung cu, Ban quan tri khong ding tin xuc
pham Ba S1 ma 1a ca nhan ding thi Ba S1 c6 quyén kién ca nhan. Hoi nghi ngay
07/10/2018 la dung sé luong nguoi tham gia theo quy dinh phap luat, Ba S1
khéng tham gia hoi nghi, buc hinh Ba S1 cung cap chua thé hién dung thoi diém
nao cua hoi nghi dién ra, sé luong nguodi tham gia mat khac Ba S1 khéng c6
chtng cr vé sb luong ngudi tham gia. Sau hoi nghi ngay 8/10/2018, ngay thang
tang phi quan 1y da c6 464 ngudi dong phi thé hién su dong thuan, chi minh Ba
S1 khong dong. Theo ndi quy Chung cu, Ba S1 khong dong phi str dung dich vu
thi phai bi ngung cung cip cac dich vu 1a dé bao dam cong bang cho nhiing
nguoi dan dong day du va thuc hién theo nd1 quy chung cu.

Y kién ngum c6 quyén loi, nghia vu lién quan: Cong ty co phan Quan ly
va Van hanh C c6 0ng Viwong binh H2 dai di¢n theo iy quyen: Khong dong y
v6i yéu cau khang cdo cua nguyén don, vi khong co chung cur. Vige xich dong
hd nudc 1a trude day khong co cira khoa dong hd nén méi xich lai, nhung viée
nay la do Ba S1 khong doéng phi quan ly da duoc Hoi nghi thong qua. Theo néi
quy chung cu va Hop dong dich vu thi khong dong phi s€ bi ngung cung cip Cac
dich vu cho dén khi déng du méi cung cép lai.

Pai dién UBND phuong T H va UBND Qudn S: Khong dong ¥ v6i yéu
cau y kién cta nguyén don, giir nguyén cac ¥ kién da trinh bay.
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Pai dién Vién kiém sat nhan dan Thanh Phé Ho Chi Minh phat biéu y
kién: Ve viéc chap hanh phdp ludt t6 tung: Qua trinh giai quyet vu an nhiing
nguoi tién hanh to tung va nhitng nguoi tham gia td tung, chp hanh dung quy
dinh ctia Bo luat to tung dan sy.

- Vé néi dung: Do nguyén don Ba S1 rat 03 yéu cau khai kién vé viéc
budc ban quan tri Chung cu H: Phai huy Diéu 13 cta ndi quy Chung cu H; Thu
tién nudc dung gia theo gia da giam 10% cua Tong cong ty cap nudc S; Ban
quan tri chdm dut viéc ding tin béu x4u, xuc pham danh dy Ba S1 trén Telegram
do Ban quan tri l4p va quan ly. Can ct diém b khoan 1 Diéu 299 dinh chi giai
quyét vu an ddi voi 03 yéu cau khoi kién nay. Xét 03 yéu cau khoi kién con lai
ctia Ba S1: Can cir diém d, Piéu 6 Hop dong dich vu gitta ban quén tri Chung cur
H (bén A) va ban quan Iy toa nha Céng ty C6 phan Dich vu K (bén B) va cac
ching ctr, Ba S1 di dugc thong bao bang vin ban dén lan 2 yéu cau nop kinh
phi quan ly van hanh va kinh phi khac do bén B thu, nhung van khong nop va
khong dong du sO tién phi quan ly chung cu nén cu dan da thong nhat viéc
ngung cung cip nudc d6i v4i gia dinh Ba S1. Hién nay, ho gia dinh Ba S1
khong con bi xich dong hd nude. Ba S1 khong cung cap chung cir chimg minh
thanh vién Ban quan tri ding tin béu xau, xtc pham danh dy ba trén Telegram
va viéc clp nude 1a do cu dan chung cu thong nhat tai hoi nghi nha chung cu
ngay 29/9/2019 va theo quy dinh vé ndi quy chung cu, sau khi gia dinh Ba S1
ndp tién nudc theo quy dinh thi Ban quan tri ¢@ mo khoa nudc nha ba. Ba S1
cho rang chi ¢6 khoang 100 cu dan tham gia hoi nghi chung cu ngay 7/10/2018,
nhung khong cung cip dugc ching cir vé viée ndy. Can c bién ban ban hoi
nghi nha Chung cu H ngay 7/10/2018, vé ting phi quan ly tr muac 3.105
déng/m® 1én 6.000 dong/m® c6 274 ngudi tham du biéu quyét twong duong
86,7% dai dién chu so hiru tham gia hdi nghi 1a dang quy dinh tai khoan 2 Diéu
14 Thong tu 02/2016/TT. Viéc tang phi quan 1y nay c6 229 nguoi/274 nguoi
tham gia dong ¥ twong duong 83,58% la ding quy dinh diém c, khoan 2, Piéu
25 Thong tu 02/2016/TT-BXD ngay 15/2/2016. Sau khi hoi nghi chung cu ngay
7/10/2018, ngoai Ba S1 khong chap hanh, cac ho dan cu con lai thuc hién nghia
vu dong phi quan ly day du theo noi quy chung cu. Do do, Ba S1 khong dong ¥
dong sb tién chénh léch tir mue 3.105 dong/m® 1én 6.000 dong/m3 1a vi pham noi
quy chung cu. Vi vdy, Ban an so thim khong chap nhan 03 yéu cau nay cua Ba
S1 1a dtng quy dinh phap luat. Bé nghi Hoi dong xét xur:

1/ Can ct khoan 2 Piéu 308 BLTTHS stra mot phan ban an so tham véi
nhimg noi dung sau: Can cur dlem b khoan 1 Piéu 299 BLTTDS va dinh chi giai
quyét vu an ddi voi 03 yéu cau khoi kién do Ba S1 da rat va hay mot phan ban
an so tham s6179/2022/DS-ST ngay 28/6/2022, ctia Toa an nhan dan Quan S da
tuyén khong chap nhan cac yéu cau: Budc Ban quan tri Chung cu H: Phai huy
Diéu 13 cua Noi qui Chung cu H ban hanh ngay 08/6/2017 vé qui dinh xtr phat,
ché tai nguoi dan vi pham. Thu tién nudc dung gia theo gia da giam 10% cua
Tong cong ty cap nude S qui dinh theo chinh sach cap nudc gia si cho chung cu.
Cham dut viéc ding tin béu x4u, xac pham danh du trén trang thong tin cong
cong Telegram do Ban quan tri Chung cu H 1ap va quan 1y.
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2/ Khéng chap nhan khang céo cua Ba Truong Thi S1, gilt nguyén phan
quyét dinh cua ban an so tham tuyén khong chap nhén 3 yéu cau: Bugc ban
quan tri Chung cu H: Cham dut hanh vi xich dong hd nudc dé ngung cung cap
nudce cho gia dinh Ba S1. Phai cong khai xin 16i ba tai Hoi nghi Chung cu H va
bdi thuong t6n thét tinh than ba do cac hanh vi xich déng hd nudc, clip nudc trai
phap luat, dang tin noi x4u, sai su that, béu xau xuc pham danh dy ba trén trang
thong tin cong cong Telegram, muirc boi thudong 1a 10 thang tién luong co so 1a
14.900.000 dong. Huy bo bién ban hdi nghi chung cu va hiy bo két qua hoi nghi
chung cu ngay 07/10/2018.

NHAN PINH CUA TOA AN:

[1] Vé thi tuc t6 tung:

- Pon khdng cdo ciua nguyén don Ba Truong Thi S1 van trong thoi han
luat dinh nén duoc xem xét theo trinh ty phiic tham.

- Vé viéc xdc dinh quan hé tranh chdp va tham quyén gidi quyét vu an: Tu
yéu cau khoi kién cua nguyén don va phan bac cua bi don; ngu:0’1 co quyen lot,
nghia vu lién quan, Toa so tham thu 1y giai quyét va xac dinh cac yéu cau khoi
kién cua nguyén don thudc tranh chip dan su “Tranh chap budc thuc hién hanh
vi nhat dinh” la ding nhung thiéu sot. Tuy nhién da Xem Xét giai quyét day du
cac yéu cau cla nguyén don nén cap phuc tham chi can bo sung thém cho phu
hop 1a “Tranh chdp buéc thuc hién hanh vi nhdt dinh va yéu cau béi thuong
thiét hai ngodi hop dong” theo quy dinh tai khodn 6, 14 Diéu 26 clia Bo luét to
tung dan sy (Sau day viét tit BLTTDS).

- Vé viéc xdc dinh dwong si tham gia t6 tung; viéc vang mdat thanh vién
Ban quan tri Chung cw H VA nguwoi ¢é quyén loi, nghia vu lién quan: Theo
Quyét dinh cong nhan s6 19/QD-UBND ngay 03/01/2023 cia UBND Quan S:
Ban quan tri hién nay cua Chung cu H la cac ong, ba: Ong Vi Van D - Truéng
ban; Ong Tran Anh Ch — Phé truéng ban; thanh vién 1a: Ong Nguyen Phan H1,
ba Pham Thi Thu S2; ba Lé Thuy Ng — 1a nhimg nguoi ké thira quyén, nghia vu
ctia Ban quan tri nhiém ky 3 theo quy dinh tai Piéu 74 BLTTDS. Ba S2 c¢6 don
xin vang miat. Cong ty nuéc NB c6 don xin Véng mit. Luat su nguyén don vang
mat ngay tuyén an. Can cur cac Piéu 294, 296, 307 cua BLTTDS, Hoi dong xét
XU van xét Xt vy an va tuyén an.

[2] Vé ndi dung:

Tai phién toa phiic thim nguyén don Ba Truong Thi S1 khéng rat don
khoi kién; khong rat don khang cao. Chi rat bot 03 yéu cau: Budc Ban quan tri
phai huy diéu 13 ndi quy Chung cu H ngay 08/6/2017; budc Ban quén tri thu
t1en nudc theo gia giam 10%; budc ban quan tri cham dut hanh vi ding tin béu
Xau trén trang telegram. Van gitr 03 yéu cau khoi kién con lai 1a: Budc Ban quan
tri khong duoc co hanh vi dung xich khoa déng hdé nudc cua nguyén don dé
ngung cung cap nudc; Budc Ban quan tri phai cong khai xin 15i Ba S1 tai Hoi
nghi Chung cu H va boi thuong ton that tinh than do cac hanh vi xich dong ho
nudc, clp nude trai phap luat nhiéu 1an, dang tin béu xau xdc pham danh duy trén
trang thdng tin cdng cong Telegram, muc bdi thuong 14 10 thang tién luong co
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s& tai thoi diém xét xir so tham 1a 14.900.000 dong. Huy bo bién ban hoi nghi
chung cu va huy két qua hoi nghi chung cu ngay 07/10/2018 va nguyén don
khong ddng y déng khoan chénh Iénh phl chung cu tir 3.105 déng/m? 1én 6.000
dong/ m2, vi bién ban hdi nghi thé hlen sO luong ngudi tham du khong dung. Cac
chuing ctr chtrng minh cho céac yéu cau nay da ndp va trinh bay tai cap so tham
nhung khong dugc xem xét 1a khong khach quan; thtra nhan khong cung cap
chu’ng ctr m&i nao khac chung minh cho yéu cau khang cédo. Can ctt khoan 1, 4
Piéu 91 cua BLTTDS quy dinh “Nghia vu chung minh”, duong su cO yéu cau
Toa an bao vé quyen va 1o1 ich hop phap ctia minh thi phai co nghia vu dwa ra
chu’ng cir dé mmh ma khong dua ra dwoc hodc khéng dwa ra di chirmg cir thi
Toa an glal quyet vu viéc ddn sw theo nhitng ching cir da thu thdp dwoc €0
trong ho so vu viéc”.

[2.1] Xét: Nguyén don khoi kién véi 06 yéu cau, Toa cip so tham khong
chép nhén nén da khang cao toan by ban an so tham. Nay tai phién toa rut mot
phan yéu cau khoi kién (rat 03 yéu cau) nén chi xem xet khang cao 03 yéu cau
con lai. Viée rat mot phan y€u cau la ty nguyén van phu hop véi yéu cau khoi
kién, yeu cau khang cdo ban dau nén Hoi dong xét xtr chap nhan va dinh chi xét
XU phan cac yéu cau da rat theo quy dinh tai Piéu 5, khoan 2 Diéu 244, khoan 3
Piéu 289 cua BLTTDS (4p dung cac truong hop khac theo quy dinh cta
BLTTDS ). Hon nira, 06 yéu cau khoi kién cua nguyén don déu thudc hai quan
hé phap luat tranh chap chinh 1a: Yéu cau “Budc thuc hién hanh vi nhat dinh va
béi thuwong thiét hai ngoai hop dong” nay van giir 03 yéu cau khoi kién, thi van
thudc hai quan hé phap tranh chdp ma toa so tham da giai quyét va nguyén don
khang cao.

[2.2] Xét cac yéu cau khang cdo cua nguyén don Ba Truong Thi S1, Hoi
dong xét xur thay:

- V& yéu cau: Budc ban quan tri Chung cu H chdm dat hanh vi xich dong
hd nuéc dé ngung cung cap nudc sinh hoat cho gia dinh Ba S1 tai cin ho A02-2:
Nguyén don thira nhan hién nay Ban Quan tri khong con xich dong hé nudc,
ngung cip nudc cho gia dinh Ba S1. Thira nhan viéc ngung cung cap nudc khi
nguoi dan khong dong tién phi str dung thudc ndi quy ctia chung cu va la bién
phap ché tai dé Ban quan tri ap dung khi cac ho dan khong dong tién nudc theo
thong bao dong tién dén ky han hang thang. Viéc thu tién sir dung nudc, dién cta
cac ho dan tai Chung cu H trong d6 c6 ho gia dinh Ba S1, la theo hop déng dich
vu ky két gitta Ban quan trj Chung cu H v&i Cong ty C6 phan Dich vu K va theo
n6i quy chung cu do Ban quan tri va da s6 nguoi dan trong chung cu thong nhat
1ap ra nén cac bén phai thyc hién 1a ding quy dinh Diéu 513 B6 luat dan su (Viét
tat BLDS) va Thong tu 02/2016 cia B xdy dung. Vi vdy, nguoi dan trong
chung cu da st dung cac dich vu nudc, dién nudc va cac dich vu khac thi phai
thuc hién diing nghia vy dong tién st dung theo ndi quy néu khong dong Ban
quan tri, Pon vi quan 1y c¢6 quyén tam ngung cung cap dich vu cho dén khi cu
dan thuc hién nghia vu dong phi st dung dich vu. Céc ché tai xir Iy nay phu hop
Quy ché quan 1y st dung Nha chung cu va Thong tu 02/2016/TT-BXD ngay
15/02/2016, ciia B6 Xay dung va Hop dong dich vu ngdy 20/3/2018. Hon nita,
da s6 cu dan chung cu tai hoi nghi ngay 29/9/2019, da thdng nhat viéc ngung
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cung cap nudc dbi voi gia dinh Ba S1, néu nhu Ba S1 khong dong dir so tién phi
quan 1y chung cu theo nodi quy ctia chung cu 1a cin cit Piém ¢ khoan 3 Piéu 13
ndi quy chung cu da dwoc Hoi nghi nha chung cu thong qua ngay 30/10/2019.
Con phuong phap dé Ban quan tri; Ban quan 1y thuc hi¢n ché tai _phai theo ndi
quy chung cu va cac quy dinh ma phap luat khong cAm nén yéu cu nay ctia Ba
S1 khéng c6 co so chap nhan.

- V& yéu cau: Budc ban quan tri phai cong khai xin 161 Ba S1 tai Hoi nghi
Chung cu H va bdi thudng ton that tinh than do d c¢6 cac hanh vi xich déng hd
nudc, cup nudc trai phap luat, dang tin noi xAu, sai sy that, béu x4u xuc pham
danh dy ba trén trang thong tin cong cong Telegram, mirc bdi thuong 10 thang
lwong co sé 1a 14.900.000 dong, thay: Ba S1 thira nhan viée dang tin da cung
cap co tai ho so khong phai do Ban quan tri chung cu ding va ciing khong
chirng minh dugc cu thé nguoi dan nao ¢ can hd nao dang. Mat khac, theo ndi
dung tin nhan do Ba S1 cung cap khong thudc truong hop “co cik chi, 1oi néi thé
bao, hanh vi khiéu khich, tréu gheo...; ...cung cdp chia sé thong tin gid mao, sai
sw thdt, xuyén tac, vu khong, xiic pham danh dy....” theo quy dinh tai Nghi dinh
167/2013 va nay 1a nghi dinh 15/2020; Nghi dlnh 144/2021 cua Chinh phu quy
dinh vé hanh vi bia dit noi xau ngudi khac; vi pham cic quy dinh vé trach
nhiém st dung dich vu mang xa hoi; trang thong tin dién tir duoc thiét 1ap thong
qua mang xa hoi. Trong khi trang Telegram 1a mang xa hdi do cu dan va Ban
quan tri ty nguyén lap nham trao d6i thong tin ndi bd ciia chung cu. Hién nay
Ban Quan Tri dang quan 1y trang Telegam dé thuén tién trao doi thong tin véi cu
dan tai chung cu va khong cé quy dinh nao phai chiu trach nhiém do ca nhan
khac tu dang tin. Do Ba S1 khong chiig minh dugc ndi dung nhiing tin nhan 13
xuc pham danh dy thudc Picu 34 BLDS va lam Ba S1 bj thiét hai do danh du
nhan pham, uy tin bi xAm hai 12 thudc trach nhiém cta Ban Quan trj Chung cu
theo quy dinh cac Piéu 584, 592 BLDS nén khong c6 co s& chdp nhan yéu cau
nay cua Ba S1.

- V& yéu cau: Huy bo bién ban héi nghi chung cu va huy bo két qua hoi
nghi chung cu ngay 07/10/2018, thay: Can ctr vao cac ching ctr ¢o tai ho so Xac
dinh thoi diém to chire Hoi nghi ¢6 316 can hd di ban giao st dung tai Chung cu
H va tai hoi nghi ngay 7/10/2018, c6 mat 274 nguoi/ 316 cin ho biéu quyét dong
y tang phi quan 1y 1én muc 6.000 dong/m? tir ngay 01/11/2018 1a 229 ngudi
chiém 83.58%; khong dong y 45 ngudi chiém 16.42% duoc ghi nhan cu thé tai
bién ban hoi nghi ngay 7/10/2018. Mtc phi nay da s6 cu dan chung cu dong y
biéu quyét va thuc hién 1a ding voi quy dinh Théng tu 02/2016 cia Bo xay
dung. Chinh nguyén don tai phién toa phuc tham ciing thira nhan khong c6 ¥
kién vé muc phi ting 6000d/m?, chi y kién thanh phan tham du khong du nén dé
nghi hily bo t6 chirc lai nhung lai khong dua ra dugce chimg cr 1a mau thuin.
Hon nira, ca da sb cu dan Chung cu déu dong ¥ chi minh nguyén don khiéu nai
vé thanh phan tham du khong du, trong khi lai khong di tham gia hoi nghi 1a
khong c6 co sd. Con vé ¥ kién Ban quan tri chung cu nhiém ky 3 dugc cong
nhan khong ding quy dinh: L& do c6 sai sét trong thim quyén ra quyét dinh
cong nhan theo quy dinh cii, nhung sau d6 da dugc UBND Quan S phé duyét
danh sach Ban quan tri dang theo quy dinh phap luat. Vi can cir két qua Hoi
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nghi nha chung cu ngiay 21/5/2017, UBND Quan S ban hanh Quyét dinh
3061/QD-UBND ngay 13/9/2019. Theo dé nghi cua Ban Quan tri, ngay
08/12/2019 UBND phuong T H t6 chic hoi nghi nha chung cu bau bd sung
thanh vién Ban quan tri. Can ct két qua hoi nghi, UBND Quén S ban hanh
Quyét dinh s6 276/QD-UBND ngay 16/01/2020, vé viéc kién toan Ban Quan tri
Chung cu H. Ngoai ra, nguyén don di khai kién huy Quyét dinh hanh chinh nay
va Ban an so tham s6 512/HCST ngay 16/4/2021, cua Toa 4n nhan dan Thanh
ph6 H6 Chi Minh va Ban an phiic tham s6 488/HCPT ngay 16/12/2021, cua Toa
an nhan dan Cép cao tai Thanh phdé H6 Chi Minh d3 xtr khéng chap nhan yéu
cau nay cua nguyén don. Day 1a tinh tiét su kién rd rang di duoc Toa &n thira
nhan va dugc xac dinh trong ban an c6 hi€u luc phap luat. Vi vay, bi don; ngudi
c¢6 quyén loi, nghia vu lién quan 1a UBND phuong T H, UBND Quan S khdng
c6 nghia vy chung minh Ban quan tri nhiém ky III khong hop 1¢ theo quy dinh
tai diém a, b khoan 1 Piéu 92 BLTTDS. Do Ban quan tri di dugc cong nhan
theo quy dinh phap luat va viéc tdng phi quan ly cling dugc thong qua tai hoi
nghi nha chung cu v6i da s6 phiéu tan thanh theo dang quy dinh cua phap luét
nén yéu cau hiy bo bién ban hoi nghi chung cu va hiy bo két qua hoi nghi
chung cu ngay 07/10/2018, ctia Ba S1 1 khong co co s¢ chap nhan.

[2.4] T nhitng chung ct phan tich va cén cir phap luét vién dan néu trén
cho thay, Toa cap so tham xem xét danh gia chung cir khong chap nhan yéu cau
khoi kién cua nguyén don Ba Truong Thi S1 la c6 co s& nén cap phuc tham
khong c6 can cu chap nhén khang cao cua nguyén don vay kién cta Luat su.
Chi diéu chinh phan quyét dinh ctia Ban an so tham cho ngan gon hon.

[2.5] Pbi véi ¥ kién cta dai dién Vién kiém sat nhan dan Thanh ph Ho
Chi Minh, vé viéc khong chap nhan khang céo, giit nguyén phan ban an so tham
dbi vai 03 yéu cau nguyén don dé nghi Xem xet la c6 co sd nhu phan tich néu
trén. Tuy nhlen khong chap nhan dé nghi stra mot phan ban an so tham va dinh
chi giai quyét vu an d6i v6i 03 yéu cau khoi kién do Ba S1 da rat va huy mot
phan ban an so tham. Vi khéng thudc trudng hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 308;
diém b khoan 1 Diéu 299, Diéu 311 cia BLTTDS.

[2.7] V& chi phi t6 tung: Ba S1 d3 ndp tam tGng 1.000.000d xem xét tham
dinh tai chd, nhung do khong dwoc chip nhan yéu cau nén phai chiu theo quy
dinh tai Diéu 157 BLTTDS va d3 nop du.

[2.8] V& an phi: Nguyén don Ba S1 thuoc truong hop mién 4n phi DSST
va DSPT theo quy dinh tai Picu 12 Nghi quyét 326/2016/UBTVQH14 ngay
30/12/2016, cua Uy ban Thudng vu Qudc hdi nén duoc hoan tra lai tién tam ng
da nop goém: 900.000d theo bién lai thu tam ung an phi, 18 phi toa an sb
AA/2018/0031361 ngay 09/7/2019 va 300.000d theo Bién lai thu tam Ung an
phi, 18 phi toa an s6 AA/2018/00313825 ngay 22/11/2019 déu cta Chi cuc Thi
hanh an dan sy Quan S.

[2.9] Toa so thdam Huy quyét dinh sé 02/2020/QDST-BPKCTT ngay
11/3/2020, vé ap dung bién phap khan cp tam thoi cAm Ban quan tri khoa nuéc,
la ding phap luat.

Vicac lé trén,
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QUYET PINH
Cin ctr Biéu 296, khoan 1 Piéu 308 cua Bo luat td tung dan su;

Can ci Diéu 584 Bo luat dan sy 2015; Thong tu s6 02/2016/TT-BXD
ngay 15/02/2016 cua B Xay dung;

Tuyén xur:

1. Giir nguyén ban 4n dan sy so tham s6: 179/2022/DSST ngay 28/6/2022

ctia T0a an nhén dan Quén S, Thanh phé H6 Chi Minh, d6i véi phan quyet dinh
khong chap nhan yéu cau khoi kién ctia nguyén don Ba Truong Thi S1 vé viéc:

1.1. Budc Ban quan tri Chung cu H cham dat hanh vi xich dong hd nuéc
dé ngung cung cip nudc sinh hoat cho gia dinh Ba S1.

1.2. Budc Ban quan tri Chung cu H phai cong khai xin 16i nguyén don Ba
S1 tai Hoi nghi chung cu H va bdi thirong ton that tinh than 10 thang tién luong
co s0 tai thoi diém xét xir so tham 1a 14.900.000 dong, do cac hanh vi xich dong
hd nudée, cup nudc trai phap luat nhiéu 1an, dang tin béu x4u xtc pham danh du
trén trang thong tin cong cong Telegram.

1.3. Hity bo bién ban hoi nghi chung cu va hity két qua hoi nghi chung cu
ngay 07/10/2018. Ba S1 khong dong y dong khoan chénh 1énh phi chung cu tir
3.105 d¢ong/m? 1én 6.000 dong/m?.

Can ctr khoan 2 Diéu 244, khoan 3 Diéu 289 cua Bo luat td tung dan su;

2. Binh chi xét xir phan rdt yéu cau ctia nguyén don Ba Truong Thi S1 tai
tai quyét dinh ctia Ban 4n so thim vé viée: Budc Ban quan tri Chung cu H phai
huy Diéu 13 cua Noi qui Chung cu H ban hanh ngay 08/6/2017. Budc Ban quan
tri Chung cu H thu tién nudc dang gia theo gia dé giam 10% cua Téng cong ty
cap nudc S qui dinh theo chinh sach cap nudc gia si cho chung cu. Budc Ban
quan tri Chung cu H chdm dat viéc dang tin béu x4u, xtc pham danh dy trén
trang thong tin cong cong Telegram do Ban quan tri Chung cu H 1ap va quan ly.

3. Ap dung: Piéu 157 BLTTDS; Nghi quyét 326/2016/UBTVQH14 ngay
30/12/2016 ctia Uy ban Thudng vu Qudc hoi;

- Vé chi phi t6 tung: Ba S1 phai chiu 1000.000d do khong duogc chap nhan
va da ndp du.

- V& 4n phi: Nguyén don Ba S1 duoc mién an phi nén dugc hoan tra lai s6
tién tam tmg an phi dan su so thim VA an phi dan sy phtc thim di nop goém:
900.000d theo bién lai thu tam tmg an phi, 18 phi tda 4n s6 AA/2018/0031361 ngay
09/7/2019 va 300.000d theo Bién lai thu tam tng an phi, 1& phi toa an sb
AA/2018/00313825 ngay 22/11/2019 déu cia Chi cuc Thi hanh an dan sy Quén S.

4. Giir nguyén quyét dinh Huy quyét dinh s6 02/2020/QDST-BPKCTT
ngay 11/3/2020 cta Toa 4an nhan dan Quén S, Thanh phd HO Chi Minh vé ap
dung bién phap khan cap tam thoi cAm Ban quén tri khéa nudc.

Thi hanh tai Co quan thi hanh 4n Dan su c6 tham quyén.

Truong hop ban an, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 2
Luat Thi hanh an dan sy thi nguoi duoc thi hanh an déan sy, nguoi phai thi hanh
an dan sy c6 quyén thoa thuan thi hanh 4n, quyén yéu cau thi hanh an, tu nguyén
thi hanh an hodc bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Piéu 6, 7, 7a, 7b
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va 9 Luft Thi hanh 4n dan sy (Stra doi, bd sung ndm 2014); Thoi higu thi hanh
ég dugc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30 Luat Thi hanh an dan sy(Stra doli,
bo sung nam 2014).
Ban 4n phuc tham c6 hiéu luc phap luat ké tir ngay tuyén an./.
HOI PONG XET XU PHUC THAM

THAM PHAN THAM PHAN THAM PHAN
CHU TOA PHIEN TOA

Pham Thi Th Nguyén Thi T P6 ThiH
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