TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA D¢c 1ap — Tw do — Hanh phiic

Ban an sd: 12/2022/DS-PT

Ngay: 26-01-2022

VIv tranh chiap hop déng

dich vu

, ~ NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN TiNH KHANH HOA

- Thanh phan Héi dong xét xir phiic tham gém cé:

Tham phdn - Chii toa phién toa: Ba Lé Thi Hién

Cdc Tham phdn: Ong Nguyén Cong Puong

Ong Vo Pinh Phuong

- Thur ky phién toa: Ba Nguyén Thi Ngoc Anh - Thu ky Toa 4n nhan dan
tinh Khanh Hoa.
) —‘Bgi‘dién Viénﬁ Kiém sdt nhén dan tinh Khanh Hoa tham gia phién toa:
Ong Bui Hong V - Kiém sat vién.

Ngay 26 thang 01 nam 2022, tai tru s Toa an nhan dan tinh Khanh Hoa,

xét Xt phuc tham cong khai vu an thu 1y s6 45/2021/TLPT-DS ngay 09 thang 6
nam 2021 vé viéc*“ Tranh chap hop dong dich vu”

Do Ban 4n dan sy so tham s6 65/2020/DS-ST ngay 11 thang 12 nam 2020
ctia Toa 4n nhan dan thanh phé N, tinh Khanh Hoa bi khang céo

Theo Quyét dinh dua vu an ra xét xa phic tham sé: 61/2021/QDP-PT ngay
07 thang 7 nam 2021, Thong bao veé viéc doi lich xét xir so 432/TB-DS ngay
15/7/2021, Thong bao vé viéc mé lai phién toa s6 21/TB-DS ngay 23/12/2021,
Quyeét dinh hoan phién toa phac tham so 11/2022/QD-PT ngay 14/01/2022 gitra
cac duong su:

1. Nguyén don: Ba Nguyén Thi Thanh D. Bia chi: phuong B, thanh phé
C, tinh Khanh Hoa.

Nguoi dai dién theo uy quyén cua nguyén don: Ong Nguyén Puc M. Pia
chi: phuong L, quan B, Thanh phd Ha Noi. Vang mit.

2. Bi don: Cong ty TNHH Khu du lich A . Bia chi: Buong 22, phuong P,
thanh pho N, tinh Khanh Hoa; dia chi tru s¢ hién tai: Puong 01, phuong L, thanh
phé N, tinh Khanh Hoa.

Nguoi dai dién theo phap luat: Ba Nguyén Hong T - Tong Giam ddc.



Nguoi dai dién theo uy quyén: Ba Pham Thi Kiéu H - Giam ddc phap ché
cua Cong ty, dia chi: phuong N, quan K, Thanh phé Ha Noi. Vang mit.

Nguoi bao vé quyén va loi ich hop phap caa bi don: Ba Lé Phan Thuy O -
Luat su Cong ty Luat TNHH Q thuéc Poan Luit su Thanh phé Ha Néi. Véng
mat.

3. Nguoi cé quyén loi, nghia vu lién quan: Ong Tran Nhat V. Dia chi:
Phuong X, Quan X, Thanh pho H6 Chi Minh. Vang mat.

4. Ngueoi khéang cdo: Nguyén don ba Nguyén Thi Thanh D.
NOI DUNG VU AN:

Theo don khai kién, cdc tai liéu co trong hé so va tai phién toa so tham,
nguyén don, nguoi dai dign theo uy quyen cua nguyén don va nguoi bao vé
quyen loi ich hop phap cua nguyén don trinh bay:

Ngay 17/10/2017, ba Nguyén Thi Thanh D va chong 1a 6ng Tran Nhat V
da ky Hop dong so hitu ky nghi s6 PBRC-S-066736 véi Cong ty TNHH Khu du
lich A (sau day goi tit 1a Cong ty A). Theo hop dong va phu luc hop dong,
khach nghi dudng 1a ba Nguyén Thi Thanh D va chong la ong Tran Nhat V
duoc quyén nghi dudng loai can ho G trong khu nghi dudng, tuan nghi dudng
thar 45 trong mdi nam tinh tir ndm dau dén khi hét thoi han dy an. Vao thoi diém
ky két hop ddng, du an khu nghi dudng dang trong qua trinh xay dung. Cac bén
thoa thuan khoan thanh toan ma ba D, 6ng V phai tra khi Cong ty xac dinh ngay
khai truong chinh thuc cua khu nghi dudng 1a 354.978.000 dong. Ba D da ky
vao to “Xac nhan dit chd”, thoa thuan voi Cong ty A s tién dat coc dé dam bao
thue hién hop ddng sé hitu ky nghi 1a 283.982.400 dong. Thuc té, ba D di nop
cho Cong ty sb tién dat coc 1a 177.489.000 ddng.

Nay, ba D yéu cau Toa an:

1. Tuyén b Hop ddng so hitu ky nghi s6 PBRC-S-066736 ky két ngay
17/10/2017 gitta ba Nguyén Thi Thanh D va 6ng Tran Nhat V voi Cong A vo
hiéu.

2. Buoc Cong ty A phai tra cho ba Nguyén Thi Thanh D sé tién da dit coc
13 177.489.000 dong.

Céc can cir ma ba D cho rang Hop dong sé hitu ky nghi vé hiéu nhu sau:

1. Theo quy dinh caa Luat Dau tu thi kinh doanh dich vu leu trt 1a nganh
nghé kinh doanh c6 diéu kién. Tuy nhién, Céng ty A d3 vi pham hai diéu kién:

Thet nhdt: Theo khoan 22 Diéu 3 Nghi dinh 96/ND-CP ngay 01/7/2016
cta Chinh phu quy dinh diéu kién an ninh, trat tu déi véi mot sé nganh nghé dau
tu, kinh doanh ¢6 diéu kién thi kinh doanh dich vu luu tra 1a nganh nghé kinh
doanh cé diéu kién vé an ninh, trat ty. Tuy nhién, tai thoi diém Céng ty A ky
hop dong so hitu ky nghi véi ba D va ong V, Cong ty chua co gidy ching nhan
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du diéu kién vé an ninh, trat tu. Nhu vay, Cong ty A da vi pham diéu cam cua
phap luat theo khoan 6 Piéu 17 Luat Doanh nghiép: “kinh doanh nganh, nghé
dau twr kinh doanh ¢6 diéu kién khi chua dii cdc diéu kién kinh doanh theo quy
dinh cua Ludt Bau tu”.

Thet hai: Tai thoi diém ky két hop dong, Cong ty A khong dap ang diéu
kién toi thiéu vé co & vat chat ki thuat va dich vu phuc vu khach du lich 1a vi
pham dicu cam tai khoan 5 biéu 9 Luat Du lich.

2. Theo to Xac nhan dit chd ngay 15/10/2017 thi gi4 tri hop ddng Ia
15.600USD, quy d6i theo tién Viét Nam dong 1a 354.900.000 dong. Nhu vay,
viéc bao gia, dinh gia ky nghi bang ngoai té ciia Cong ty A da vi pham vao diéu
cam cua phap luat dugc quy dinh tai Diéu 22 Phap lénh Ngoai héi sb
06/UBTVQH13 ngay 18/3/2013 cuia Uy ban Thuong vu Qudc hoi.

3. Thang 7/2020, Cong ty A mai cod quyét dinh cong nhan hang 5 sao cho
khu nghi dudng AL nhung tir nam 2014 dén trugc nam 2019, Cong ty dé quang
cao khu nghi du’orng nay dat tiéu chuan 5 sao, nhu vay 1a vi pham diéu cim quy
dinh tai khoan 8 biéu 9 Luat Du lich.

4. Hop ddng co tén goi 1a “sé hiru ky nghi” nhung theo noi dung cuaa hop
ddng, khach nghi dudng khong co day da cac quyén so hitu. Nhu vay, Cong ty
A di cung cap thong tin khong day du, sai léch, khong chinh xac vé dich vy, nén
dd vi pham diém a khoan 1 Diéu 10 Luat Bao vé quyén loi caa nguoi tiéu dung.

Bi don, nguoi dai dién theo uy quyén cua bi don trinh bay:

Cong ty A da duoc Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa cip Giay chung
nhan dau tu s6 371022000419 lan dau ngay 5/2/2013, thay d6i lan thir ba ngay
27/01/2015, Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép - ma sé doanh nghiép:
4201550314 dang ky lan dau ngay 05/02/2013, dang ky thay ddi lan thir 8 ngay
14/5/2020 tai Phong Ping ky kinh doanh - S¢ Ké hoach va Pau tu tinh Khanh
Hoa dé dau tu, thuc hién Du an khu nghi dudng cao cap c6 tén 1a “AL” (“Khu
nghi dudng” hoac “Du an AL”) tai cac 16 dat s6 D7a2, TT4, X6 thuoc Khu du
lich Bic ban dao C, huyén Cam Lam, tinh Khanh Hoa va thyc hién cac hoat
dong kinh doanh khac phu hop vai phap luat Viét Nam.

Cong ty dd va dang trién khai mo hinh chia sé¢ quyén nghi dudng (“Quyén
so httu ky nghi”) cho cac khach hang cta Cong ty. Theo mo hinh nay, hang
nam, mot nguoi dugc st dung quyén nghi dudng tai mot dia diém trong mot
khoang thoi gian tai mot thoi diém nhat dinh (tuan nghi dudng). Dé xac 1ap
quyén nghi dudng, khach nghi dudng va doanh nghiép ky két mot hop dong, goi
1a “Hop dong so hitu ky nghi”, trong d6, an dinh thoi han va thoi diém nhat dinh
khach hang s& sir dung quyén nghi dudng cua minh. Thong qua hop dong nay,
Cong ty ban quyén nghi dudng va khach hang mua quyén nghi dudng. Khoan
tién ma khach nghi dudng da tra dé mua quyén nghi dudng la co s& dé khach
hang duoc hudng quyén nghi dudng hang nim do, ddng thoi hang nam khach



nghi dudng sé nop thém mot khoan phi duy tri/quan 1y co s& nghi dudng tuy
thudc vao hién trang hoat dong ciaa khu nghi dudng theo tirng nam; thoi han st
dung quyén nghi dudng duoc xac dinh phu hop véi thoi han hoat dong cia Du
an (dén nam 2054). Du an da di vao hoat dong keé tir ngay 29/12/2019.

Pé gidi thieu mo hinh so hitu ky nghi ma Cong ty dang kinh doanh, Cong
ty da moi mot sé khach hang, trong d6 c6 nguyén don, tham du budi gigi thiéu
vé mo hinh nay do Céng ty t6 chirc. Khi moi tham gia sy kién, nhan vién cua
Cong ty da noi rd vé ndi dung caa budi su kién: thoi gian, cach thic tham du su
kién, cac qua tang di kém... Sau khi dugc thong bao vé thong tin sy kién, khach
moi ¢6 quyén can nhic dé quyét dinh tham gia hoic khong tham gia. Trong
truong hop nay, nguyén don di déng y tham gia sy kién do cong ty to chuec.

Ngay 15/10/2017, nguyén don di ky véi Cong ty hop dong so hitu ky
nghi s6 PBRC-S-066736 véi gia tri hop dong 1a 354.978.000 dong. Nguyén don
da thanh toan cho Cong ty s tién 177.489.000 dong 1a mot phan cua khoan tién
dit chd 1a 283.982.400 ddng.

Cong ty A khong ddng ¥ véi toan bd yéu cau khai kién cua nguyén don vi
cac can cir nguyén don dua ra cho yéu cau khoi kién 1a khong cé co sé phap 1y.

Ban an dan su so tham s6 65/2020/DS-ST ngay 11/12/2020 cua Toa an
nhan dan thanh phé N, tinh Khanh Hoa da can cir Diéu 328, Piéu 401, Diéu 513,
Diéu 514 va Diéu 519 cua Bo luat Dan sy nam 2015; khoan 3 Diéu 26 Nghi
quyét s6 326/2016/UBTUQH14 ngay 30/12/2016 ciia Uy ban thuong vu Qudc
hoi quy dinh vé muac thu, mién, giam, thu, nop, quan 1y va sir dung an phi va Ié
phi Toa an, quyét dinh:

1. Khong chap nhan yéu cau khai kién cia nguyén don ba Nguyén Thi
Thanh D vé viéc tuyén b Hop dong so hitu ky nghi s6 PBRC-S-066736 ngay
17/10/2017 giira ba Nguyén Thi Thanh D, 6ng Tran Nhat V véi Cong ty TNHH
Khu du lich A v6 hiéu.

2. Khong chap nhan yéu cau khai kién cua nguyén don ba Nguyén Thi
Thanh D vé viéc doi bi don Cong ty TNHH Khu du lich A phai tra lai cho
nguyén don s6 tién 1a 177.489.000 ddng.

3. V& an phi: Ba Nguyén Thi Thanh D phai chju 8.874.000 dong an phi
dan sy so tham nhung duoc trir vao 4.437.000 ddng tién tam ung an phi da nop
theo bién lai thu tam Gng an phi, 1& phi Toa an s6 AA/2016/0016401 ngay
26/3/2020 cta Chi cuc Thi hanh 4n dan su thanh phd N. Nhu vay, ba Nguyén
Thi Thanh D chi con phai nop 4.437.000 dong an phi dan sy so tham.

Ngay 07/4/2021, nguyén don ba Nguyén Thi Thanh D co don khang cao
dé nghi huy toan bo ban an so tham.

Phat biéu cua dai dién Vién kiém sat nhédn dén tinh Khanh Hoa tai
phién toa phuc tham:



Toa an cap phac tham da thuc hién dung cac qui dinh cua Bo luat T4 tung
dan sy nam 2015.

Hop d6ng so hitu ky nghi duoc ky gitta ba Nguyén Thi Thanh D, 6ng Tran
Nhat V vai Cong ty A 1a hop dong dich vu theo quy dinh caa Bo luat dan su. Tai
Gidy chung ching nhan dau tu cap cho Cong ty A, trong cac nganh nghé kinh
doanh c6 dich vu xép chd & khach san, dich vu cho thué phong, cac dich vu vé
leu tra. Nhu vay, viéc ky két Hop dong 1a dam bao theo khoan 1 diéu 14 Luat
B4ao vé ngudi tiéu dung va khong vi pham khoan 6 diéu 17 Luat Doanh nghiép.

Tai thoi diém ky két Hop dong ngay 17/10/2017, ba Nguyén Thi Thanh D
va ong Tran Nhat V da duoc Cong ty thong tin vé viéc khu nghi dudng chua di
vao hoat déng nén chua du diéu kién dé kinh doanh dich vu luu tra. Tai thoi
diém khu nghi dudng di vao hoat dong, Cong ty A da dam bao cac diéu kién vé
kinh doanh c6 diéu kién theo ding qui dinh cua phap luat.

Theo quy dinh tai Diéu 370 Bo luat Dan sy nam 2015, viéc chuyén
nhuong quyén nghi dudng chinh 1a chuyén giao cac quyén va nghia vu cua ba
Nguyén Thi Thanh D va 6ng Tran Nhat V theo Hop ddng cho nguoi khac, trong
d6é co6 ca nghia vu thanh toan phi duy tri hang nam cho Cong ty. Do d6, ba
Nguyén Thi Thanh D véi tu cach 13 bén c6 nghia vu chi dugc chuyén giao nghia
vu khi duoc sy dong y cia Cong ty A. Y kién ctia nguyén don cho rang Cong ty
c6 hanh vi vi pham diém a khoan 1 Biéu 10 Luat Bao vé nguoi tiéu dung 13
khong c6 can cu.

S6 tién 177.489.000 dong ma ba Nguyén Thi Thanh D va éng Tran Nhat
V di nop cho Cong ty 1a tién dit coc. Theo thoa thuan gitra Cong ty va vo chong
ba Nguyén Thi Thanh D thi sb tién dit coc da ky s& chuyén thanh tién dung dé
thanh toan dot 1 khi khu nghi dudng khai trueong, di vao hoat dong. Nhu vay, tai
thoi diém ky két hop dong, sb tién trén 1a tién dit coc nham thuc hién hop dong
dbi véi hai bén theo quy dinh tai Biéu 328 B6 luat Dan su. Viéc ba Nguyén Thi
Thanh D, 6ng Tran Nhat V va Cong ty ky két hop dong nham bao d¢am thyc hién
hop dong sau khi khu nghi dudng di vao hoat dong 1a phu hop voi qui dinh tai
diéu 108 Bo luat Dan su. Trong Hop ddng, tai Muc 4.1 quy dinh: “Khdch nghz
dwong, theo Hop dong nay, cam két khong huy ngang va dong y dat cho dé
hwong Quyén nghi dudng theo cdc diéu khodn va diéu kién cua Hop dong nay.
Pé dat ché, khdach nghi duéng sé thanh rodn tién dat coc cho Céng ty theo Piéu
5.2 Phu luc C”. Tir ngay khu nghi dudng khai truong, di vao hoat dong dén nay,
ba Nguyén Thi Thanh D va 6ng Tran Nhat V khong dong thém bat ky khoan tién
nao cho Cong ty A; dong thoi, 6ng ba ciing khong c6 thém tai liéu nao khac
ching minh viéc bi don vi pham hop déng nhu thoa thuan.

Cac 4n pham ma Cong ty A xuat ban, tir khi phat hanh dén nay, chua bi
co quan c6 tham quyén nao thu hdi, bai bo; duong su c6 quyén khiéu nai dén co
quan c6 tham quyén dé duoc bao vé quyén loi cua ngudi tiéu dung néu Cong ty



vi pham. Noi dung nay khong phai 13 nhitng can cir dé xac dinh hop dong vo
hiéu.

Trong Hop dong so hitu ky nghi khéng c6 noi dung, diéu khoan nao ghi
gia tri ky nghi bang ngoai té, viéc thanh toan ciia ba Nguyén Thi Thanh D ciing
duoc thyc hién bang Viét Nam dong.

Nhu vay, Hop dong sé hitu ky nghi duoc ky gitta ba Nguyén Thi Thanh
D, 6ng Tran Nhat V véi Cong ty A c6 hiéu luc, ban an so thAm khong chap nhén
yéu cau khai kién cua nguyén don 13 ¢ cin cu.

Tuy nhién, Toa an cap so tham xac dinh nguyén don phai chiu 8.874.000
ddng an phi Ia khong dang theo qui dinh tai diém a khoan 3 Biéu 27 Nghi quyét sb
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 caa Uy ban Thuong vu Quéc hoi quy
dinh vé mac thu, mién, giam, thu, nop, quan Iy va sir dung an phi va 1é phi Toa an,

Vi vay, dé nghi Hoi dong xét xtr phiic tham: Khong chap nhan don khang
cao cia ba Nguyén Thi Thanh D; can ca khoan 2 Diéu 308 Bo luat To tung dan
su, stra ban an so tham vé an phi dan sy so thim:; nguoi khang céo phai chiu an
phi phiic tham dan su.

NHAN PINH CUA TOA AN:

[1] Tat ca cac duong sy va Luat su déu Vang mit tai phién toa va déu co
yéu cau xét Xu Vang mat nén cin cir khoan 2 Diéu 296 Bo luat T tung dan sy
nam 2015, Toa an tién hanh phién toa phac tham xét xa vang mat ho.

[2] Hop dong so hitu ky nghi s6 PBRC-S-066736 ngay 17/10/2017 duoc
ky giita ba Nguyén Thi Thanh D, 6ng Tran Nhat V véi Cong ty A thuc chat 1a
hop dong cung cap dich vu luu tra. Tai thoi diém cac bén ky két Hop dong so
hitu ky nghi, nguyén don hoan toan biét va nhan thicc duoc khu nghi dudng van
dang trong qua trinh xay dung, song van déng y dit coc cho Cong ty dé gitr chd,
tac 1a dong ¥ viéc sir dung dich vu trong twong lai sau khi khu nghi dudng di
vao hoat dong. Vi vay, tai thoi diém ky két Hop dong so hitu ky nghi, Cong ty A
chua phai dap ang cac diéu kién kinh doanh déi véi nganh, nghé dich vy luu tra
theo qui dinh tai khoan 1 Biéu 8 Luat Doanh nghiép nam 2014, khoan 1 Piéu 7
Luat Pau tu nam 2014 vé thyc hién qui dinh vé nganh, nghé kinh doanh cé diéu
kién va khoan 1 Diéu 49 Luat Du lich nam 2017 vé diéu kién kinh doanh dich
vu luu tru.

[3] Tai thoi diém Cong ty A chinh thic khai truong va dua Khu nghi
dudng AL di vao hoat dong, chinh thtc cung cap dich vu lueu tri cho cac khach
hang 14 ngay 29/12/2019, Céng ty A da dap ung day du cac diéu kién kinh
doanh dich vu luu tra theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 49 Luat Du lich 2017, cu
thé: Cong ty da dugc Phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat ty xa hoi Cong
an tinh Khanh Hoa cap Gidy chiing nhan du diéu kién vé an ninh, trat ty s6
948/GCN ngay 18/11/2019, dugc Phong Canh sat phong chay chita chay va cuu



ho ctu nan cua Cong an tinh Khanh Hoa cap Van ban sé: 1731/NT-PCCC ngay
15/10/2019 nghiém thu vé phong chay va chira chay, duoc UBND tinh Khanh
Hoa cap Quyét dinh s6 2562/QD-UBND phé duyét bao cao danh gia tac dong
moi truong cua Dy an ngay 04/09/2018 va Gidy phép xa nudc thai vao nguon
nude sb: 3176/QD-CT ngay 14/10/2019, dugc S& Du lich tinh Khanh Hoa ban
hanh Vin ban sb 1858/SDL-QLCSLT ngay 23/12/2019 xac nhan khu nghi
dudng dam bao diéu kién tdi thiéu vé co s¢ vat chat ky thuat, dich vy ddi Véi
khach san.

[4] Nhu vay, viéc nguyén don cho rang Hop ddng so hitu ky nghi vo hiéu
vi phia bi don vi pham diéu cdm cua luat do thyuc hién kinh doanh dich vy luu
tra khi chua dap tng du cac diéu kién theo quy dinh caa phap luat 1a khong c6
can c.

[5] Vé y kién cua nguyén don cho rang bi don vi pham quy dinh khoan 5,
khoan 8 Biéu 9 cua Luat Du lich do quang céo khu nghi dudng 5 sao khi chua
duoc co quan nha nudc co6 tham quyén cong nhan, xay dung cong trinh khong
nhu mé hinh di dugc quang cdo, gitta mo hinh quang cao va thuc té khong
gidng nhau, Hoi dong xét xir thdy rang: Trén thyuc té, khu nghi dudng da duoc
dau tu xay dung theo dtng tiéu chuan 5 sao, da duoc cong nhan dat tiéu chuan 5
sao theo Quyét dinh s6 932/QD-TCDL ngay 23/7/2020 vé viéc cong nhan hang
co s& luu trt du lich ctia Tong Cuc Du lich — Bo Van héa, Thé thao va Du lich.
Khoéng ¢ ching cir dé cho rang nguyén don khi giao két hop dong da bi lira doi
hay nham 1an.

[6] Vé ¥ kién cua nguyén don cho rang bi don dé vi pham diéu cAm cua luat
khi khong cho khach hang dugc thuc hién ddy du cac quyén chiém hitu va dinh
doat d6i véi quyén nghi dudng nhu tén caa hop dong la “Sé hitu ky nghi” khi qui
dinh nguyén don chi c6 thé chuyén nhuong quyén nghi dudng cho nguoi tha ba
sau khi c6 sy dong v trudc bang van ban cua Cong ty, Hoi dong xét xtr nhan thay
rang: Viéc chuyén nhuong quyén nghi dudng cho bén thi ba dugc hiéu Ia bao gom
viéc chuyén giao quyén cua khach hang dugc cung cap dich vu luu tra, nghi dudng
va chuyén giao ca nghia vu ctua khach hang phai thuc hién ddi voi Cong ty dugc
néu trong Hop dong s& hitu ky nghi; viéc chuyén giao nghia vu nay phai duoc su
dong y cua Cong ty 1a phu hop véi qui dinh tai Biéu 370 Bo luat Dan s nam 2015.

[7] Trong Hop dong sé hitu ky nghi khong c6 noi dung, diéu khoan nao
ghi gia ky nghi bang ngoai té, viéc thanh toan caa ba Nguyén Thi Thanh D ciing
dugc thyc hién bang Viét Nam dong. Vi vay, ¥ kién cua nguyén don cho rang
Hop dong sé hitu ky nghi vi pham qui dinh tai Biéu 22 Phap lénh Ngoai héi nam
2013 1a khong dang.

[8] T nhitng nhan dinh trén, Hoi dong xét xir thay rang Hop dong sé hitu
ky nghi va cac phu luc kém theo dugc ky gitra nguyén don va Cong ty A 1a su tu
nguyén ¥ chi, ndi dung Hop dong khong vi pham diéu cam cua luat, khong trai



dao duc xa hoi, hinh thac Hop dong phu hop vai qui dinh caa phéap luat nén cé
hiéu luc phap luat.

[9] Ddi vé&i yéu cau tra lai tién dit coc: Theo thoa thuan cua cac bén thi
tién dit chd ma nguyén don nop cho Cong ty A s& chuyén thanh tién thanh toan
dot 1 khi dén ngay khai truong chinh thic. Nhu vay, tai thoi diém xac 1ap Giay
xac nhan dit chd thi s tién trén 1a tién dit coc nham dam béo cho viéc thyc hién
hop dong dich vu. Hop ddng dich vu di dugc Cong ty A thuc hién theo thoa
thUan nguyén don khong ching minh duoc bi don vi pham hop déng. Do dé,
yéu cau ctia nguyén don vé hoan tra tién dit coc la khong co can cu.

[10] Viéc thu thap chiing ci da duoc Toa an cap so tham thuc hién day du,
khong c6 vi pham nghiém trong vé thu tuc t6 tung nén khang cao dé nghi hay ban
an so tham caa nguoi khang cao la khong cé can ci theo qui dinh tai Biéu 310 Bo
luat T4 tung dan sy nam 2015.

[11] Nhu vay, toan bo khang cao caa nguyén don khong co can ca, khong
dugc chap nhan.

[12] Vé an phi: Nguyén don khoi kién véi 02 yéu cau 1a yéu cau tuyén bd
Hop ddng s& hitu ky nghi vo hiéu va yéu cau Coéng ty A phai tra lai so tién
nguyén don da nop cho Céng ty A. Ca hai yéu cau nay déu khong dugc Toa an
chap nhan nén nguyén don phai chiu an phi dan sy so tham khong co gia ngach
300.000d ddi véi yéu cau thi nhat va an phi dan sy so tham co gia ngach 1a
177.489.000 dong x 5% = 8.874.400 dong doi véi yéu cau tha hai theo qui dinh
tai khoan 3 Diéu 26 Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua
Uy ban Thuong vu Quéc hoi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, nop, quan 1y
va str dung 4n phi va 18 phi Toa an. Toa an cap so tham xac dinh nguyén don chi
phai chiu 8.874.000 ddng 4n phi 1a khong ding, Toa an cap phuc tham sua lai
cho dtng. Do khang c4o khong dugc chap nhan nén nguoi khang cdo phai chiu
an phi dan sy phuc tham.

Vi cac lé trén;

QUYET PINH:

Can ¢t vao khoan 2 Biéu 308 Bo luat T tung dan sy nam 2015; Diéu
117, Piéu 328, Piéu 513 va Piéu 514 Bo luat Dan sy nam 2015; Diéu 14, Piéu
42 va Piéu 43 Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung nam 2010; Piéu 26 va
Diéu 29 Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban
Thuong vu Qudc hdi quy dinh vé mac thu, mién, giam, thu, nop, quan Iy va sir
dung an phi va I€ phi Toa an;

Tuyén xu: Khong chap nhan khang cao caa ba Nguyén Thi Thanh D; sira
ban an so tham vé an phi nhu sau:

1. Khong chap nhan yéu cau khoi kién cua nguyén don ba Nguyén Thi
Thanh D vé viéc tuyén bo Hop dong so hitu ky nghi so PBRC-S-066736 ngay



17/10/2017 giira ba Nguyén Thi Thanh D, 6ng Tran Nhat V véi Cong ty TNHH
Khu du lich A v6 hiéu.

2. Khong chap nhan yéu cau khai kién cua nguyén don ba Nguyén Thi
Thanh D vé viéc yéu cau Cong ty TNHH Khu du lich A phai tra lai cho nguyén
don 177.489.000 dong.

3. Vé an phi: Ba Nguyén Thi Thanh D phai chiu 300.000 d6ng an phi dan
su so tham ddi vai yéu cau tuyén bd hop ddng vo hiéu khong duoc chap nhan,
8.874.400 ddng an phi dan su ddi voi yéu cau thanh toan tién dat coc khong
duoc chap nhan va 300.000 dong an phi dan sy phuc tham nhung dugc trir vao
4.437.000 d6ng tam ng an phi dan su so tham va 300.000 déng tam tng an phi
dan su phuc tham da nop theo cac bién lai thu tam Gng an phi, 18 phi Toa 4n s6
AA/2016/0016401 ngay 26/3/2020 va s& AA/2021/0000335 ngay 01/6/2021 déu
ctua Chi cuc Thi hanh 4n dan sy thanh phd N. Nhu vay, ba Nguyén Thi Thanh D
chi con phai nop 4.737.400 ddng an phi.

Ban an phuc tham co hiéu luc ké tu ngay tuyén an.

Noi nhgn: TM. HOI PONG XET XU PHUC THAM
- Cac duong su; z AN _ ” A \

L VKSND tints Khinh Hoa: THAM PHAN — CHU TQA PHIEN TOA
- TAND TP. N;

- Chi cuc THADS TP. N;
- Luu VP, hd so vu an.

Lé Thi Hién





