TOA AN NHAN DAN KHU VUC10  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Ban an s6: 573/2025/DS-ST
Ngay: 22/9/2025 ‘
V/v Tranh chap hop dong tin dung.

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN KHU VUC 10 - THANH PHO HO CHi MINH
- Thanh phéin Hpi dong xét xir so' thim gom co:

Thim phdn - Chii toa phién toa: Ba Lé Thi Ngoc Yén.

Cdc Hoi tham nhdn dén:

1. Ong Boan Van Ry;

2. Ong Danh Cu.

- Thu ky phién toa: Ba Vo Thi Bach Yén - Thu ky Toa an nhan dan Khu vyc
10 - Thanh pho H6 Chi Minh.

- Dgi di¢n Vign kiém sit nhan din Khu viee 10 - Thanh phé Ho Chi Minh
tham gia phién toa: Ba Nguyén Thi Diu Thuy - Kiém sat vién.

Ngay 22 thang 9 nam 2025, tai Toa an nhan dan Khu vyc 10 - Thanh phd H6
Chi Minh (co s 1, dia chi: s6 126 duong Lé Quyén, phuong Chanh Hung, Thanh
phé HO Chi Mmh) xét xit so thdm coéng khai vu an dan sy thy ly 50
418/2025/TLST-DS ngay 21/5/2025 cua Toa an nhan dan Quén 8, Thanh pho Hb
Chi Minh (nay 1a Toa an nhan dan Khu vyc 10 — Thanh phé H6 Chi Minh) vé viéc
“Tranh chdp hop dong tin dung”, theo Quyét dinh dwa vy 4n ra xét xu so
204/2025/QDXXST-DS ngay 01/8/2025 va Quyét dinh hodn phién toa s
251/2025/QDST-DS ngay 29/8/2025, gitra cac duong su:

- Nguyén don: Ngan hang TMCP N

Pia chi: S6 A duong C, Phuong T, Quan B (nay 1a phuong BC), Thanh phd
Ho Chi Minh.

Pai dién hop phap ciia nguyén don: Ong Vil Van D — Nhan vién xu Iy no (c6
mat); 6ng Phan Hai B — Nhén vién xir Iy ng (ving mit) va ba Nguyén Lé Hoang G
— Nhén vién xir 1y no (c6 mat). La dai dién theo 0y quyén theo cic Vin ban uy
quyén ngay 23/11/2023 va ngay 10/6/2025.

- Bi don: f)ng Tran Vinh Q, sinh ndm 1989

Pia chi thuong tri: S6 M duong D, Phuong H, Quan T1 (nay 1a phuong CH),
Thanh phé Ho Chi Minh.

Chd ¢: S6 N duong PC, phuong R, Quan T1 (nay 1a phuong CH), Thanh ph
Hb Chi Minh. (ving mit)

NOI DUNG VU AN:

Tai Don khoi kién ngay 25/3/2025, loi khai trong qua trinh giai quyét vu dn
nguyen don la Ngan hang TMCP N (sau day viet tat la Ngan hang) co nguoi dai
dién hop phap la ong Vii Van D va ba Nguyén Lé Hoang G trinh bay nhuw sau:



Ngay 07/02/2023, éng Tran Vinh Q c¢6 ky véi Ngan haing TMCP N — PGD
Chéanh Hung (goi tat 1a Ngan hang) Gidy dé nghi kiém hop dong cip thé tin dung sd
0357/2022/908-CV (bao gém Diéu khoan va Piéu kién str dung thé tin dung caa N
Bank — céc tai liéu nay goi tat 1a Hop dong tin dung), cu thé:

Ngén hang da phat hanh cho 6ng Q san pham thé MC EMV Gold Credit Main
Card véi s tai khoan 69081522018001.

- S tai khoan: 69081522018001;

- Ngay phat hanh: 08/02/2023;

- Ngay kich hoat: 13/02/2023;

- Lai suit trong han: 30%/nam;

- Lai suét qué han: 45%/nam;

- Han mure tin dyng: 50.000.000d6ng;

- Han mtrc rat tién mit: 40.000.000dong;
- Muc dich vay: Tiéu dung.

Tt thoi diém mé st dung thé dén ngay 01/8/2025, éng Q thuc hién cac giao
dich véi téng s tién 1a 98.702.000d6ng va thuc hién cac giao dich thanh toan cho
Ngan hang véi tong s6 tién 14 63.083.338d6ng. Thir ty vu tién thanh toan du no
duoc &p dung theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 9 cua Ban Diéu khoan va Piéu kién st
dung thé tin dung cua Ngan hang nhu sau:

Tai khoan quan ly thé trong han:

- Céc khoan thanh toan dén han cua cac giao dich tra gop;
- Phi;

- Lai;

- Giao dich rat/ ing tién mat;

- Giao dich thanh toan.

Tai khoan quan Iy thé da chuyén qua han:

- Giao dich rat/ Gng tién mat;

- Giao dich thanh toan (bao gdm céc giao dich tra gop chua thanh toan);
- Phi;

- Lai trong han;

- Lai qua han.

Péi vai tai khoan quan 1y thé trong han, thir ty vu tién thanh toan timg khoan
muc néu trén s€ dugc xét doc 1ap theo tung ky thong bao giao dich. Cac ky thong
bdo giao dich chua dugc thanh toan du du ng cudi ky s& dugc uu tién thanh toan
trudce, tiép dén s& vu tién trir cac khoan phi, 13i roi dén gdc.

Trong thoi gian thyc hién nghia vu trd ng, 6ng Q da vi pham nghia vu thanh
toan. Mac du Ngan hang da nhiéu 1an dén dbc, tao diéu kién dé ong Q tra ng, nhung
ong Q van khong thuc hién.

Theo tom tat sao ké, tai thoi diém ky thang 3/2023 dén ky thang 4/2024, 6ng Q
thanh toan khong du tién nén phat sinh 13i trong han 30%/nam va phi cham thanh
toan. Sau khi 6ng Q thyuc hién céc giao dich thanh todn cho Ngan hang thi s€ uu tién
thanh todn phi cham thanh toén, phi, 1ai trong han va s6 tién géc hién tai con lai la
46.980.617d06ng.



Lan cudi 6ng Q thuc hién nghia vu tra ng cho Ngan hang 1a ky thang 12/2023
v6i s6 tién 1a 1.500.000d6ng. Riéng ky thang 01/2024, du ng phat sinh viéc thanh
toan 23dong 1a viéc ty dong thanh toan (Auto Paymen), s tién trén phét sinh boi 1ai
suat khong ky han (duoc quy dinh tai Biéu 14i suat huy dong danh cho khach hang
ca nhan) dugc cong truc tlep vao tai khoan cta 6ng Q, sau khi cong vao, h¢ thong s&
tu dong thanh toan sd tlen trén, sb tién da thanh toan nay khong dugc tinh 13 cia
ong Q thanh toan vao va van dugc xem la mot ky khong thanh toan (trong 4 ky lién
tiép).

Do do, tu thang 01/2024 dén ky thang 04/2024 1a 04 ky lién tiép 6ng Q khong
thanh toan, da vi pham nghia vu thanh toan theo khoan 39 Diéu 1, khoan 1 Piéu 10
va Piéu 12 cua Ban cac Piéu khoan va Diéu kién st dung thé tin dung cua N Bank,
nén Ngan hang da cham dut sir dung thé, thuc ‘hién khoa the va chuyén toan bo du
no con thiéu sang ng qua han ap dung lai sudt 45%/mam tir ngdy 24/4/2024 theo

Diéu 10, Piéu 11 cta Ban cac Diéu khoan va Piéu kién st dung thé tin dung cia N
Bank.

Tong sé tién 6ng Q con no Ngin hang tam tinh dén ngay 01/8/2025 la
79.615.295d6ng, trong do:

- No gbc: 46.980.617dong;
- No lai trong han: 5.798.917d6ng;
- No 1ai qua han: 26.835.761d6ng.

Nay Ngan hang khai kién yéu cau Toa an giai quyét nhu sau:

- Budc ong Tran Vinh Q phai tra mot 1an cho Ngan hang toan bd sd tién con
no theo Hop ddng tin dung di ky ngay 07/02/2023, tinh dén ngay 01/8/2025 tong
cong 1a 79.615.295d6ng trong d6 ng gbc 1a 46.980.617d6ng, no i trong han 1a
5.798.917ddng, no l4i qua han 13 26.835.761dong.

- Budc ong Tran Vinh Q tiép tuc thanh toan khoan ng lai phat sinh trén khoan
tién phai thi hanh tur ngay 02/8/2025 cho dén khi tra hét ng vay theo lai suat thoa
thuan tai Hop dong tin dung da ky ngay 07/02/2023.

Ngan hang c6 don dé ngay 01/8/2025 yéu cau Toa an khong tién hanh hoa giai
gitra cac duong su.

Bi don 1a 6ng Tran Vinh Q dugc Toa an tong dat, niém yet hop 1€ thong bao
vé viéc thu 1y vu 4n, gidy triéu tap duong su dé trinh bay ¥ kién, thong bao va gidy
triéu tdp duong su tham gia phién hop Ve klem tra vi€éc giao ndp, tlep can, cong
khai ching cir va hoa giai nhung ong Q van ving mat khong ly do va khong c6 van
ban trinh bay y kién vé vi¢c giai quyét vu an gui dén Toa an.

Tai phién toa so tham:

Nguyén don la Ngan hang c6 nguoi dai dién hop phap la 6ng Vi Van D va ba
Nguyén Lé Hoang G trinh bay:

Ngan hang van giit nguyén yéu cau khai kién yéu cau Toa an giai quyét nhu
sau:

- Budc 6ng Tran Vinh Q tra ngay cho Ngéan hang TMCP N mét 1an toan b sb

tién no 1a 82.627. 203dong trong do ng goc l1a 46.980. 617dong, no 1ai trong han la
5.798.917ddng, no 14i qua han 1a 29.847.669d0ng theo Gidy dé nghi kiém hop dong
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cap thé tin dung s6 0357/2022/908-CV ky ngay 07/02/2023 va Diéu khoan va Piéu
kién sur dung thé tin dung ciia N Bank.

- Budc 6ng Tran Vinh Q phai tiép tuc chiu tién 14i tir ngdy 23/9/2025 cho dén
khi thanh todn xong toan bd khoan n¢ theo murc lai suét da thoa thuan tai Giéy dé
nghi kiém hop dong cap thé tin dung s6 0357/2022/908-CV ky ngay 07/02/2023 va
Diéu khoan va Piéu kién sir dung thé tin dung ciua N Bank.

Bi don 14 6ng Tran Vinh Q duoc Toa an téng dat, niém yét hop 18 quyét dinh
dua vu an ra xét xu, quyet dinh hodn phién toa va gidy triéu tap tham gia phién toa
nhu:ng ong Q van vang mat khong 1y do va khong c6 vin ban trinh bay ¥ kién vé
viéc giai quyét vy an giri dén Toa 4n.

Kiém sat vién phat biéu y kién:

- Vé thu tuc t6 tung: Toa an nhan dan Khu vuc 10 - Thanh phd H6 Chi Minh
thu 1y va giai quyét vu an theo thu tuc so tham la dang tham quyén. Qua trinh giai
quyét vu an dén khi dua ra xét xur va tai phién toa, Hoi dong xét xtr, Thu ky phién
toa da thuc hién ding quy dinh phap luat.

- Vé vi¢c giai quyét vu an: Bé nghi Hoi dong xét xir chap nhan yéu cau khoi
kién cua nguyén don.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru cac tai li€u, ching cr ¢6 trong ho so vu an da dugc xem
x¢ét tai phién toa, Hoi dong xét xir nhan dinh:

[1]. V& thu tuc t6 tung:

Nguyén don 13 Ngan hang yéu cu bi don 13 6ng Tran Vinh Q c¢6 hd khiu
thuong tra va noi ¢ tai phuong CH, Thanh pho H6 Chi Minh, phai tra mot lan cho
nguyén don toan bo sO tién con ng theo Gidy dé nghi kiém hop dong cap thé tin
dung s6 0357/2022/908-CV ky ngay 07/02/2023, Piéu khoan va Piéu kién sir dung
thé tin dung ciia N Bank. Nhu vy, day la tranh chap vé& hop dong tin dung thudc
tham quyén giai quyét ctia Toa an nhan dan Khu vuc 10 - Thanh phé H6 Chi Minh
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26, Diéu 35, diém a khoan 1 Diéu 39 cua B luat TS
tung dan sy (duoc stra ddi, bd sung nam 2025).

Bidon la 6ng | Trén Vinh Q dugc Toa an tong dat, niém yét hop 1é dén lan thu
hai nhung 6ng Q van vang mat khong 1y do va khong c6 vin ban trinh bay y kién
Ve viéc giai quyét vu an giri dén Toa an. Do d6, Hoi dong xét xUr tién hanh xét xir
vang mit bi don theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 227 va khoan 3 Diéu 228
ctia BO luat T6 tung dan sy (dugc stra ddi, bo sung nam 2025).

[2] V& yéu cau cua duong su:

Bi don la 6ng Tran Vinh Q dé dugc Toa an téng dat, ni€ém yét hop 1€ thong
bao vé viéc thu 1y vu an, gidy triéu tdp duong su dé trinh bay ¥ kién, thong bao va
gidy triéu tap duong sy tham gia phién hop vé kiém tra viéc giao nop, tiép can,
cong khai chung ctr va hoa giai, quyét dinh dua vu 4an ra xet xu, quyet dinh hoan
phién toa va gidy tri¢u tap tham gia phién toa nhung 6ng Q van vang mit khong 1y
do va khong c6 vin ban trinh bay ¥ kién vé viée giai quyet vu an giri dén Toa an.
Nhu véy, ong Q da tu tir bo viéc thuc hién quyén cung cap ching ct, ching minh,

quyén tu bao vé quyén va loi ich hop phap ctia minh theo quy dinh tai Piéu 70 cta
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BO luat TH tung dan sy (dugc stra ddi, bd sung ndm 2025) nén Toa an giai quyét vu
an trén co s& chung cur da thu thap duoc trong ho so vu an theo quy dinh tai Diéu
91 cua B§ luat To6 tung dan su (dugc sura doi, bo sung nam 2025).

[2.1] V& hinh thirc ctiia hop dong:

Ong Tran Vinh Q ¢6 ky véi Ngan hang Gidy dé nghl kiém hop dong cap thé
tin dung s6 0357/2022/908-CV ky ngay 07/02/2023, Piéu khoan va Diéu kién st
dung thé tin dung ctia N Bank voi muc dich vay 13 tiéu dung. Thyc hién hop dong,
Ngén hang dd phat hanh cho 6ng Q san pham th¢ MC EMV Gold Credit Main Card
v6i s6 tai khoan 69081522018001.

Viée ky két 12 hoan toan tu nguyén, cac diéu khoan do céc bén thoa thuin
trong Hop dong tin dung déu dap img du diéu kién chu thé ky ket hop ddng va phu
hop voi ndi dung quy dinh tai Piéu 91, Piéu 98 cua Luat Cac t6 chire tin dung s6
47/2010/QH12 d3 dugce sira d6i, bd sung mot sb diéu theo Luat sb 17/2017/QH14.
Noi dung trong hop dong khong trai dao dirc xa hoi, khong trai phap luat, do vay
hop dong tin dung néu trén c6 hiéu luc phap ludt va cac bén phai c6 nghia vu chip
hanh.

[2.2] V& yéu cau thanh toan no géc va lai:

Can ctr Gidy dé nghi kiém hop dong cip thé tin dung sb 0357/2022/908-CV
ky ngay 07/02/2023 va Diéu khoan va Diéu kién sir dung thé tin dung ctia N Bank
va cac bén thoa thuan vé 13i suét trong han 1a 30%/mam, muc lai sudt qué han Ia
150% cua 1ai suét trong han tai thoi diém chuyén no qua han tai diém b khoan 2
Diéu 10 cua Piéu khoan va Diéu kién su dung the tin dung cua N Bank. Qua nhiéu
lan 1am viéc, nhic nhé nhung 6ng Q van khong co thién chi tra ng. Do ong Q vi
pham nghia vu tra ng, ngay 24/4/2024, Ngan hang da chuyén toan bo sd no vay
con thiéu cua 6ng Q sang no qua han.

Xét thoa thuan vé lai suit néu trén cia cac bén 1a phu hop véi quy dinh cua
Piéu 91 cia Luat Cac t6 chiic tin dung nam 2010 (duoc stra d6i, bd sung nam
2017) va Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HPTP ngay 11/01/2019 cua Hoi dong Tham
phan Toa &n nhan dan Tdi cao nén ¢6 co s& duge chép nhan.

Can ¢ vao 16i khai ctia nguyén don va cac tai liéu c6 trong hd so bao gom:
Gidy dé nghi kiém hop dong cdp thé tin dung sd 0357/2022/908-CV ky ngay
07/02/2023, Piéu khoan va Piéu kién st dung thé tin dung ctia N Bank va cac
Bang tinh 13i chi tiét ciia khach hang, c6 du co s¢ xac dinh 6ng Q con ng Ngén
hang tinh dén ngay 22/9/2025 tong cong 1a 82.627. 203d0ng trong d6 ng goc la
46.980. 617dong, no lai trong han la 5.798. 917dong, no lai qua han Ia
29.847.669d6ng.

Ong Q d3 vi pham nghia vu trd no gbc va no 1ai cho Ngan hang nén Ngan
hang khoi kién yéu cau 6ng Q phai tra toan bo soé tién ng gbe va ng 13i con ng theo
Hop ddng tin dung néu trén 1a phi hop véi thoa thuan cta cac bén tai Hop dong tin
dung va phu hop voi quy dinh tai Piéu 91, Piéu 95 cua Luat Cac t6 chirc tin dung
nam 2010 (dugc sira doi, bd sung nim 2017) va Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HDTP
ngay 11/01/2019 cua Hoi d6ng Tham phan Tda 4n nhan dan Ti cao nén cd co 6
chéap nhan.

Ngéan hang yéu cau ong Q phai tiép tuc tra 14i phat sinh tir ngay 23/9/2025
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trén sb tién no chua tra twong tng voi thoi gian cham tra cho dén khi tra hét no
theo mirc 13i suat do cac bén thoa thuan tai Gidy dé nghi kiém hop dong cap thé tin
dung s6 0357/2022/908-CV ky ngay 07/02/2023, Piéu khoan va Piéu kién sir dung
thé tin dung ctia N Bank 1a phu hop véi quy dinh tai Nghi quyét s6 01/2019/NQ-
HDTP ngay 11/01/2019 ctia Hoi dong Tham phan Toa an nhan dan Tdi cao nén co
co s& chap nhan.

[3] V& an phi:

Do bi don c6 nghia vu tra tién nén bi don cb nghia vu ndp an phi dan sy so
tham c6 gia ngach trén sd tién phai tra, hoan lai sO tién tam Ung 4n phi cho nguyén
don theo quy dinh tai Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQHI4 ngay 30/12/2016 cua
Uy ban Thudng vu Qudc hoi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y vé
st dung an phi va 1€ phi Toa an.

4] Vé quyén khang cao: Buong su co quyén khang cdo theo quy dinh tai
bicu 271 va khoan 1 Biéu 273 cta Bo luat To tung dan su (dugc stra doi, bo sung
nam 2025).

Vi cac lé tren,
QUYET PINH:

Cin ¢ vao Dicu 26, Piéu 35, Dicu 39, Piéu 227, Diéu 228, Dicu 266, Diéu
271 va Diéu 273 cua Bo luat T6 tung dan su (duogc stra doi, bo sung nam 2025);

Can ct DPiéu 90 va Piéu 91 cua Luét Cac td chirc tin dung nam 2010, duogc
stra 61, bo sung nam 2017;

Cin cir vao Diéu 280, Diéu 463 va Diéu 466 ciia Bo luat Dan sy ndm 2015;
Nghi quyét sér 01/2019/NQ-HPTP ngay 11/01/2019 ctia Hoi ddng Tham phan
Toa an nhan dan To1 cao;
_ Cén cir vao Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 quy dinh
v€é muc thu, mién, gidm, thu, ndp, quan 1y va sir dung an phi va I¢ phi Toa an;

Can cu vao Luat Thi hanh an dan su.

1. Chap nhan toan bd yéu cau khai kién cta nguyén don 1a Ngan hang TMCP
N:

Budc 6ng Tran Vinh Q tra ngay mét 1an cho Ngan hang TMCP N toan b6 s6
tién no 14 82.627.203d6ng (tdm muoi hai tridu sdu trim hai muoi bay ngan hai trim
1¢ ba dong) trong d6 ng gbc 1a 46.980.617ddng (bdn muoi séu triéu chin trim tim
muoi ngan sau trim mudi bay dong), no 1ai trong han 1a 5.798.917dong (nam triéu
bay traim chin muoi tdm ngan chin trim mudi bay dong), no 13i qua han Ia
29.847.669d6ng (hai muoi chin tridu tim traim bén muoi bay ngan sau trim sau
muoi chin dong) theo Gidy dé nghi kiém hop dong cép thé tin dung s
0357/2022/908-CV ky ngay 07/02/2023, Piéu khoan va Diéu kién st dung thé tin
dung ctia N Bank.

) Ké tir ngay 23/9/2025 cho (?é’n‘khi thanh toan xong no, 6ng Tran Vinh Q phai
tiép tuc thanh toan tién lai trén so tién phai thi hanh tuong g theo mirc 1ai suat do
cac bén thdéa thuan tai Gidy dé nghi kiém hop dong cap thé tin dung so
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0357/2022/908-CV ky ngay 07/02/2023, DPiéu khoan va Diéu kién st dung thé tin
dung ctuia N Bank.

Thi hanh tai co quan thi hanh an dan sy c¢6 thAm quyén.
2. V& an phi dan sy so tham:

Ong Tran Vinh Q phéi chiu 4.131.360d0ng (bon tri¢u mdt trdm ba muoi mot
ngan ba tram sdu muoi dong).

Ngan hang TMCP N duoc tra lai sé tién tam tng an phi di nop 1a
1.774.626d6ng (mot triéu bay trim bay muoi bén ngan sau traim hai muoi sau
ddng) theo bién lai thu tién sé 0068810 ngay 06/5/2025 cua Chi cuc Thi hanh an
dan sy Quan 8, Thanh phé HO Chi Minh.

3. V& quyén khéng céo:

Ngan hang TMCP N co quyén khang céo ban 4n nay trong thoi han 15 (mudi
lam) ngay ké tir ngay tuyén an.

Ong Tran Vinh Q c¢6 quyén khéng cdo ban an nay trong thdi han 15 (mudi
lam) ngay ké tir ngay nhan dugc ban 4n hodc ban dn dugc ni€ém yét.

Truong hop ban an dugc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 2 cua Luat Thi hanh
an dan su thi nguoi dugc thi hanh an dan sy, ngudi phai thi hanh an dan su co
quyén thoa thuan thi hanh 4n, quyén yéu cau thi hanh an, ty nguyén thi hanh an
hodc cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac DPiéu 6, 7, 7a va 9 cta Luat Thi
hanh &n dan sy; thoi hi¢u thi hanh an dugc thyc hién theo quy dinh tai Piéu 30 cua
Luat Thi hanh an dan su.

Noi nhgn: TM. HOI PONG XET XU SO THAM
- TAND TP.HCM; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- VKSND Khu vuc 10 — TP.HCM,;
- THADS TP.HCM;
- Cac duong su;
- Luu hd so, VT.
Lé Thi Ngoc Yén



