TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHU VUC 1 - PA NANG Poc lap - Tu do - Hanh phiic

- Fx

Ban dn s6: 259/2026/DS-ST
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Vv “Tranh chdp hop dong
tin dung”

NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN KHU VUC 1 - PA NANG

Thanh phan Hoi dong xét xir so thAm gém co:
Tham phén - Cht toa phién toa: B4 Pham Thi Hong L

Céc Hoi thdm nhan dan: Ba Nguyén Thi C va 6ng Pham Xoa

Thu ky Toa 4n ghi bién ban phién tdoa: Ong Nguyén Tran Minh T1 - Cin bo T2
an nhan dan khu vuc 1 - Pa Nang.

- Pai dién Vién kiém sat nhan dan khu vuc 1 - Pa Ning tham gia phién toa: Ba
Tran Quynh Thu - Kiém sat vién.

Ngay 24 thang 4 nam 2026, tai tru s& Toa 4n nhan dan Khu vuc 1 — Pa Nang, dia chi C
L, phuong H, thanh phé Pa Ning xét xr so thdm cong khai vu an thy 1y sb
388/2025/TLST - DS ngay 26 thang 11 nam 2025 vé viéc  “Tranh chap hop dong tin
dung” theo Quyét dinh dua vy 4n ra xét xtr s6 18/2025/QDXXST-DS ngay 16 thang 3
nam 2026 va Quyét dinh hodn phién toa sd 26/QDST-DS ngay 07 thang 4 nam 2026
gilra cac duong su:

* Nguyén don: Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé H. Tru so: 25 B
duong N, phuong S, Thanh phd H6 Chi Minh (phudng B, quan A cii). Nguoi dai dién
theo phap luat: Ong Pham Qudc T3 — Chirc vu: Téng giam dbc

Nguoi dai dién theo uy quyén cua nguyén don: Ong V& Ptc T4 — Chirc vu:
Chuyén vién QHKH ca nhan va 6ng Lé Phu T5 — Chtrc vu: Chuyén vién QHKH céa
nhan (Theo gidy uy quyén sé ngay 10/10/2025). Dia chi lién hé: A L, phuong H, thanh
phé Pa Ning. Ong L& Phi T5 c¢6 miit.

* Bj don: Ba Tran Thi My H, sinh nam 1990. Pia chi: K N, phuong H, thanh
phé Pa Nang (phuong H, quan H cii), vang mit 1an thit 2 khong 1y do.

NOI DUNG VU AN:



Tai don khoi kién ndop Toa an ngay 13/10/2025 va tai phién toa hom nay dai dién theo
iy quyén ctia nguyén don trinh bay:

Ba Tran Thi My H c6 quan hé Hop dong tin dung véi Ngan hang TMCP Phat
trién Thanh phd H. Theo Gidy dé nghi cip thé tin dung ca nhan kiém hop dong sir dung
thé tin dung ky ngay 29/11/2022 thi Ngan hang cdp cho ba H han muc thé 1a
200.000.000 dong véi muc dich 1a tiéu ding cé nhan.

Thoi han vay 1a 60 thang., ké tir ngay 01/12/2022 dén 01/12/2027. Theo thoa
thuan 13i suat trong han tai thoi diém cép thé: 29%/nam. Lai suit qua han: 150% lai suit
trong han. Phuong thirc tra ng: Theo quy dinh tai Gidy dé nghi cp thé tin dung ca nhan
kiém hop dong str dung thé tin dung. Ky sao ké du no thé 1a ngay 15 hang thang va ky
han cudi cung thanh toan 1a + (cong) 25 ngay ké tir ngdy sao ké. Lai suat thé tai thoi
diém cép thé ctr theo Quyét dinh 939/2023/QD-TGP v/v Ban hanh 14i suét thé tin dung
H1 ngay 12/04/2023. Cu thé 13i suat ap dung cho thé Visa Vietjet Platinum 1a 29%/nam.
Theo Quyét dinh s6 981/2025/QD-TGD ngay 14/03/2025 vé Diéu khoan va diéu kién
phat hanh, st dung thé tin dung H1. Tai Piéu 8 - khoan 2 Lii suat thé theo Biéu l4i suat
Thé do H1 quy dinh timg thoi diém.

Tir ngay 01/12/2022 dén 31/03/2025 ba Tran Thi My H phat sinh 82 1an giao dich
trén thé tin dung. S6 tién tam tinh dén ngay 24/04/2026 cta ba Tran Thi My H con no
Ngan hang tong so tién: 530.828.433 dong. Trong d6 no gbc: 198.047.111 dong. No 1ai
trong han: 79.324.437 déng. No P = Phi qua han OVD + Phi Qua han OVL =
135.347.295 dong + 3.086.725 dong = 138.434.020 dong. No 14i qua han: 91.815.183
déng .No lai cham tra Iai : 23.207.682 déng.

Ngan hang di nhiéu lan dén déc, nhac nhé, gai thong bao va cir truc tiép nhan
vién tin dung dén 1am viéc vé khoan ng vay noi trén nhung dén nay ba H van chua
thanh toan cho Ngan hang cac khoan ng vay noi trén.

Nay Ngan hang yéu cau Toa an budc ba H tra ngay cho Ngan hang tong sé no
con thiéu (gom goc, 13i va cac loai phi) tinh dén ngay 24/4/2026 1a 530.828.433 dong va
tién 1ai phat sinh tir ngay 25/4/2026 dén ngay ba H thuc hién tra hét ng cho Ngan hang
theo 13i suat tai hop dong da ky két véi Ngan hang.

Do bj don 13 ba Tran Thi My H ké tir khi thu Iy vu an cho dén nay khong dén Toa
an d¢é trinh bay y kién cta minh d6i v6i yéu cau khoi kién ctia Ngan hang TMCP Phat
trién Thanh phd H ciling nhu khong tham gia phién hop kiém tra viéc giao ndp, tiép can,
cong khai ching cr va hoa giai du dd duoc Toa an tong dat hop 1é thong bao thu 1y vu
an va thong béo phién hop néu trén. Tai phién toa hom nay, ba Tran Thi My H tiép tuc
vang mit 1an tht 2 nhung van khéng c6 1y do.

Tai phién toa hém nay, dai dién Vién kiém sdt nhéan din khu viee 1 - Pa Néing
phit biéu y kién: Thong nhat vé viéc tuan theo phép luat td tung dan su trong qué trinh
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giai quyét vu an cua Tham phan, Hoi dong xét xir cling nhu viéc chdp hanh phép luat
ctia nhitng nguoi tham gia t6 tung. Pong thoi, d& nghi HDXX cén ctr cac Diéu 463, 466
Bo luat Dan sy nam 2015, Piéu 103 Luat cac To chirc tin dung nam 2024 chap nhan
mot phan yéu cau khoi kién cua Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd H, budc ba
Tran Thi My H phai tra cho Ngan hang s6 tién tinh dén ngay 24/4/2026 1a 515.553.194
déng, trong d6 du ng chua thanh toan dén ngay 31/3/2025 1a 415.805.568 dong, 13i qua
han tinh dén ngay 24/4/2026 12 91.815.183 ddng, 13i cham tra 1a 7.932.443 dong. Khong
chap nhan yéu cau vé phan tinh 14i tir phi ma Ngan hang budc ba H phai tra 15.275.239
ddng. Ba H con phai thanh toan khoan 13i phat sinh tir ngay 25/4/2026 theo thoa thuan
cua cic bén va quy dinh cta phap luat cho dén khi thanh toan tit ca cac khoan ng cho
Ngan hang.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi can cr vao tai liu, ching cur da dugc xem xét tai phién toa, két qua tranh
tung tai phién toa, Hoi dong xét xir nhdn dinh:

[1] Vé thu tuc t6 tung: Yéu cau khoi kién ciia nguyén don thudc tham quyén giai
quyét cua Toa an nhan dan khu vuc 1 - Pa Néang theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26,
diém a khoan 1 Piéu 35, diém a khoan 1 Diéu 39 cta B luat td tung dan su. Trong qua
trinh t6 tung va tai phién toa, bi don ba Tran Thi My H ving mit va khong ¢ 1y do. Do
d6, HDXX cin cir diém b khoan 2 Piéu 227 va khoan 3 Diéu 228 cua Bo luat t6 tung
dan su tién hanh xét xur meg mat bi don.

[2] V& noi dung: Ngay 29/11/2022 ba Tran Thi My H c6 Giay dé nghi cap thé tin
dung ca nhan kiém hop ddng sir dung thé tin dung. Thyc hién Hop dong, Ngan hang d3
phat hanh thé tin dung c¢6 han mirc 200.000.000 dong cho ba Tran Thi My H, v6i muc
dich 1a tiéu dung c4 nhan. Thoi han vay 1a 60 thang, ké tir ngay 01/12/2022 dén
01/12/2027. Theo thoa thuan 13i suat trong han tai thoi diém cap thé: 29%/nam. Lai suat
qua han: 150% l4i suat trong han.

Ba Tran Thi M¥ H da st dung thé tin dung dé rat tién mat va thuc hién giao dich
thanh todn mua hang. Trong qua trinh st dung, ba H khong thuc hi¢n thanh toan ding
nhu cam két va bat dau vi pham thanh toan d6i voi Ngan hang ké tir ky thanh toan ngay
31/3/2025. Ngan hang da cham dut quyén sir dung thé tin dung cua ba Tran Thi My H
tir ngay 31/3/2025. Ngan hang yéu cau ba H phai thanh toan s tién tinh dén ngay
24/4/2026 1a 530.828.433 ddng. Trong d6 ng gbc: 198.047.111 dong; 1ai trong han:
79.324.437 d6ng; 14i qua han: 91.815.183 ddng; no phi: 138.434.020 dong, no 13i cham
tra 14i: 23.207.682 dong.



Xét thiy, Gidy dé nghi cép thé tin dung ca nhan kiém hop dong sir dung thé tin
dung ma céac bén da ky két phu hop véi quy dinh ctua Bo luat dan sy nén c6 hiéu luc d6i
v6i cac bén da tham gia giao dich. Cac ching cir ma nguyén don xuat trinh nhu: To
trinh cip thé tin dung, Quyét dinh cip thé tin dung sb 1414 ngay 29/11/2022 ciia Ngan
hang, tdm tit sao ké 1a co co s dé xac dinh ba H ¢6 st dung dich vu thé tin dung thanh
toan qua tai khoan véi Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd H, ba H tham gia st
dung thé nhung khong tuan thu quy dinh vé nghia vu ctia chu thé, khong thanh toan no
theo dung ky han, vi pham nghia vu theo thoa thuan, viéc cham thuc hién nghia vu
thanh toan cua ba H 1a vi pham nghia vu cua bén sir dung dich vu thé tin dung thanh
toan qua tai khoan.

Pbi voi yéu cau vé viéc budc ba Tran Thi My H phai tra sb tién con ng dbi voéi
khoan vay st dung thé tin dung tinh dén ngay 24/4/2026 1a 530.828.433 dong. Trong d6
ng gbc: 198.047.111 dong; 1ai trong han: 79.324.437 dong; 1ai qua han: 91.815.183
dong; no phi: 138.434.020 dong, no 14i cham tra 13i: 23.207.682 dong.

HPXX xét thdy: Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd H cap han mic tin dung
200.000.000 ddéng vai thoi han sir dung thé tin dung 60 thang ké tir ngay kich hoat thé
29/11/2022 dén ngay hét han 1a ngay 01/12/2027. Qué trinh st dung thé, ké tir ky thanh
toan thang 12/2023 ba Tran Thi My H di vi pham nghia vu thanh toan. Ngay
31/3/2025, Ngan hang da chiam dut quyén sir dung thé cta ba H va chuyén toan bo du
no con thiéu sang ng qua han.

Viéc Ngan hang khoi kién yéu cau ba H phai thanh toan no 1a phu hop véi quy
dinh tai Piéu 103 Luit cac T6 chic tin dung nim 2024 va cac Diéu 463, 466 nén Hoi
dong xét xtr chap nhan. Budc ba Tran Thi My H phai tra cho Ngan hang TMCP Phat
trien Thanh phé H s6 tién ng gbc: 198.047.111 dong; no 1ii trong han: 79.324.437
d6ng; no phi: 138.434.020 ddng; no 14i qua han: 91.815.183 dong (tinh dén 24/4/2026).

Déi véi yéu cau tinh no 14i cham tra 1ai phat sinh tinh tir 31/03/2025 dén ngay
24/4/2026: (79.324.437 dong + 135.347.295 ddéng + 3.086.725 dong) x10%/nim =
217.758.457 dong x10%/mam = 23.207.682 dong 1a chua phu hop va trai véi cac quy
dinh néu tai diém e khoan 2 Biéu 8 va khoan 3 Piéu 13 Quy dinh san pham thé tin dung
danh cho khach hang ca nhan do Ngan hang cung cap. Do d6 HPXX chi chdp nhan mét
phan no 14i cham tra 13i 79.324.437 d6ng x 10% /ndm = 7.932. 437 ddng.

Vi vay, Hoi dong xét xir chap nhan mot phan yéu cau khoi kién caa Ngan hang
TMCP Phat trién Thanh phd H, budc ba Tran Thi My H phai tra cho Ngan hang s tién
tinh dén ngay 24/4/2026 14 515.553.194 ddng, trong d6 du no chua thanh toan dén ngay
31/3/2025 1a 415.805.568 ddng, 13i qua han tinh dén ngay 24/4/2026 13 91.815.183
dong, 14i cham tra 1 7.932.443 dong.



Ba H phai tiép tuc tra tién 1ai, phi phat sinh ké tir ngdy 25/4/2026 cho dén khi
thanh todn xong no theo thoa thuan tai Hop dong st dung thé tin dung tin dung ngay
29/11/2022.

Hoi ddng xét xir khong chdp nhén yéu cau vé phan tinh 14i tir phi ma Ngin hang
budc ba H phai tra 15.275.239 dong.

[3] Xét dé nghi ctia kiém sat vién tai phién toa 13 co co s& nén chap nhén.

[4] Do yéu cau khoi kién ctia nguyén don dugc chap nhan nén bj don — ba Tran
Thi My H phai chiu 4n phi dan sy so thim d6i v6i sd tién 515.553.194 dong:
(400.000.000 dong x 5% + 115.553.194 dong x 4%) = 24.622.127 dong.

Do khéng chap nhan d6i véi khoan 13i do nguyén don yéu cAu nén nguyén don
phai chiu an phi so thAm = 15.275.239 dong x 5% = 763.761 dong.
Vi cac lé trén,
QUYET PINH:

- Can ct khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1 Diéu 39 diém
b khoan 2 Diéu 227, khoan 3 Diéu 228 Bo luét t6 tung dan su. Can cit cac Diéu 463,
466 cta BO luat dan sy 2015; Can ctr 103 Luat cac t6 chtc tin dung; Nghi quyét
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cta Uy ban thudng vu Qudc Hoi quy dinh vé
muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va str dung an phi va 1& phi Toa 4n.

Xir:

1. Chap nhan mdt phan yéu cau khoi kién vé viéc "Tranh chap hop dong tin
dung" ctia Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé H dbi v6i ba Tran Thi My H.

Budc ba Tran Thi My H phai thanh toan cho Ngan hang TMCP Phat trién Thanh
phé H tong sb tién tinh dén ngay 24/4/2026 1a 515.553.194 dong, trong d6 du no chua
thanh toan dén ngay 31/3/2025 1a 415.805.568 dong, 1di qua han tinh dén ngay
24/4/2026 12 91.815.183 ddng, 13i cham tra 1a 7.932.443 dong.

Ba H phai tiép tuc tra tién 1ai, phi phat sinh ké tir ngay 25/4/2026 cho dén khi
thanh todn xong no theo thoéa thuan tai Hop dong st dung thé tin dung tin dung ngay
29/11/2022.

2. Khong chap nhan yéu cau ciia Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd H vé
viéc yéu cau ba H phai tra sd tién 1ai va phi thé 15.275.239 dong.

3. Vé 4n phi: An phi dan su so thim ba Tran Thi My H phai chiu 1a 24.622.127
dong.

An phi dan sy so tham Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé H phai chiu 13
763.761 déng nhung duoc trir vao sd tién tam tmg phi Ngan hang d3 nop 1a 1.917.260
ddng theo bién lai thu 6161 ngay 26/11/2025 tai Thi hanh an dan sy thanh phd Da



Néng). Hoan tra lai Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phé H s6 tién an phi 1a
1.154.000 dong.

4. Nguyén don c6 mit tai phién tda c6 quyén khang cdo trong thoi han 15 ngay
ké tir ngdy tuyén an. Bi don ving mit tai phién toa c6 quyén khang céo trong thoi han
15 ngay ké tir ngay nhan duogc ban an.

Trong hop ban dn, quyét dinh dwoc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 2 Ludt Thi
hanh an ddn sy thi nguoi dwoc thi hanh an dan sy, nguoi phai thi hanh an dan sy co
quyén théa thudn thi hanh én, quyén yéu cau thi hanh dn, tw nguyén thi hanh dn hodc bi
cuong ché thi hanh an theo quy dinh tai cac diéu 6, 7 va 9 Ludt Thi hanh én dan su;
thoi hiéu thi hanh an dwoc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30 Ludt Thi hanh dn dan
SU.

Noi nhin: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- Céc duong sy ; Tham phan - Chii toa phién toa

- VKSND Khu vye 1 — Da Ning;

- THADS TP DPa Ning;

- Luu hd so vu an.

Pham Thi Hong Loan






