TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
QUAN BA BINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
THANH PHO HA NOI
Ban an s6: 210/2023/DS-ST

Ngay 22/9/2023
V/Iv: Tranh chap hop dong bao hiém

X NHAN DANH o
NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
TOA AN NHAN DAN QUAN BA BINH, THANH PHO HA NOI

-Thanh phan Ho6i dong xét xtr so tham gém co:
Tham phan - Cha toa phién toa: Ba Bong Thi Lai
Cé&c Hoi tham nhan dan:
1. Ba Lvong Thi Phuong
2. BaDuong Thi Diém
- Thu ky phién toa: Ong Pham Quang Huy- Thu ky Toa an.

- Dai dién Vién kiém sat nhan dan quan Ba Dinh tham gia phién toa:

Ba Pham Thi Huyén Trang - Kiém sat vién.

Trong c&c ngay 14 va ngay 22 thang 9 nam 2023 tai tru s&¢ Toa &n nhan déan
quan Ba Binh xét xr so tham cong khai vu an thu ly s6 84 /2023/TLST- DS ngay
16 thang 5 nam 2023 vé viéc “ Tranh chap hop dong bdo hiém ” theo Quyét dinh
dwa vu an ra xét xtr s6 318/2023/QDBXX-DS ngay 16/8/2023 va Quyét dinh hoén
phién toa s6 185/2023/QBHPT-DS ngay 31/8/2023; Quyét dinh tam nglrng phién
toa s6 213/2023/QDST ngay 14/9/2023 gilta cac duong su:

Nguyén don: Anh Bui Chién T, sinh nam 1972. (C6 mat)

HKTT: Tap thé Vién Khao sat Thly lgi, phwong Ngoc Khanh, quan Ba
Dinh, thanh phé Ha Ndi (S6 56 duong Buwéi, phuvong Ngoc Khanh, quan Ba Dinh,
thanh ph6 Ha Noi).

Bi don: Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P. (C6 mat).

Tru s6 chinh: Tang 25, Trung tdm thwong mai Sai Gon, s6 37 Tén Blc T,
phuong Bén Nghé, Quan I, H6 Chi Minh.

Dia chi chi nhanh tai Ha Noi: Tang 15, TTTM Vincom, 54 A Nguyén Chi
Thanh, phuwdng Lang Thuong, Bong Ba, Ha Noi.

Ngudi dai dién theo phap luat: Ong Phuong Tién Minh- Téng giam déc.

Ngudi dai dién theo Oy quyén: Ong D6 Phwong Anh; Ong Huynh Cong
Danh (Giay Gy quyén so 35-23/05.23/Legal ngay 23/5/2023).

NOI DUNG VU AN:
Theo don khéi kién ngay 09 thang 01 nam 2023 va cac ban tv khai trong
qua trinh gidi quyét vu an cling nhu tai phién toa nguyén don la anh Bui Chién T
trinh bay:
Ngay 07/09/2015 anh ky Hop dong bao hiém nhan tho sd 73415526 voi
Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P, tai diéu 19 clia Hop dong bado hi€ém trén



quy dinh viéc Giai quyét tranh chdp nhu sau “Moi tranh chap lién quan dén Hop
dong bao hiém nay néu khong giai quyét duoc bang thwong luong gitra cac bén,
sé dwoc gidi quyét tai Toa an noi Prudential cé tru s& hoac noi nguoi dwoc bao
hiém cw trd. An phi do bén thua kién chiu. Thoi han khai kién 1a 03 (ba) ndm ké
ttr thoi diém phat sinh tranh chap.” do dé khi cé tranh chap vé Hop dong bao hiém
khong giai quyét duoc véi Prudential anh da ndp don khéi kién Prudential dén
Toa an nhan dan quan Ba Binh- Ia Toa an noi anh cu tri giai quyét tranh chap.

Hop dong co hiéu luc tlr ngay 07/9/2015 va ngay 24/9/2015 Coéng ty TNHH
Bao hiém Nhan tho P cap Gidy chirng nhan bao hiém nhan tho cho anh.

Trudc khi ky hgp dong céng ty ¢6 dua cho anh bang minh hoa cla san
pham va két qua kinh doanh 6 quy Phi Bao Gia dau tu tr ndm 2009 dén nam
2015 dé anh tham khao va ky két hop dong. Anh da xem va ky két ding san
pham cong ty da cung cép cho anh va anh da thiyc hién day du tién bao hiém va
dau tw co phi€u theo hgp dong clia cong ty trong 8 nam (tir nam 2015 tlr nam nao
dén nam2023).

Nhung cong ty da khoéng lam theo ding hop déng dd ky véi anh, anh
hudng nghiém trong dén quyén lgi clia anh trong nhiéu nam qua, cu thé la khong
bao cao thutrng nién ding nam cho anh , khong trir phi ding theo hgp dong da ky,
khong tinh phan tram tang truéng quy dau tw cla anh theo hop dong da ky.

Trude khi ky Hop déng bao hiém nhan tho véi Cong ty TNHH Bao hiém
Nhan tho P thi Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P ¢ yéu cau anh di kham stic
khoe, Cong ty c6 bao anh dén dia chi Phong kham da khoa Tuyét Thai 92 Tho
Nhudom dé kham va anh cling chdp nhan di kham theo yéu cau ctia Cong ty.

Két qua kham anh khong biét cu thé thé nao nhung Cong ty TNHH Bdo
hi€ém Nhan tho P néi la anh du diéu kién dé tham gia bao hiém.

Tai van ban ngay 23/7/2021 Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho P tra 10i
anh vGi n6i dung: ““... HO so Stic khoe tai Phong kham da khoa Tuyét Thai 92 Tho
Nhudm ngay 18/9/2015 v6i két luan “Men gan tang nhe”. Hop dong bdo hiém da
dwoc tham dinh tang phi B&o hiém rdi ro theo ndi dung Thu béo chap thuan bao
hiém c6 diéu kién glri quy khach ngay 22/9/2015. Ngay 23/9/2015 Prudential da
nhan duoc xac nhan chap thuan tham gia bao hiém c6é xac nhan tlr quy khach.
Trong cudc gap quy khach ngay 15/7/2021 dai dién Prudential da gri quy khach
kiém tra ban goc ching tr nay...”

Anh xac nhan c6 nhan dwgc The bao chap thuan bao hiém cé diéu kién gui
ngay 22/9/2015 (thw béo nay anh da ndp ban phd t6 cho Toa an).

Anh xin gidi thich néi dung nay nhu sau:

Tht nhat tr khi anh di kham & phong kham 92 Tho Nhuém Coéng ty
Prudential khong cung cdp gidy kham strc khde cho anh nén anh khong biét két
qua nhu thé nao ma chi néi miéng la anh du diéu kién dé tham gia bao hiém.
Trong hop dong khéng c6 gidy kham stc khde Cong ty Prudential ky véi anh,
Trong hgp dong Cong ty Prudential c6 thong bao chap nhan bao hiém nhan tho cé
diéu kién dé tang phi cta anh nhwng anh khong ky va cong ty Prudential ciing
khong ky (Théng bao chdp nhan Bao hiém nhan tho ngay 22/9/2015 khong cé chir
ky cla anh va khong cé chi ky cta cong ty), anh chi ky vao Thu xac nhan Béng y



tham gia bdo hiém ngay 23/9/2015. Cong ty dwa Thu xac nhan bdo hiém nhung
trong Thu xac nhan khéng cé chir ky cua anh. Anh nép cho Toa an: Théng bao
chap nhan Bao hiém nhan tho ngay 22/9/2015 khong cé chit ky cla anh va khong
c6 chir ky cla cong ty. Thu xac nhan Bong y tham gia bao hiém ngay 23/9/2015
(la ban phé t6 vi anh khong cé ban chinh). Thi bao chap thuan bao hiém cé diéu
kién gri ngay 22/9/2015 (Ban pho to6 dé nghi Toa an ddi chi€u vi anh chi cé mot
ban goc).

Theo quy dinh clia hop dong bao hiém thi mot ndm anh déng 50.000.000
dong, cong ty sé tu trir:

Phi bao hiém rti ro + Phi quan ly hop dong (con lai dau tv don vi quy).

Trong d6 Phi Bao hiém rdi ro gdm hai phan (quyén lgi bao hiém chinh +
quyén lgi bao hiém bo trg).

Anh chi chdp nhan trir tién theo bang minh hoa trang 5/8, cu thé la:

Nam 2015 trlr : Phi bao hiém rli ro ( cot quyén lgi bao hiém chinh + cot
quyén lgi bao hiém bd trg) + C6t Phi quan ly hop dong.

Cu thé theo trang 5/8 clia bang minh hoa: Nam 2015 (ndm th(* nhat) sé phi
clia anh 1& ra trir nhw sau: quyén lgi bao hiém chinh 2.225.000 dong, quyén lgi
b6 trg 4.347.000, phi quan ly hop dong 228.000 dong, Téng cong la 6.800.000
dong, nhr vay mot nam anh phai bi trlr 6.800.000 d6ng/50.000.000 dong.

Nhung thuc té tr nam 2015 cbng ty trir cla anh 10.644.000
ddng/50.000.000 ddéng/nam do anh can clr vao Bang chi tiét cac chi phi- Gia tri
quy HPBH s6 73415526 ma Cong ty Prudential cung cap cho anh va trang 5/8
Bang minh hoa kém theo hop dong bao hiém, cac ndm sau cdng ty van tinh sai
tién phi cho anh va so tién con tang Ién,

Nay anh yéu cau Cong ty phai tinh lai phi cho anh tr ndm 2015 dén nay
theo ddng nhuw trang 5/8 clia bang minh hoa quyén lgi san pham.

Thuc té Cong ty khdng trir s tién theo badng minh hoa trang 5/8 tv tang phi
mai thang nén phi ca nam ting.

T ndm 2015-2020: Cong ty van trir : Phi bao hiém rdi ro ( cot quyén loi
bao hiém chinh + cot quyén lgi bao hiém bo trg) + Cot Phi quan ly hop dong.

Ngay 02/3/2021 anh ky van ban yéu cau cham dit quyén loi bao hiém bo
tro nén tr nam 2021 COng ty da trir: Phi bao hiém rdi ro ( cot quyén lgi bao
hi€ém chinh) + ¢t Phi quan ly hop dong.

Anh xuat trinh ban photo Thu bao ngay 02/03/2021 vé viéc: Biéu chinh
hop dong bao hiém nhén tho do Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho Prudential
phat hanh dé nghi Toa an doi chiéu.

T khi anh c6 yéu cau bang van ban yéu cau chdm dit quyén loi bao hiém
b6 tro thi tir 2021 Cong ty khong trir phi bao hiém bé trg nita nheng van ting phi
ctia anh khdéng theo hgp dong.

Anh da lam don dé nghi va khi€u nai rat nhiéu lan nhwng cong ty khong
gidi quyét nén anh khai kién tai Toa an. Cu thé nhu sau: khéng béo cao thwong
nién ding nam cho anh , khdng trir phi ding theo hgp dong da ky, khong tinh
phan tram tang trwéng quy dau tw ctia anh theo hop dong da ky .

1. Hop dong bao hiém:



Trong hop dong bao hiém moi ndm cong ty phai bao céo két qua kinh
doanh thuong nién cho anh nhung céng ty khéng béao cao, dén ndm thr 6 (nam
2020) anh di dong tién theo hop dong & dai ly mai thdy don vi quy cla anh bét
binh thwdng khong dldng vai so tién anh dau tw va loi nhuan ctia anh hang nam).
Anh hdi nhan vién tv van va goi dién cho tong dai rat nhiéu lan yéu cau cung cap
bao céo thudng nién cho anh theo tirng ndm. Sau hai thang cong ty méi cung cap
bao cao thudng nién nhung khdng ding ngay thang dong phi va ky hop dong voi
anh , trong bao cao khong cé két qua kinh doanh va phan tram tang truéng cla
trng nam.

Khi anh ky hgp dong véi cong ty ngay 24 thang 09 nam 2015, cong ty da
duwa cho anh ban hgp dong gdc, trong dé cé ghi ré ndm dau tién trlr phi bao hiém
ban dau = 20.000.000 dong. Dau tw cb phiéu = 30.000.000 dong. Gia don vi quy =
13.095 dbng.

S6 dw don vi quy sau giao dich = 2.290 don vi thi hop dong cla anh da
dwgc niém yét trén thi trwong chirng khoan nhung trong hgp déng cong ty cai
thong bao chdp nhan bao hiém co6 diéu kién dé tang phi bao hiém hop dong cla
anh . Anh khéng ky théng béo d6 va cong ty ciing khéng ky nhwng van trir phi
bao hiém hop déng clia anh cao hon so véi hop dong da ky két. Cu thé la: theo
trang 5/8 clia hop dong bao hiém: Nam 2015 s6 phi clia anh duwoc trir nhu sau:
quyén lgi bao hiém chinh 2.225.000 dong, quyén lgi bo trg 4.347.000, phi quan ly
hop déng 228.000 dong, nhr vay moét nam anh phai dong 6.800.000 déng nhuwng
cong ty trir cia anh 10.644.000 dong, cac ndm sau cong ty van tinh sai tién phi
cho anh va s6 tién con tang Ién, cac bang tinh phi nay anh da ndp cho Toa an.
Viéc tinh phi sai cho anh, anh yéu cau Cong ty TNHH Béo hiém Nhan tho P tu
tinh lai va tién bao hiém b0 trg dén nam thi hai cong ty khong cung cép thong tin
cho anh nén anh yéu cau khong tinh tién bao hiém bo tro tir nam thi hai déng
bao hiém la nam 2016.

2. CO phiéu:

Anh dau tv kinh doanh c¢6 phiéu 100% v&i cong ty. Cu thé cla tlrng nam
nhw sau:

Nam 2015 anh dau tu 30.000.000d = 2.290 don vi quy, gia don vi quy
13.095 dong, theo bao cao cla cong ty. Két qua kinh doanh tir ndam 2015 dén nam
2016 tang trwéng 13,8% nhung cubi nam don vi quy cla anh con 1530 don vi,
twong tw cac nam sau cling thé. Trong 8 ndm anh dau tu don vi quy cla tlrng nam
la 2.290 don vi + 1.975 +1.808+1.581 +1.832+2.082+1.278+1.591 = 14.437 don
vi quy. Cong ty trir phi hang nam khéng ding theo hgp déng. Con cta anh dén
ngay 24/05/2023 = 10.979 don vi quy, khong c6 mot ddng phan tram lgi nhuan
nhu cong ty da ky két vai anh ma don vi quy con bi am rat nhiéu lan.

Trong hop dong trang 01/24 ¢6 ghi rd san pham bao hiém lién két don vi la
san pham bao hiém va quyén lgi bao hiém duoc tach bach gitra bao hiém rui ro va
phan dau t bén mua duoc huwdng toan bo két qua dau tw va chiu moi rdi ro do dau
tw tlr cac quy lién két, anh yéu cau cong ty cong bd lgi nhuan trong béo cao tai
chinh hang ndm nhung khdng dugc trd 10i théa dang.



Ngay 11/01/2022, khi anh lam viéc khi€u nai v&i cong ty 6ng Lé Hai Long
chuyén vién cao cép cta cong ty c6 noi la bén cong ty lam sai cho em lay hop
dong gbc dé stra nhwng anh khong dong y stra vi day la quyén va loi ich hop phap
cua anh.

Pén thoi diém hién nay anh van dong phi bao hiém day da theo hop dong
da ky két vai cong ty, tong so phi anh da dong la 400.000.000 dong tlr nam 2015
dén thang 9/2023.

Thoi gian tir thang 9/2015 dén hién nay cong ty khdng cung cép thong tin
% tang trwdng va so tién twong rng theo % tang tredng do.

Toa an yéu cau anh phai dwa ra so liéu cu thé vé quyén loi dau tv ma anh
duoc hudng tr ndam 2015 dén nay . Anh khong dua ra duoc sO liéu vi day la viéc
clia cong ty, anh ddng phi quan ly hgp dong cho cong ty nén cdng ty phai tinh
phan tram tang truéng va phi ding theo hop dong cho anh .

Anh dé nghi bi don phai tinh % tang trudng va sb tién twong ¢ng véi phan
trdm do6 cho anh vi anh d& phai mat phi quan ly hop déng, nén bi don phai ty tinh
va cung cdp cho anh .

Cac sb lieu ma anh cung cép cho Toa an la s6 liéu anh lay theo hai Bang
ké chi tiét phan bo cac loai phi va sé don vi quy ma cong ty cung cap cho anh ,
day la viéc cla cong ty.

Viéc cong ty tinh phi thang thit 13 cho anh thé hién trong hai Bang ké chi
tiét phan bd cac loai phi va s6 don vi quy. Cu thé la khoang thoi gian thang
9/2015 dén thang 9/2016 anh bat dau ky hop dong tir thang 9 nam 2015 thi khong
thé tinh phi tir thang 9/2015 ma phai tinh phi tir thang 10/2015 dén thang 9/2016
cho anh. Anh yéu cau cong ty tinh ding sé phi theo hgp dong anh da ky voi
cbng ty va ding sb thang cho anh .

Viéc tinh phi thé nao anh dé nghi cong ty ap dung hop dong va tinh cho
anh vi anh da déng phi quan ly hgp dong.

TU nhitng can ct trén, anh dé nghi Toa an gidi quyét budc cong ty thuc
hién hai yéu cau sau:

Yéu cau th&t nhat: Thuc hién trir phi bdo hiém cla anh theo ding hop
dong da ky s673415526 theo diing trang 5/8 bang minh hoa quyén lgi san pham.

Cu thé anh yéu cau trir dlng phi trong hgp dong, do hop dong anh ky két
c6 quy dinh tirng nam theo hop dong. Vi du: Nam 2015 s6 phi ctia anh duogc trir
nhw sau: quyén lgi bao hiém chinh 2.225.000 dong, quyén loi b0 tro 4.347.000,
phi quan ly hop déng 228.000 dong, nhr vay mdt nam anh phai déng 6.800.000
dong nhung cong ty trir clia anh 10.608.000 dong ( ho trir sai phi cho anh , ndm
2015 s6 phi anh dong la 6.800.000 dong tuy nhién ho trir cla anh 10.644.000
dong trong s6 tién 50.000.000 déng anh d& ddng), cac ndm sau cong ty van tinh
sai tién phi cho anh va s tién con tang Ién, cac bang tinh phi nay anh da ndp cho
Toa an. Viéc tinh phi sai cho anh, anh yéu cau Cong ty TNHH Bao hiém Nhan
tho P tu tinh lai va tién bao hiém bo tro dén nam thi hai cong ty khong cung cap
thong tin cho anh nén anh yéu cau khdng tinh tién bao hi€ém bd tro tir nam thi
hai dong bao hiém la nam 2016.



Anh khong dong y viéc Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P trlr tién bao
hi€m bo trg cla anh tlr ndm 2016 dén 2020: gdm nhitng nam sau 2016; 2017;
2018; 2019; 2020 viéc trlr phi nay da thé hién trong céc tai liéu bao céo thudng
nién ma cong ty gri anh va anh da ndp ban pho té cho Toa an.

M6t nam anh ddéng 50.000.000 dong tién bao hiém(Trong sb tién do sé
tinh phi cho anh : bao gom phi bao hiém ban dau nam dau tién la 20.000.000
dong; con lai 30.000.000 dong dau tw mua don vi quy, anh mua don vi quy duoc
2.231, 79839 don vi quy; tlr s6 don vi quy nay cong ty trir phi bao hiém chinh
2.225.000; quyén lgi bao hiém bo tro 4.347.000; phi quan ly hop déng 228.000
dong)

Phi bao hiém b6 tro anh c6 quyén cat bét ct thoi diém nao nhung cong ty
khong cung cip bao cdo thuong nién nén anh khéng biét dé cat phan phi bao
hiém bo trg. Anh khdng dong y déng s6 phi nay vi cong ty khéng cung cap béo
céo cho anh va tang phi bao hiém khéng ding theo hop dong da ky.

S6 tién phi tinh sai cla ndm nao anh yéu cau cdng ty tinh theo gia tri don
vi quy ctia nam do va thuc hién dau tv theo hgp dong da ky.

Thang 9/ 2015 anh ky hop dong bao hiém véi Cong ty nhwng cong ty tinh
s6 phi bdo hiém cho anh la 13 thang cu thé la hai thang 9/2015 va thang 9/2016,
cong ty trlr sai phi cla anh thang 9/2015, anh yéu cau khdng tinh so tién phi
thang 9/2015 nay.

Nay anh yéu cau cong ty tinh lai phi bao hiém cho anh tlr ndam 2015 dén
nam 2023 theo quy dinh tai trang 5/8 clla bang minh hoa kém theo hop dong va
chi trlr s phi bao hiém b6 tro nam dau tién.

Do khdng nhan duoc béo céo thuong nién clia cong ty nén anh khdng ndm
dwoc viéc dong phi bao hiém rui ro phan quyén lgi bao hiém bo tro.

Phan phi bao hiém b0 trg nay cé thé chdm dut tai bat ky thoi di€ém nao, nay
anh yéu cau nglrng trir phan phi bao hiém rai ro tr nam tht hai (nam 2016), ly
do cong ty tang phi quyén loi bdo hiém bd tro theo hop dong da ky véi anh
nhung khéng bao cao thwdng nién hang ndm cho anh . Bén nam thir sau ( la nam
2020) anh di doi rat nhiéu lan nhwng céng ty méi trd bao cdo thuong nién cho
anh .

Anh chi dong y trlir phi quyén lgi bdo hiém chinh theo dling bang minh hoa
quyén lgi bdo hiém trang 5/8.

Dé nghi cong ty diéu chinh lai don vi quy cho anh twong (ng vGi s6 phi
quyén lgi bdo hi€ém bo tro ma anh dirng dong tlr nam thiv hai (Ia nam 2016)

Yéu cau thr 2: Ngay 02/3/2021 anh d& ky hiy bo bao hiém bd trg nhung
Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P van tinh cao khong theo hop dong da ky
két. Anh yéu cau trlr ding phi clia anh theo trang 5/8 clia hgp dong bao hiém sb
73415526.

Yéu cau th 3: Trong bao cao thuong nién anh yéu cau lam rd phan tram
tang trwdng quy cua tlrng nam don vi quy va sb tién twong (ng theo bang minh
hoa trang 6/8 va 7/8 hgp dong s6 73415526, bao cao thuwong nién clia cong ty tir
nam 2014 dén nam 2018 co6 tinh phan tram tang truéng cla cac quy trang 10 va
11 cla bao cao thuwdng nién.



Trong bang minh hoa quyén lgi bao hiém trang 6/8 cta hop dong cé gidi
thich ti Ié tang trwdng mirc thap nhat la 0% va cao nhat la 15% nhung trong tam
nam anh ddong bao hiém cong ty khong cung cap so % tang trwdng trong bao céo
thuwdng nién cua anh.

Anh yéu cau cong ty cung cap sd % loi nhuan tang truéng hang nam quy
cla anh la bao nhiéu va s6 tién twong (rng ctia anh , s6 % va lgi nhuan nay can
duoc trinh bay rd rang trong bao cao thuong nién va gtri cho anh theo tirng nam
trong qua trinh anh duy tri hgp déng bao hiém véi cong ty.

Toa an yéu cau anh phai dwa ra so liéu cu thé vé quyén lgi dau tv ma anh
duoc huéng tr nam 2015 dén nay, anh khong dua ra duoc vi day la viéc cla
cong ty nén anh dé nghi bi don phai tinh % tang trwdng cho anh do anh da phai
mat phi quan ly hgp dong, nén bi don phai tu tinh va cung cép cho anh.

Tai don slra doi don khai kién ngay 11/7/2023 anh T xin rit yéu cau thi 2.
Gilt nguyén yéu cau thr nhat va thr 3.Ngoai ra anh khdng con yéu cau nao khac.

Tai Ban y kién ngay 16 thang 8 nam 2023 cuia Bi don Coéng ty TNHH Bao
hiém Nhan tho P va ban khai trong qua trinh giai quyét vu &n cling nhu tai phién
tdoa 6ng DO Phuong Anh dai dién theo Gy quyén trinh bay:

Ngay 07/09/2015 Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P ky Hop dong bao
hiém nhan tho sd 73415526 v&i dng Bui Chién T.

Tai diéu 19 cla Hop dong bao hiém trén quy dinh viéc Giai quyét tranh
chdp nhu sau “Moi tranh chdp lién quan dén Hop dong béo hiém nay néu khong
gidi quyét duoc bang thuvong luong gira cac bén, sé dwoc giai quyét tai Toa an
noi Prudential ¢ tru s& hodc noi nguoi dwgc bao hiém cuw trd”, nay ong T nop
don khéi kién tai Toa an quan Ba Binh la noi éng T cu trd, cong ty dong y giai
quyét tranh chép tai Toa an nhan dan quan Ba Dinh.

Ngay 07 thang 9 nam 2015, éng Bui Chién T c6 lap HO so yéu cau bao
hiém nhén tho so 151086017 (“HSYCBH”) dé mua bao hiém nhan tho cho Nguoi
dwoc bao hiém la chinh 6ng Bui Chién Ttai Prudential.

Ngay 23/9/2015 Prudential phat hanh Théng bao chap nhan bao hiém nhéan
tho co diéu kién va 6ng T da ky tén va ghi rd ho tén déu bang chir viét tay vao
Thu xac nhan dong y tham gia bao hiém.

Hop dong bao hiém so 73415526 dwgc phat hanh ding quy dinh cla phap
luat va cé hiéu luc.

Ong T d4 gl cac Pon khiéu nai va thang 1/2021; thang 5/2022 va thang
9/2022. Giai quyét Bon khi€u nai clia dng T, Prudential d& t6 chirc cac bubi lam
viéc v@i 6ng T va ciling da phat hanh 05 (nam) Thu phuc dap vao cac thoi gian:
thang 01/2021; thang 02/2021; thang 4/2021; thang 7/2021, thang 10/2021:

Ngay 09 thang 01 nam 2023, 6ng T cé Don khai kién Prudential tai Toa an
nhan dan quan Ba Dinh.

Bon khéi kién cta 6ng T ¢6 ndi dung khong rb rang va sau d6 qua cac
phién lam viéc v@i Toa an tai giai doan hoa giai tai toa, 6ng T m¢i lam ré hon va



khéng dinh yéu cau khoi kién gdm hai yéu cau:

Yéu cau Prudential thuc hién trir phi bdo hiém cla 6ng T theo ding hop
dong da ky s6 73415526 trang 5/8 clia Hop dong.

Yéu cau Cong ty tinh rd phan tram tang trudng quy dau tv ctia 6ng T hang
nam va so tién twong ng theo trang 6/8 va 7/8 ctia Bang minh hoa trong hop
dong s6 73415526 da ky két.

Y kién clia Cong ty:

Hop dong bao hiém s 73415526(“HDBH”) duoc ky két gitra Prudential va
ong Bui Chién T theo dung quy dinh phap luat, cung véi si nhan thic rd rang vé
ndi dung cla HBBH. Prudential va 6ng T hoan toan tv nguyén khi giao két
HDBH.

Trong HSYCBH, 0ng T da thé hién y mudn duoc giao két HDBH voi céc
ndi dung cu thé theo luat dinh nhu san pham bao hiém va s tién bao hiém ma 6ng
T mubn giao két. Ngoai ra, 6ng T cling cung cap cac thdng tin lién quan vé stc
khde cta Nguoi dwoc bdo hiém la chinh dng T theo yéu céu cla Prudential va
cam keét chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cla céc théng tin nay trong HSYCBH.

Trong qua trinh 1ap HSYCBH, éng T da dwgc Prudential cung cép tai liéu
la Bang minh hoa quyén lgi bao hiém (“Bang minh hoa™) duwoc 6ng T ky chit ky
twoi ngay 07/9/2015. Trong Bang minh hoa, 6ng T da duoc cung cap day du, cu
thé cac thong tin tinh todn minh hoa, wéc tinh vé cac quyén lgi clia sdn pham bao
hiém ma 6ng T dang c6 du dinh giao két. Nghia I, cac quyén lgi co ban clia san
pham bao hiém Phl- Bao gia dau twv ma 6ng T dv dinh giao két da duoc cung cap
cho 6ng T, dugc 6ng T hiéu va ky tén xac nhan vé viéc da duoc tw van vé cac ni
dung trong Bang minh hoa.

Sau khi nhan dwgc HSYCBH, Prudential d& ti€én hanh thdm dinh va dong y
giao két Hop dong bao hiém sd 73415526 voi 6ng Bui Chién T. Ngay 23/9/2015
Prudential phat hanh Thong bao chdp nhan bao hiém nhéan tho cé diéu kién va 6ng
T d4 ky tén va ghi rd ho tén déu bang chit viét tay vao Thw xac nhan dong y tham
gia bao hiém.

Vi Hop dong bao hiém s6 73415526 duoc ky két gitka Prudential va dng
Bui Chién T theo dung quy dinh phap luat, cin ct Quy tac diéu khoan, diéu kién
clla HDBH, Prudential thu phi bao hiém va phan bo phi bao hiém dlng véi quy
dinh tai Quy tac diéu khoan, diéu kién ctia HDBH.

Tai cac Thu phac dap néu trén, Prudential da giai thich ré cac van dé lién
quan t6i viéc thuc hién HDBH, bao gom van dé vé gia tri quy va tinh chinh xac
cla Bang ké chi tiét gia tri quy ngay 28/01/2021 (Thu phlc dap ngay
26/02/2021), van dé vé viéc tang phi bao hiém da dwgc 6ng T ky xac nhan dong y
ngay 23/9/2015 (tai Thw phdc dap ngay 14/4/2021); Prudential cling da néu lai



van dé chi tiét phan bd phi bao hiém va gia don vi quy HDBH 72415526 va viéc
tang phi bao hiém rdi ro cling nhw vé viéc glri Thu béo tong hop thdng tin thwong
nién (tai Thw phuc dap ngay 23/7/2021).

Do vay, Prudential cho rang Prudential thu phi bao hiém va phan bé phi béao
hiém dung vai quy dinh tai Quy tic diéu khoan, diéu kién ctia HDBH.

Ngay 11/7/2023 Toa an dd yéu cau Cong ty yéu cau xudt trinh chirng ct la
Bang ké s6 % lgi nhuan tang trudng theo quyén loi dau tv ctia anh Bui Chién T
ké tir thoi diém anh Bui Chién T ky va thuc hién hop dong bao hiém nhan tho so
73415526 24 thang 09 nam 2015 déi véi Cong ty TNHH Bao hiém Nhéan tho P.

Do tinh chét cla san pham bao hiém nay khdng c6 bang ké % theo yéu cau
nhuw trén dé cung cap cho Toa an.

Ve yéu cau khdi kién thr nhat: Theo Cong ty thi cén clv dé trir sd phi cao
hon so v&i bang minh hoa la do:

Bang minh hoa dwogc lap vao ngay 07/9/2015 la theo théng tin ban dau cla
6ng T nhung sau d6 khoang ngay 17/9/2015 6ng T b sung thong tin vé strc khoe
dan dén mirc d6 rai ro di vai 6ngT cao hon do d6 Cong ty ap dung murc phi cao
hon.

Viéc ap dung mic phi cao hon nay duoc thé hién trong “Thong bao chap
nhan bao hiém nhén tho co diéu kién” va 6ng T da ky tén va ghi rd ho tén bang
chir viét tay vao thw xac nhan dong y tham gia bao hiém ngay 23/9/2015.

V& thoi diém ong T cho rang tinh phi sai:

Theo Coéng ty thi can clt dé tinh phi ndm dau tién la 13 thang vi hop dong
cong ty Ky voi anh T phat sinh la ngay 07/9/2015 do vay thoi diém tinh phi ti
ngay 26 thang 9 nam 2015 ma khdng phai tinh tir thang 10/2015 theo yéu cau cla
ong T.

V@ viéc ong T yéu cau cham dut trlr phi bao hiém b6 tro tir nam 2016 ma
Cong ty van trir phi 1a vi cong ty chua nhan duoc yéu cau chdm dit quyén loi bao
hiém b0 sung ctia dngT nén Cong ty khdng cé quyén tw cham dit va ciing khong
c6 co so dé cham dut.

DPén ndm 2021 6ng T m&i c6 yéu cau bang van ban vé viéc chdm dit phi
bao hi€ém bo trg nén Cong ty da thuc hién theo yéu cau clia 6ng T va da cham dit
khong trlr phan phi bao hiém bo trg tir nam 2021 cho dén nay.

Ngay tlr ban dau cac quyén lgi bao hiém chinh va bao hiém phu dé ton tai
nhung 6ng T khdng yéu cau cong ty cung cdp thém thong tin tir nam 2016 dé co
co s& ra quyét dinh co ti€p tuc st dung quyén lgi san pham bo sung hay khong,
Cong ty c6 glri cac bao céo thwong nién cho ong T t&i dia chi thé hién trong ho so
yéu cau bao hiém.

Cong ty da tinh phi ding theo hop dong va khéng c6 co s& nao dan dén s
thay doi nén viéc ong T yéu cau tinh lai cac khoan phi tir dau sau khi cong ty tinh
lai quy do6i vao sO don vi quy twong tng v&i gia tri clia tirng nam la khong co6 can
clr.



V@ yéu cau tht 2 clia anh T. Cong ty cho rang yéu cau tht hai ctia anh T 1
khéng c6 can ct vi cach hiéu vé phuong thirc dau tw va xac dinh gia tri va so
lvong don vi quy cla hai bén khac nhau.

Cong ty van giri bao céo thuong nién cho anh T tir ndm 2015 dén nay bang
hinh thirc buu dién nhuwng khdng nhan bao phat.

TU nhitng ndi dung trén, cong ty kinh dé nghi Toa an x&r khong chap nhan
toan bd yéu cau khéi kién ctia 6ng T, do:

Prudential da thuc hién ding va day da cac nghia vu hop dong phat sinh tir
HDBH s 73415526 theo quy dinh cla phap luat va theo thda thuan gita hai bén
(Ong T va Prudential).

Prudential va 6ng T tiép tuc thwc hién Hop dong bdo hiém nhv da théa
thuan.

Tai phién toa ngay 14/9/2023:

Anh T van gif yéu cau nhu da trinh bay va xac nhan co6 di kham stic khoe
tai Phong kham da khoa 92 Tho Nhudm theo yéu cau clia Cong ty bao hiém.

Coéng ty dé nghi Hoi dong xét xr tam nglrng phién toa dé Cong ty co6 thoi
gian xuat trinh chiéng c* la Thong bao chdp nhan Bao hiém nhan tho ngay
22/9/2015; Thr xac nhan dong y tham gia bao hiém ngay 23/9/2015; ho so yéu
cau bao hiém nhan tho va hd so stec khde cta anh T.

Tai phién toa ngay 22/9/2023:

Anh T xac nhan cé doc va ky ghi rd ho tén trén “Thw xac nhan dong y tham
gia bdo hiém ngay 23/9/2015” nhung “Thong béo chap nhan Bao hiém nhan tho
ngay 22/9/2015” khéng cé chir ky clia anh va cua cong ty.

Co6ng ty xudt trinh ban chinh: HO so yéu cau bao hiém nhan tho; Hb so strc
khde cta anh T; Thong bao chdp nhan Bao hiém nhan tho ngay 22/9/2015, Thu
xac nhan dong y tham gia bdo hiém ngay 23/9/2023. Cong ty dé nghi Hoi dong
Xét x&r d6i chiéu v&i ban chinh ctia Cong ty dang lvu gid.

Dai dién Vién kiém sat nhan dan quan Ba Binh phéat biéu quan diém:

V@ viéc tuan theo phap luat to tung cla Tham phan, HOi dong xét x&r so
tham, Thu ky Toa an trong qua trinh gidi quyét vu an cling nhu tai phién toa so
tham da chap hanh dung quy dinh cla B0 luat to tung dan su.

Céac duong sv da thwc hién day du quyén va nghia vu ctia minh theo quy
dinh cta B0 luat t6 tung dan su.

Vé viéc giai quyét vu an: Can clv vao loi khai cta cac bén dwong sv va tai

liéu chirng ctr thu thap dwoc trong hd so vu an nhan thay:

Ong Bui Chién T va Cong ty TNHH Béo hiém nhan tho Prudential ki két
Hop dong bao hiém (“HDBH”) dwa trén y chi tw nguyén clia hai bén, hinh thirc va
qua trinh ky két hop dong tuan theo cac quy dinh cla phap luat, muc dich cla
giao dich khéng vi pham diéu cdm cua phap luat, khong trai véi dao dic xa hoi,
nén cé gia tri thuc hién ddi véi ca hai bén.

Pay la san phdm Bao hiém nhan tho lién két don vi Phi — Bao gia dau tu,
nguoi thu hudng la dng Bui Chién T.
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* POi voi yéu cau thuc hién trir phi bado hiém hiém clia 6ng T theo dling
hop dong da ky s6 73415526 trang 5/8 clia Bang minh hoa:

Bang minh hoa dwoc lap vao ngay 07/9/2015 la dua trén thong tinma éng T
cung cap trong HO so yéu cau bao hiém (“kham strc khoe dinh ky - strc khoe t6t”).
Sau d6, can ctr HO so stic khée clia 6ng T tai Phong kham 92 Thg Nhudém ngay
18/9/2015 két luan “men gan tang nhe”, Cong ty da ap dung mic phi cao hon do
c6 rai ro vé strc khoée va da thong bao viéc tang phi trong Thu bao chap nhan bao
hiém nhan tho c6 diéu kién gtri 6ng T ngay 22/9/2015 véi n6i dung:

““Ghi chi vé ly do tang phi va/hoac loai trir bao hiém:

- A1 VOI NGUO1 BUQC BAO HIEM BUI CHIEN THANG, TANG PHI
VI LY DO SUC KHOE VA KHONG NHAN QLBH CHAM SOC SUC KHOE.

Néu quy khach dong y vi cac diéu kién nay, xin vui long dién tén va ky tén
vao cac thv xac nhan phia sau va gri vé van phong Prudential trwdc ngay
04/10/2015 dé ching toi phat hanh hgp dong bao hiém.”

Ngay 23/9/2015, 6ng T da gti lai Thw xac nhan déng y tham gia bao hiém
theo ding mau Thw xac nhan ma Céng ty glti ngay 22/9/2015, trén Thu xac nhan
c6 chit ky va chi viét tay tén ctia 6ng T. Nhu vay, viéc Cong ty 4p dung mtc phi
cao hon da dugc 6ng T chap nhan.

Ngoai ra, Bang minh hoa quyén lgi sdn pham Phi — Bao Gia dau tw chi
mang tinh minh hoa dé khach hang biét vé quyén lgi bao hiém va vé viéc phan b
phi nén chi cé gia tri tham khao chi khong phai la can clv dé tinh phi bao hiém.
Tai trang 3/8 cling ghi r6 “14. Bang nay chi c6 gia tri minh hoa, khéng phai Ia mot
phan cla hop déng”. Vi vay khdng c6 can ctr dé budc Cong ty tinh lai phi bao
hiém cho dng T tlr nam 2015 dén nam 2023 theo quy dinh tai trang 5/8 cla bang
minh hoa kem theo hop dong s6 73415526.

* P0i voi yéu cau ctia 6ng T dé nghi Cong ty chi trlr s6 phi bao hiém b6 trg
nam dau tién:

Tai phién tda ngay hdm nay, éng T dad dé nghi rat yéu cau nay. Vi vay, can
clr khoan 2 Biéu 244 BLTTDS, dé nghi dinh chi mot phan yéu cau khéi kién cta
Nguyén don vé viéc tinh lai so phi bao hiém bo tro.

* DG6i v6i y kién clia dng T vé viéc ndm dau tién Cong ty tinh phi 13 thang
cho dng la khong ding, yéu cau Céng ty tinh lai phi.

Theo Ban Quy tac va diéu khoan san pham bao hiém, tai Diéu 3. Bao hiém
tam thoi quy dinh:

Prudential sé chi tra gia tri nao nhd hon cua s6 tién 100.000.000 (Mot tram
triéu) dong hodc (tong) so tién bao hi€ém cua (cac) ho so yéu cau bao hiém méi tai
thoi diém mua bao hiém, bat ké Nguoi dwoc bao hiém cé bao nhiéu hod so yéu cau
bao hiém, néu Nguoi duoc bdo hiém clia bdo hiém chinh tlr vong do tai nan trong
thoi han bao hiém tam thoi.
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Thoi han Bao hiém tam thoi bat dau tir ngay tht 4 ké tir ngay Prudential
nhan Ho6 so yéu cau bao hiém va Phi bao hiém tam tinh. Ngay Prudential nhan H6
so yéu cau bao hiém va Phi bao hiém tam tinh dwgc xem la ngay thr 1 (nhat).
Thoi han bdo hiém tam thoi sé két thiic vao ngay Prudential cdp Gidy chitng nhan
bao hiém, c6 quyét dinh tam hodn, hodc tir chdi chap nhan bao hiém.

Can clr vao HoO so yéu bao hiém nhan tho ma éng T ndp cho Prudential thi
ngay ong T yéu cau la ngay 07/9/2015. Nhuv vay, tr ngay 07/9/2015, mac du
Prudential chuwa cap Gidy chirtng nhan bao hiém nhwng éng T da duoc bdo hiém
tam thoi va sé duoc chi tra trong han mirc néu cé yéu cau bao hiém.

Ngoai ra, theo muc 2.2 Diéu 2 Ban Quy téc thi thdi han cla hop dong duoc
tinh tlr ngay hiéu lwc hop dong ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém. Can ct Gidy
chirng bdo hiém nhan tho ma Prudential cap cho éng T, ngay hop dong cé hiéu
lwc la 07/9/2015 va 6ng T sé dinh ky déng phi bao hiém mot nam mot lan la
50.000.000 dong, cht khong phai dong theo thang. Nhu vay, viéc Cong ty
Prudential tinh phi bao hiém cla 6ng T tlr thang 9/2015 dén thang 9/2016 la phu
hop. Yéu cau tinh phi lai tir thang 10/2015 ctia Nguyén don la khdng c6 can c
chap nhan.

* P0i voi yéu cau lam rd phan tram tang truéng quy cla tlrng nam don vi
quy va so tién twong ng theo badng minh hoa trang 6/8 va 7/8 hop dong s6
73415526, bao cédo thwdng nién cla cong ty tr nam 2014 dén nam 2018 c6 tinh
phan tram tang truéng cla cac quy trang 10 va 11.
trvdng gia dinh, khéng dam bao, cling khdng phai la can cir dé xac dinh sd tién
dau tw 14i/16 hang nam. Tai trang 2/8 Bang minh hoa ciing da ghi rd: Gia tri quy
clia hop dong thuc té c6 thé thap hon hodc cao hon gia tri minh hoa va duoc tinh
theo gia don vi quy tai tirng thoi diém.

Do tinh chat cla san phdm bao hiém nhan tho ma ong T da ky khong cé
Bang ké s6 % lgi nhuan tang truéng theo quyén lgi dau tu nhw 6ng T yéu cau nén
khong cé can clv dé chap nhan yéu cau nay cutia dng T.

Dé nghi Hoi dong xét xr khdng chap nhan toan bo yéu cau khai kién clia
Nguyén don.

An phi: Nguyén don phai chiu an phi theo quy dinh phép lut.

NHAN BINH CUA TOA AN:

[1]. Ve tham quyén:

Theo quy dinh tai diéu 19 cla Hop dong bao hiém nhan tho sd 73415526
ngay 07/9/2015 gitra Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P va anh Bui Chién T thi
“Moi tranh chédp lién quan dén Hop dong bao hiém nay néu khong giai quyét
duoc bang thwong lugng gilta cac bén, s dwoc gidi quyét tai Toa an noi
Prudential cé tru s& hodc noi nguoi dwgc bao hiém cw trd”.
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Anh T cu tr( tai Tap thé Vién Khao sat Thay lgi, phvong Ngoc Khanh,
quan Ba Binh, thanh phd Ha Noi va gtri don khéi kién tai Toa an quan Ba Binh,
trong qua trinh giai quyét vu an Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P cling dong
y, do d6 can ct diém b khoan 1 Diéu 39 cla B luat to tung dan si Toa an nhan
dan quan Ba Dinh giai quyét vu an la ding tham quyén.

[2]. Vé ndi dung:

[2.1]. Anh Bui Chién T rat mot phan yéu cau khéi kién doéi vai Cong ty
TNHH Bao hiém Nhan tho P (sau day goi la Cong ty) yéu cau Coéng ty trlr ding
phi bdo hiém b0 tro theo trang 5/8 clia Bang minh hoa quyén lgi san pham Phi-
Bao gia dau tu.

Xét viéc xin rit mot phan yéu cau khéi kién cta anh T la ty nguyén, khéng
trai phap luat, can c* khoan 2 Biéu 244 cuia B0 luat t6 tung dan su, HOi dong xét
X dinh chi xét x& mot phan yéu cau khai kién ctia anh T.

[2.2]. Anh Bui Chién T yéu cau Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P
thuc hién hai yéu cau:

Thiv nhét: Thuc hién trlr phi bao hiém cla anh T theo dlng trang 5/8 cla
Bang minh hoa quyén lgi san pham Phi- Bao gia dau tu.

Thi hai: Yéu cau Cong ty tinh rd phan tram tang trwéng quy dau tv hang
nam va s0 tién twong (ng theo trang 6/8 va 7/8 clia Bdng minh hoa quyén lgi san
pham Phu- Bao gia dau tu.

Xét thay:

Ngay 07/09/2015 anh T va Cong ty ky Hop dong bao hiém nhan tho s
73415526, kem theo hop dong la Bang minh hoa quyén lgi san pham Phi- Bao
gia dau tv. Ngay hop dong cé hiéu lwc 07/9/2015.

Ngay 24/9/2015, Cong ty cap gidy chirng nhan bao hiém nhan tho cho anh
T, theo d6 San pham bao hiém chinh: Phi-Bao Gia Dau tw: SO tién bao hiém
500.000.000 dong. San pham bao hiém bd tro: QLBH chét va tai nan do tai nan
mé& réng: 200.000.000 déng. QLBH bénh ly nghiém trong: 300.000.000 déng.

Ngay két thic thoi han bdo hiém: 6/9/2053; Ngay két thic thoi han déng
phi: 6/9/2053. Phi bao hiém dinh ky hang nam: 50.000.000 dong.

Phi ban dau 20.000.000 dong, Quy Prulink C6 phiéu Viét Nam 30.000.000
dong.

Xét yéu cau thir nhat clia anh T:

Anh T cho rang tai trang 5/8 clla Bang minh hoa quyén loi san phdm Phu-
Bao gia dau tw thi nam dau tién (ndm 2015) khi anh tham gia ky hop dong, s6 phi
bao hiém rdi ro clia anh dwgc trlr nhw sau: quyén lgi bdo hiém chinh 2.225.000
dong, quyén lgi bo trg 4.347.000d6ng, phi quan ly hop dong 228.000 dong, tong
phi la 6.800.000 d6ng/50.000.000 dong/nam, nhwng thyc té trong nam 2015
Cong ty trlr tong cac khoan phi néu trén la 10.644.000 dong /50.000.000
dong/nam la khéng ding nhr bdng minh hoa. Anh ky hop dong ngay 7/9/2015
nhung ndam dau tién Cong ty thuc hién trir phi tir thang 9/2015 dén thang 9/2016
Ia 13 thang la khdng dung, 1€ ra Cong ty phai thuc hién trir phi tlr thang 10/2015.

Cong ty cho rang vé mic phi bao hiém rai ro ctia anh T bi tdng so voi bang
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minh hoa la do ho so src khde ctia anh T v&i két luan la “Men gan tang nhe” nén
dan dén murc d6 rai ro d6i voi anhT cao hon do d6 Cong ty ap dung mic phi bao
hiém rdi ro cao hon. Viéc ap dung mic phi cao hon nay duoc thé hién trong
“Thong bao chap nhan bao hiém nhan tho c6 diéu kién” va anhT da ky tén va ghi
ré ho tén bang chi viét tay vao thw xac nhan dong y tham gia bao hiém ngay
23/9/2015. V& thoi diém tinh phi ndm dau tién bat dau la ngay 26/9/2015 dén
ngay 10/9/2016 la phu hop vi hgp dong Cong ty ky véi anh T phéat sinh va c6
hiéu la ngay 07/9/2015. Vé van dé nay, anh T khiéu nai va dad dugc Cong ty tra
1oi.

HGOi dong xét x{r xét thdy, Hop dong bao hiém va Bang minh hoa quyén lgi
san phdm Phi- Bao gia dau tw duoc 1ap vao ngay 07/9/2015 la dua trén thong tin
ban dau 6ng T cung cép trong HO so yéu cau bao hiém (“kham strc khoe dinh ky -
strc khde t6t”). Sau d6, anh T kham sirc khoe theo yéu cau ctia Cong ty bao hiém
va can clr Ho so strc khée clia anh T tai Phong kham da khoa 92 Thg Nhuém ngay
18/9/2015 véi két luan “men gan tang nhe”, Cong ty da ap dung mdc phi cao hon
do c6 rui ro vé strc khde va da thdng bao cho anh T viéc tang phi trong “Thong
bao chap nhan bao hiém nhan tho cé diéu kién ngay 22/9/2015”.

Tai “Thong béo chap nhan bao hiém nhan tho cé diéu kién” ngay 22/9/2015
c6 ndi dung : “Dai véi nguoi duoc bao hiém Bli Chién T, tang phi vi ly do strc
khée va khong nhan QLBH cham soc sirc khde. Néu quy khach dong y voi cac
diéu kién nay, xin vui long dién va ky tén vao cac thu xac nhan phia sau va guri vé
van phong Prudential treéc ngay 04/10/2015 dé chiing t6i phat hanh hop dong
bao hiém”. Va tai “Thu xac nhan dong y tham gia bao hiém” c¢d ndi dung:
“Dong y tham gia bao hiém nhan tho theo cac diéu khoan ghi & trang truéc;
Pong y xem Thu thong bao chdp nhan Bao hiém nhan tho co diéu kién va xac
nhan dong y tham gia bdo hiém cla tdi la mot bd phan khong thé tach roi cla
Hop dong bao hiém™.

Qua trinh giai quyét vu an cling nhuv tai phién toa, anh T xac nhan anh co
doc va ky “Thu xac nhan dong y tham gia bao hiém” ngay 23/9/2015.

Xét, viéc tang phi vi ly do stic khoe Cong ty da thdng bao cho anh T biét
va anh T dong y nén Cong ty ap dung mic phi bao hiém rdi ro d6i véi anh T vi ly
do strc khéde la cé can cu.

Ve thoi diém tinh phi nam dau tién: Anh T tham gia bao hiém tir ngay
07/9/2015 va cling ngay 07/9/2015 hop dong bao hiém cé hiéu lwvc nén Coéng ty
tinh phi bao hiém rti ro va phi quan ly hop dong tir ngay 26/9/2015 dén ngay
10/9/2016 la phu hop v6i quy dinh ctia Hop dong.

Do d6, khong c6 can cv dé chap nhan yéu cau nay ctia anh T.

Xét yéu cau tht hai cia anh T:

Anh T yéu cau Cong ty tinh r6 phan tram tang tredng quy dau tu hang nam
va s tién tuong (rng.

Cong ty cho rang trong bao céo thuong nién cé ghi rd % tang trwdng cac
nam.
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HOi dong xét xtr xét thdy, tai muc b khodn 12.2 Biéu 12 ctia Hop dong bao
hiém nhan tho quy dinh nghia vu cla Prudential: Dinh ky cong bd két qua hoat
dong cla cac quy lién két don vi.

Theo bao céo thwong nién nam 2018 do anh T cung cap thi quy Prulink Co
phiéu Viét Nam cla anh T tir ndm 2015 dén nam 2017 c6 ghi rd % tang trudng.
Nhu vay, Cong ty dd cong b6 két qua hoat dong clia quy Prulink C6 phiéu Viét
Nam cho anh T ddng quy dinh tai muc b khoan 12.2 Biéu 12 cta Hgp dong bao
hi€ém nhan tho. Khdng cé can ctr chap nhan yéu cau nay cta anh T.

[3]. V& an phi: Do yéu cau ctia anh T khong dugc Toa an chap nhan nén
anh T phai chiu 300.000 dong an phi. Xac nhan anh T da ndp 300.000 dong tam
(rng an phi theo bién lai s6 0007764 ngay 16/5/2023 tai Chi cuc thi hanh an dan sy
quan Ba Binh.

Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P khéng phai chiu an phi.

[4]. V& quyén khang cdo: Céc duong si c6 mat c6 quyén khang cao ban an
trong thoi han 15 ngay keé tlr ngay tuyén an.

[5]. D& nghi clia Dai dién vién ki€ém sat tai phién toa so thdm phu hop véi
nhan dinh cla HOi dong xét xr nén dwgc chap nhan.

Vi céc |é trén;

QUYET BINH

Can cl¢ diéu 26, khoan 1 diéu 35, diém b khoan 1 diéu 39; khoan 2 Diéu

244; Diéu 271; Biéu 273 cua BO luat t6 tung dan sy nam 2015

Can ctr Diéu 7, biéu 15, biéu 17, Diéu 20, Diéu 21, Diéu 23 Luat kinh
doanh bao hiém nam 2022.

Can cir Nghi quyét 326/2016/UBTVQH14 nguy 30 thang 12 nam 2016
cua Uy ban thuong vu Quéc hdi quy dinh vé mdc thu, mién, giam, thu, ndp, quan
ly va st dung &n phi 1€ phi Toa an.

XUr:

1. Binh chi xét x&r mot phan yéu cau khéi kién ctia anh Bui Chién T d6i voi
Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho P vé viéc yéu cau trlr ding phi bao hiém bo
tro theo trang 5/8 clia Bang minh hoa quyén lgi san pham Phi- Bao gia dau tuw.

2, Khong chap nhan yéu cau khéi kién cla anh Bui Chién T d6i vai Cong
ty TNHH Bdao hiém Nhan tho P vé viéc yéu cau Cong ty TNHH Bao hiém Nhan
tho P thuc hién trir phi bdo hiém cta anh Bui Chién T theo dlng trang 5/8 cla
Bang minh hoa quyén lgi sdn pham Phu- Bao gia dau tu.

Khoéng chdp nhan yéu cau khéi kién cltia anh Bui Chién T d6i vai Cong ty
TNHH Bdao hiém Nhan tho P vé viéc yéu cau Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho
P tinh r6 phan trdm tang trwdng quy dau tu hang nam va so tién twong (rng theo
trang 6/8 va 7/8 clia Bang minh hoa quyén lgi san pham Phu- Bao gia dau tu.

3, V& an phi: Anh Bui Chién T phai chiu 300.000 dong an phi dan su so
tham. Xac nhan anh Bui Chién T da ndp 300.000 dong tam (*ng an phi theo bién
lai s6 0007764 ngay 16/5/2023 tai Chi cuc thi hanh an dan su quan Ba Binh

Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho P khong phai chiu an phi dan sy so
tham.
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KE tlr ngay ban an cé hiéu lwc phap luat theo quy dinh tai diéu 2 Luat thi
hanh an thi ngu®i dwoc thi hanh an dan sw, nguti phai thi hanh an dan sw co
quyén théa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, tv nguyén thi hanh an
hodc bi cwdng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Diéu 6, 7, 9 Luat Thi hanh an
dan su; Thoi hiéu thi hanh an dwgc thuc hién theo quy dinh tai Biéu 30 Luat Thi
hanh an dan su.

4, Vé quyén khang céo: Céac duong s c6 mat c6 quyén khang cao ban an
trong thoi han 15 ngay ké tlr ngay tuyén an.

Noi nhan: T.M HOIBONG XET XU SO THAM

- VKSND quéan Ba Dinh; 2 - > iAo
" Chi cuc THA DS quan Ba inh: Tham phan - Chu toa phién toa

- TAND TP. Ha Noi;
- Céc duong su;
- Lwu ho so;V.phong.

(da ky)
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