TOA AN NHAN DAN Q. L CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO D Déc 1ap — Tw do- Hanh phuc

Ban 4n s6 20/2025/DS-ST
Noay 31.3.2025
V/v tranh chap vé hoat dong cung tng dich
vu thanh todn qua tai khoan

NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN L, THANH PHO P

- Thanh phin Héi dong xét xir so thdm gom co:

Thim phdn - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Thanh Thuy

Cdc Hoi tham nhén dan:

1. Ba Nguyén Thi Thanh Binh

2. Ba Truong Thi My Hanh

- Thu ky phién toa: Ong Ho Viét Cong Hung - Thu ky Toa an nhan dan quin
L, thanh phd b.

- Dgi di¢n Vién Ifiém sdt nhin dan quan L, TP. P tham gia phién toa: Ong
Nguyén Tién Bach - Kiém sat vién.

Ngay 31 thang 3 ndm 2025, tai Tru s¢ Toa 4n nhan dan quén L xét xu so tham
cong khai vu an thu ly s6 278/2024/TLST-DS ngay 13 thang 11 ndm 2024 ve viéc
“Tranh chap v€ hoat dong cung ung dich vu thanh toan qua tai khoan” theo Quyét
dinh dua vu an ra xét xtr s0 07/2025/QbXXST-DS ngay 27 thang 02 nam 2025 va
Quy¢t dinh hoan phién toa so 34/2025/QDST-DS ngay 14 thang 3 nam 2025 gitra cac
duong su:

1. Nguyén don: Ngan hang Thuong mai ¢ phan S (Ngan hang S). Dia chi: 266-
268 Nam Ky Khoi Nghia, phuong VO Thi Sdu, quan 3, thanh phd H6 Chi Minh.

Nguoi dai dién theo uy quyén: Ba Phan Thi Thanh T - Qhﬁg vu: Chuyén vién
kinh doanh thé Dia di€ém kinh doanh Ngan hang Thuong mai ¢6 phéan S - Chi nhanh b
- Phong giao dich L; dia chi: 695 T1, phuong H1, quan L, thanh phé b, (Theo Quyet
dinh v/v uyp quyén ky hop dong/thdo thudn, vin ban va tham gia t6 tung so
4037/2024/0P-PC ngay 27 thang 12 nam 2024 va Gidy uy quyén ngay 01 thang 01
nam 2025), (Co mat).



2. Bi dg’n: Ong V - sinh ndm: 1992 noi cu tra; 800 T1, t6 57, phuong H2, quan
L, TP. B, (Vang mat, khéng cé ly do).

NOI DUNG VU AN:

* Theo Pon khéi kién giri dén Toa an ngay 14 thang 10 nam 2024, tai Ban ty
khai ngay 18 thang 12 nam 2024 va trong qua trinh giai quyet vu an, nguoi dai dién
theo Gy quyén cua nguyén don (- Ngan hang Thwong mai cé phan S (viét tdt la Ngan
hang S)) trinh bay:

Ngay 21 thang 6 nam 2021, 6ng V ky Gidy dé nghi cap thé tin dung kiém hop
ddng véi Ngan hang S - Chi nhanh B - Phong giao dich L va duoc Ngan hang duyét
cap han mirc tin dung 30.000.000 dong (Ba muoi triéu dong) véi muc dich tiéu ding
ca nhan, 1ai suat ap dung 2,76%/thang, 14i suat qua han 4,14%/thang va duoc Ngan
hang diéu chinh phi hop v&i quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc vé 13i suat cho vay.

Qua trinh st dung thé, ng V di thuc hién 09 giao dich véi tong sb tién
25.837.887 dong (Hai muroi ldm triéu tém tram ba mwoi bdy ngdn tam tram tdm
muwoi bdy dong) va di thanh toan cho Ngan hang dugc sd tién 15.419.475 dong
(Muwoi lam triéu bon tram muweoi chin ngan bon tram bdy muoi ldm doéng). Tht tu
thanh toan cin ct theo Piéu 20 cua Piéu khoan va Diéu kién phat hanh thé va st
dung thé tin dung ctia Ngan hang.

Do 6ng V di vi pham nghia vy thanh toan tai Diéu 2 cua Piéu khoan va Diéu
kién phat hanh thé va st dung thé tin dung cua Ngén hang nén ngay 10 thang 10 nam
2023, Ngan hang da chuyen toan bo du ng con thiéu sang no qué han va sau ngay 10
thang 10 ndm 2023 di cham dat quyén sir dung thé caa 6ng V.

Ngan hang khai kién dé nghi Toa an budc 6ng V thanh toan s tién no tinh dén
ngay 04 thang 10 nam 2024 13 49.607.349 d6ng (Bén muoi chin triéu sdu tram 1é bdy
ngan ba tram bén muoi chin dong), bao gdm: No gdc 33.148.994 dong, 14i qua han
16.458.355 dong; budc dng V tiép tuc tra 1ai phat sinh tir ngay 05 thang 10 nim 2024
cho dén khi thanh toan xong khoan no.

Tai phlen tda, nguoi dai dién theo Gy quyén cua Ngan hang gitr nguyén yéu
cau khai kién, d& nghi Hoi dong xét xir tuyén budc 6ng V tra sd tién no tinh dén ngay
xét xur (- Ngay 31 thang 3 nam 2025) la 57.813.604 dong (Nam muoi bay tri¢u tam
tram muwoi ba ngan sdu tram 1é bon dong) bao gdm: No gbc 33.148.994 dong, 1ai
qua han 24.664.610 dong; budc 6ng V tiép tuc tra 1ai phat sinh tir ngay 01 thang 4
nam 2025 cho dén khi thanh toan xong khoan no.

* Qua trinh giai quyét vy an, bi don - 6ng V khong cé ¥ klen trinh bay giri dén
Toa an; khong tham gia cac phién hop kiém tra viéc giao nop, tiép can, cong khai
chung ctr va hoa giai.



Xac minh tai Cong an phudng H2, quan L thé hién: Ong V co6 diang ky nhan
khau thuong tra tai 800 T1, t6 02, phuong H2; tuy nhién, ong V da khong con cu tra
tai dia phuong. Do vay, Toa an thuc hi¢n téng dat vin ban td tung cho 6ng V bﬁng
hinh thtrc niém yét tai noi dang ky thuong tri. Tai phién toa, 6ng V vang mit 1an hai,
khdng co ly do.

* Tai phién toa, dai dién Vién kiém sat nhan dan quan L phat biéu: Tham phan
da thuc hién ding nhiém vu va quyén han dugc quy dinh tai Diéu 48 Bo luat TH tung
dan su; vi¢c thu 1y vu an, thoi han giai quyét, thu thap ching ctr, viéc kiém tra viéc
giao ndp, tiép can cong khai chimg ctr va hoa giai, viéc tong dat, thong bao cac vin
ban t6 tung duoc thyc hién dam bao dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh cta B¢ luat
T tung dan sy; thy 1y ding thAm quyén va xac dinh ding quan hé tranh chap. Thu
ky phién toa da thuc hién dung nhiém vu, quyén han quy dinh tai Picu 51 Bo luat TH
tung dan sy. Hoi dong xét xir di tudn thu dung nguyén tac xét xir, dung thanh phan,
dam bao cac duong sy dugc thyc hién day du cic quyén va nghia vu. Viéc hoi, tranh
ludn duoc tién hanh khach quan, ding trinh tu theo quy dinh tai Myc 3 Chuong 14
Bo luat T6 tung dén sy. Nguyén don da cung cap day du cac tai liéu, ching clr va
thuc hién ddy du quyén va nghia vu quy dinh tai cac diéu 70, 71 va 234 Bo luat To
tung dén sy. Bi don khong thue hién cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai cac diéu
70 va 72 Bo luat T6 tung dan su. Vé viée giai quyét vu an: Dé nghi Ho1 dong xét xir
cin cr cac diéu 280, 357, 463, 466, 468 Bo luat Dan sy, cac didu 91 va 95 Luat cac
t6 chure tin dung chép nhan yéu cau khai kién cta nguyén don, budc bi don phai tra
toan bd so tién no 57.813.604 dong va tién 14i tiép tuc tinh ké tir ngay 01 thang 4 nam
2025 cho dén ngay thanh toan xong no.

NHAN PINH CUA TOA AN:

[1] V& tht tuc t6 tung:

Tai phién toa, bi don - 6ng V da dugc triéu tap hop 1€ lan thr hai nhung van
vang mat, khong vi su ki¢n bat kha khang hodc tré ngai khach quan. Can cur khoan 2
Dbi¢u 227 Bo luat T6 tung dan sy, HOi dong xét xur tien hanh xét xir vang mat 6ng V.

[1] Xét yéu cau khoi kién ctia Ngan hang S, Hoi dong xét xir thay:

Qua trinh giai quyét vu an, 6ng V khong c6 van ban phan dbi yéu cau khoi
kién cua Ngan hang. Can ctr vao Diéu 92 Bo luat TH tung dan su; can ctr cac tai licu,
chtng cr do Ngan hang cung cép c6 trong hd so vu an, Hoi dong xét xtr c6 du co s
dé xac dinh:

Ngay 21 thadng 6 nam 2021, 6ng V dugc Ngan hang S - Chi nhanh B - Phong
giao dich L cip han muc thé tin dung 30.000.000 dong theo Gidy dé nghi cap thé tin
dung kiém hop dong; muc dich tiéu ding ca nhan; 14i suat trong han, 13i suat qua han
va phi thuc hién theo Diéu khoan va Piéu kién phat hanh va str dung thé tin dung cua
Ngan hang.



Hop ddng duoc ki két theo su t nguyén ciia cac bén va tun thu quy dinh vé
hinh thtrc cua hop dong. Hoi dong xét xtr cong nhan hop dong di ky 1a hop phap,
phat sinh quyén va nghia vu clia cac bén tham gia giao dich, xac dinh 6ng V ng cia
Ngan hang sé tién 57.813.604 dong, bao gdm: No gbc 33.148.994 dong va ldi qua
han 24.664.610 dong.

Pén nay, Ong V da vi pham nghia vu thanh toan dugc quy dinh tai cac diéu 18,
19 va 23 cua Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va st dung thé tin dung c& nhan cua
Ngan hang S. Do 6ng V di vi pham nghia vu thanh toan ng dugc quy dinh tai Diéu
280 B0 luat Dan sy va nghia vu cta ngudi str dung dich vu thanh toan qua tai khoan
duogc quy dinh tai khodn 15 Diéu 4 Luét cac to chirc tin dung va diém b khoan 1 Diéu
14 Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 cta Chinh phu vé thanh
toan khong dung tién mat nén Hoi dong xét xtr chdp nhan yéu cau khdi kién cua
Ngan hang Thuong mai c6 phan S, budc 6ng V phai thanh toan toan b sb tién no tinh
dén ngay 31 thang 3 nam 2025, bao gom: No goc 33.148.994 dong va 13i qué han
24.664.610 dong, tong cong 57.813.604 dong 13 hoan toan ¢ co s, dung quy dinh
cua phap luat.

Lai duoc tiép tuc tinh tir ngay 01 thang 4 nam 2025 theo muec 1ai suat do Ngan
hang va dng V da thoa thuan tai Gidy dé nghi cp thé tin dung kiém hop dong, Piéu
khoan va Piéu kién phat hanh thé va st dung the tin dung ca nhan trén s6 tién no
chua thanh toan cho dén khi thi hanh 4n xong.

[3] Bi don phai chiu 4n phi dan sy so thim la 57.813.604 dong X 5% =
2.890.680 dong (Hai triéu tdm tram chin muoi ngan sau tram tam muoi dong) theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu 26 ctua Nghi quyét sd 326/2016/UBTVQHI14 ngay 30
thang 12 nam 2016 cta Uy ban Thuong vu Qudc hoi quy dinh vé mirc thu, mién,
giam, thu, ndp, quan 1y va stir dung an phi va 1€ phi Toa an.

Vi cac [é trén,
QUYET PINH:

Can clr cac diéu 280 va 351 B9 luat Dan sy; khoan 15 Dicu 4 va Diéu 91 Lut
cac to chirc tin dung; diém b khoan 1 Diéu 14 Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22
thang 11 nim 2012 cua Chinh pha vé thanh toan khong dung tién mit; Piéu 92,
khoan 2 Diéu 227, cac diéu 235 va 273 Bo ludt TH tung dan sy; khoan 2 Diéu 26 cua
Nghi quyét sd 326/2016/UBTVQHI4 ngay 30 thang 12 nim 2016 cia Uy ban
Thuong vu Qudc hoi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, nop, quan 1y va st dung
an phi va 1€ phi Toa an;

1. Chap nhan yéu cau khoi kién ctia Ngan hang Thuong mai c6 phan S d6i voi
6ng V vé viéc “Tranh chip vé hoat dong cung tng dich vu thanh toan qua tai khoan”.

~ X1r: Bugc 0ng V phdi thanh toan cho Ngan hang Thuong mai ¢ phan S,sé tién
no goc 33.148.994 dong va lai qua han 24.664.610 dong (Tinh dén ngay



31 thang 3 nam 2025), tong cong la 57.813.604 ddng (Nam mueoi bay triéu tdm
tram mwoi ba ngan sau tram lé bon dong).

Ké tir ngay tiép theo ctia ngay xét xur so tham cho dén khi thi hanh an xong,
bén phai thi hanh 4n con phai chiu khoan tién 13i cta sb tién con phai thi hanh an,
theo muc 13i suit cac bén thoa thuan trong hop ddng. Truong hop trong hop dong,
cac bén co thoa thuan vé viéc didu chinh 1ai suat cho vay theo timg thdi ky ctia Ngan
hang cho vay, thi 13i suat ma khach hang vay phai tiép tuc thanh toan cho Ngan hang
cho vay theo quyét dinh ctia Toa an ciing s& diéu chinh cho phu hop voi su diéu
chinh 1ai suat cua Ngan hang cho vay.

2. An phi dan su so tham 1a 2.890.680 dong (Hai triéu tam tram chin muwoi
ngan sdau tram tam muoi dong) 0ng V phai chiu.

Hoan tra cho Ngan hang Thuong mai c6 phan S sb tién tam Ung an phi
1.240.184 dong (Mot triéu hai tram bon mwoi ngan mét tram tam mwoi bén dong) da

nop tai bién lai thu s6 0009108 ngay 08 thang 11 nam 2024 cta Chi cuc Thi hanh an
dan sy quén L.

3. Vé quyen khang cao ban an: Nguyén don c6 quyén khang cao trong thoi
han 15 ngay, ké tir ngdy tuyén an. Bi don vang mit tai phién toa co quyén khang céo
trong tho1 han 15 ngay nhan dugc ban an hoac ban an dugc ni€ém yet.

Trieong hop ban dan dwoc thi hanh theo quy tai Piéu 2 Ludt Thi hanh dn ddn su
thi ngueoi dwoc thi hanh dn dén sw, nguwoi phdi thi hanh én ddn sy cé quyén thod
thudn thi hanh dn, quyén yéu cdu thi hanh dn, tw nguyén thi hanh dn hodc bi cuéng
ché thi hanh dn theo quy dinh tai cac Pieu 6, 7, 7a, Tb va 9 Ludt Thi hanh dn dén
su; thoi hiéu thi hanh an dwoc thue hién theo Piéu 30 Ludt Thi hanh én dan su.

Noi nhin: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- Cdc duong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
-VKSND Q. L;

- Luu ho so vu an.

Nguyén Thi Thanh Thiiy



THANH VIEN HQOI PONG XET XU THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA

Noi nhn: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- Cdc duong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
-VKSND Q. L;

- Luu ho so vu an.

Nguyén Thi Thanh Thiiy



THANH VIEN HOI PONG XET XU THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA






Bi®n bin nghP  ,n

Vao hdi 10 gio 25 phit, ngay 17 thang 3 ndm 2023
Tai: Tru s¢ Toa an nhan dan quan L
Véi Hoi dong xét xtr so thim gom c6:
Tham phén - Chu toa phién toa: Ba Nguyén Thi Thanh Thuy
Céac Hoi thim nhan dan: 1. Ong Nguyén Vin Binh
2. Ong Nguyén Céong Chi
Tién hanh nghi an vy 4n dan sy so thim thy 1y s6 183/2022/TLST-DS ngay 11
thang 10 nam 2022 vé viéc “Tranh chdp vé hoat dong cung ung dich vu thanh toan

qua tai khoan” gitra:



1. Nguyén don: Ngan hang Thuong mai c¢6 phan S (Ngan hang S). Dia chi: 266-
268 Nam Ky Khoi Nghia, phudng V& Thi Sau, quan 3, thanh phé .H6 Chi Minh.

Nguoi dai dién theo uy quyén: Ong Pham Ping Hai - Chirc vu: Chuyén vién
quan 1y ng; dia chi: 130A-130-132 Bach Déng, phuong Hai Chau 1, quan Hai Chau,
thanh phd B, (Theo Quyét dinh v/v uy quyén ky hop dong/thdo thudn, van bdan va
tham gia t6 tung s6 3161/2021/0P-PL ngay 21 thang 12 nam 2021 va Gidy uy quyén
6 90/2022/UQ-CNDN ngay 25 thang 7 nam 2022), (Cé mdr).

2. Bi don: Ba Nguyén Thi Ta Quynh - sinh nim: 1990; noi cu tra: 340/03
Nguyén Luong Bang, phudng H1, quin L, TP B, (Ving mat, khéng cé Iy do).

Can cit vao tai liéu, chirng cir da dwoc xem xét tai phién toa, két quad tranh
tung tai phién toa, cac quy dinh cua phadp luat.

HQI PONG XET XU THAO LUAN, BIEU QUYET,
QUYET PINH CAC VAN PE CUA VU AN NHU SAU

1. VO yau cCu khéi kiOn cfia nguy?n ®-n:

- v kiOn cfia 6ng Nguyén Cong Chi:

Chép nhan yéu cau khai kién ctia Ngan hang Thuong mai c¢6 phan S d6i voi ba
Nguyén Thi Ta Quynh vé viéc “Tranh chip vé hoat dong cung tng dich vu thanh
todn qua tai khoan”

Xir: Budc ba Nguyén Thi Ta Quynh phai thanh toan cho Ngan hang Thuong
mai ¢ phan S sb tién no gbc 22.957.047 ddng, i trong han 7.142.664 ddng va lai
qua han 3.571.332 dong (Tinh dén ngay 17 thing 3 nam 2023), tong cong 33.671.043
ddng (Ba muwoi ba triéu sau tram bdy mwoi mét ngan khéng tram bon muroi ba dong).

Ké tur ngay tiép theo cua ngay xet xu so. thim, khach hang vay con phai tlep
tuc chju khoan tién 1di qua han cta sb tién no gdc chua thanh toan, theo mirc lai suit
cac bén thoa thuan trong hop ddng cho dén khi thanh toan xong khoan ng gbc nay.
Truong hop trong hop ddng tin dung, cac bén c6 thoa thuan vé V1ec diéu chinh 14i
sudt cho vay theo ting thoi ky cua Ngan hang cho vay, thi lai sudt ma khach hang
vay phai tiép tuc thanh toan cho Ngan hang cho vay theo quyét dinh cia Toa an ciing
s& diéu chinh cho phi hop véi sy diéu chinh 14i suat cia Ngan hang cho vay.

- v kiOn cfia 6ng Nguyén Vin Binh: ®&ng y vii y kiOn cfia 6ng Nguyén
Cong Chi.

- v kiOn cfia ThEm ph,n - Chii tda phi2n tBa: ®a&ng y vii y kiOn ciia éng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.

* KOt quy biOu quylt: 3/3.

2. VO ®iOu IuEt ,p déng:

- v kiOn cfia 6ng Nguyén Cong Chi:
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Cin clr cac diéu 280 va 351 B luat Dan sy; khoan 15 Diéu 4 va Diéu 91 Luat
cac to chirc tin dung; diém b khoan 1 Diéu 14 Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22
thang 11 nam 2012 cua Chinh pha vé thanh toan khong dung tién mat; Diéu 92,
khoan 2 Diéu 227, cac didu 235 va 273 Bo luat T tung dan su; khoan 2 Diéu 26 cua
Nghi quyét sb 326/2016/UBTVQH14 ngay 30 thang 12 ndm 2016 cua Uy ban
Thudng vu Qudc hodi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va st dung
an phi va 1€ phi Toa an;

- v kiOn cfia ong Nguyén Vin Binh: ®ang y vii y kiOn cfia ong Nguyén
Cong Chi.

- v kiOn cfia ThEm ph,n - Chfi tda phi®n tRa: ®a&ng y vii y kiOn cfia 6ng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.

* KOt quy biOu quylt: 3/3.

3. VO ,n phY:

- v kiOn cfia 6ng Nguyén Cong Chi:

An phi dan su so tham 1a 1.683.552 déng (Mot triéu sau tram tam muoi ba
ngan nam trdm ndam muwoi hai dong) ba Nguyén Thi TG Quynh phai chiju.

Hoan tra cho Ngan hang Thuong mai ¢6 phan S sd tién tam Gng 4n 667.189
dong (Sdu tram sau muwoi bay ngan mét tram tam mwoi chin dong) da ndp tai bién lai
thu s6 0005466 ngay 11 thang 10 nim 2022 ctia Chi cyc Thi hanh an dan su quén L.

- v kiOn cfia 6ng Nguyén Vin Binh: ®ang y vii y kiOn cfia 6ng Nguyén
Cong Chi.

- v kiOn cfia ThEm ph,n - Chii tda phin tBa: ®a&ng y vii y kiOn ciia éng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.

* KOt quy biOu quyOt: 3/3.

4. VO c,c VEn ®O kh,c:

- v kiOn cfia 6ng Nguyén Cong Chi:

Nguyén don c6 mit tai phién tda co quyén khang céo trong thoi han 15 ngy,
ké tir ngdy tuyén an. Bj don vang mit tai phién toa c6 quyén khang céo trong thoi han
15 ngay nhan dugc ban an hodc ban an dugc niém yét.

Truong hop ban dn dwoc thi hanh theo quy tai Piéu 2 Ludt Thi hanh dn ddn su
thi nguoi dwoc thi hanh dn dén sw, nguoi phdi thi hanh én ddn sy cé quyén thod
thudn thi hanh dn, quyén yéu cdu thi hanh dn, tw nguyén thi hanh dn hodc bi cudng
ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Piéu 6, 7, 7a, 7b va 9 Ludt Thi
hanh an dén su; thoi hiéu thi hanh an dwoc thue hién theo Pieu 30 Ludt Thi hanh dn
dan su.

- v kiOn cfia 6ng Nguyén Vin Binh: ®a&ng y vii y kiOn cfia 6ng Nguyén
Cong Chi.

- v kiOn ciia ThEm ph,n - Chfi tda phi®n tRa: ®a&ng y vii y kiOn ciia 6ng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.
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* KOt quy biOGu quylt: 3/3.

Nghi an két thuc vao hdi 10 gid 35 phat, ngay 17 thang 3 nam 2023.

Bién ban nghi 4n da dugc doc lai cho tat ca thanh vién Hoi déng x€t XU cung
nghe va ky té€n dudi day.

THANH VIEN HQI PONG XET XU  THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
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