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THANH PHO HO CHI MINH

Bén 4n s6: 03/2025/DS-ST
Ngay: 24-7-2025
V/v Tranh chap Hop dong tin dung

NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN KHU VU'C 14- THANH PHO HO CHi MINH

- Thanh phan Héi dong xét xir so tham gom cé:

Thdm phén - Chii toa phién toa: Ba Tran Thi Hong Hanh.

Cdc Hoi tham nhén dan: Ong Tran Van Hoa

Ong Pinh Vin Tan

- Thu ky phién toa: Ba Nguyén Phuong Anh- Thu ky Toa an nhan dan khu
vuc 14- Thanh phé H6 Chi Minh

- Dai di¢gn Vign Kiém sit nhan déan Khu viee 14- Thanh pho Ho Chi Minh
tham gia phién toa: Ba Ng6 Thi Hong Phuong- Kiém sat vién.

Ngay 24 thang 07 ndm 2025, tai Tru s¢ Toa an nhan dan khu vuc 14-
Thanh pho HO6 Chi Minh xét xu so thdm cong khai vy an thy 1y so
455/2024/TLST-DS ngay 05 thang 11 ndm 2024 veé viéc “Tranh chap hop dong
tin dyng”. Theo Quy€t dinh dua vu an ra xét xtr 60/2025/QDXXST- DS ngay
16/6/2025, Quyét dinh hodn phién toa s6 01/2025/QDST-DS ngay 03 thang 07
nam 2025, gifta cac duong su:

- Nguyén don: Ngan hang Thuong mai c¢6 phan S

~ bia chi try s¢ chinh: Sb 266- 268 duong N, phuong V, Quén S, Thénh

pho H (nay la S6 266- 268 Nam Ky Khoi Nghia, phuong Xuan Hoa, Thanh pho
H6 Chi Minh).

Ngudi dai dién theo phéap luat: Ba Nguyén B, Chirc vu: Tong giam déc.

Nguoi dai dién theo ty quyén: Ong Ché Ngoc S, Chuc vu: Pho Giam doc
Chi nhanh Kiém Trudng phong giao dich Ngan hang TMCP S- Chi nhanh Ba
Ria- PGD Chau buc.

Dia chi: S0 309A duong H, thi tran N, huyén C, tinh B (nay la S6 309A
duong H, xa N, thanh pho H).

Nguoi dai dién theo ty quyén lai: Ba Pham Thi My N, sinh nim 1989 (c6
mat)



Pia chi: S6 309A duong H, thj tran N, huyén C, tinh B (nay 1a S6 309A
duong H, xa N, thanh pho H).

- Bi don: Ba L& Thi Huynh T, sinh nim 1980 (ving mdt)

bia chi: S6 60 duong T, khu phd N, thi trdn N, huyén C, tinh B (nay 1a Sé
60 T, khu pho N, x& N, thanh pho H).

NOI DUNG VU AN:

1. Trong don khéi kién va trong qud trinh gidi quyét, dai dién theo 1y
quyén cia nguyén don trinh bay: Ngay 15/8/2022 ba Lé Thi Huynh T c6 ky voi
Ngan hang Thuong mai o phan S (S)- Phong giao dich Chau buc (nay thudc xa
N, Thanh phé H) hop dong st dung Thé tin dung (bao gom gidy dé nghi cap thé
tin dung kiém hop dong s6 333/2022 PGD CP va ban diéu khoan va diéu kién
phat hanh va st dung thé tin dung ciia Ngan hang). Can ctr thu nhdp cua ba T,
Ngén hang da dong ¥ cap thé tin dung v6i han murc st dung 1a 40.000.000 dong,
v6i myc dich tiéu dung ca nhan, 13i suat 31.2%/nam (1ai suat trong han). Khach
hang dugc st dung thé linh hoat trong han murc tin dung dugc cap, khach hang
dugc rat va tra tién quay vong nhiéu lan. Trong suét qué trinh st dung thé tin
dung ba T da thyc hién giao dich vay tiéu dung trén ing dung S Pay voi tong sd
tién 30.000.000 dong, thoi han vay 12 thang, 13i suat ap dung 1.4%/thang.

Khoan vay tiéu dung S Pay so 3174863286: Tir ngay giai ngan sb tién
30.000.000 dong, ba T da thanh toan cho Ngan hang sé tién 13.670.000 dong.
Qua nhiéu 1an lam viéc, nhic nho nhung ba T van khong c6 thién chi trd ng. Do
ba T vi pham nghia vu thanh toan (Piéu 24 ctua Ban Diéu khoan va Piéu kién
phat hanh str dung the tin dung cua Ngan hang), ngay 25/5/2024 Ngan hang da
cham dat quyén s dung thé va ap dung lai suat qua han ddi véi toan bd Du ng
theo quy dinh cta S (Piéu 4, 5 cia Ban Piéu khoan va diéu kién phat hanh vay
tiéu dung trén Gmg dung S). Do ba T vi pham nghia vy thanh toan theo Diéu 24
ctia Ban Piéu khoan va Piéu kién phat hanh sir dung thé tin dung ctia Ngan hang
nén Ngan hang ap dung 1ai suat qua han, chi tiét nhu sau:

Lai suat qua han: 46.5% (150% x 1ai suat chuyén doi tir gop déu sang giam
dan (13i suat du no giam dan = 2 x n x r/(n+1). Trong d6: n: sd thang vay, r: 14
suit gop diéu)).

Lai suat qua han Ol thang: 3.876%/thang; Lai sudt qua han 01 ngay:
0.1292%/ngay; Tien 1ai 01 ngay: 26.774 dong.
S tién 14i qua han duoc tinh trén sd tién ng gbc voi 1ai suat qua han la

0.1292%/ngay tir ngay Ngan hang chim dut quyén st dung thé va chuyén toan
bd du no con thiéu sang no qua han (tr ngay 25/5/2024) cho dén hién tai.

Mac du Ngan hang thuong xuyén don dbc, nhiéu 1an lam viéc truc tiép voéi
ba T, yéu cau ba T co trach nhiém thanh toan cac khoan n¢g cho Ngan hang
nhung ba T van khong thanh toan cho Ngan hang.

Ba T da vi pham céc diéu khoan da quy dinh tai Hop dong da ky. Do do,
Ngan hang Thuong mai c¢6 phan S khéi kién yéu cau Toa an giai quyét:
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- Bugc Ba Lé Thi Huynh T phai c6 nghia vy tra cho Ngan hang téng sb tién
tam tinh dén ngay 24/7/2025 la 32.102.150 dong, trong do: Du ng: 20.723.200
dong; No lai qua han: 11.378.950 dong.

- Va ba T c6 trach nhiém thanh toan khoan lai, phi phat sinh tir ngay
25/7/2025 cho dén khi tra ng xong theo 1di suat quy dinh tai Hop dong.

2. Poi vdi bi don: Trong qua trinh giai quyét vu an ciing nhu Xxet XU tai
Toa, Toa an da triéu tdp hop 1€ nhung bi don ba Lé Thi Huynh T vang mait,
khong 1én Toa &n lam viéc.

Dai di¢n Vién kiém sat nhén dan Khu vuc 14- Thanh phd Hé Chi Minh

phat biéu v kién vé viéc chap hanh phap ludt cua nhitng nguoi tién hanh té tung,
tham gia 16 tung va quan diém giai quyet trong vu dn:

Vé viéc chap hanh phap luat cua nhimg ngudi tién hanh t6 tung: Toa an
nhan dan khu vuc 14- Thanh phé H6 Chi Minh thu 1y vu 4n ding theo thim
quyén, xac dinh dung quan hé phap luat vé ndi dung tranh chap, thu thap chimng
ctr day du va xac dinh dung tu cach tham gia to tung ciia cac duong syu. Hoi
dong xét xir thuc hién dung nguyén tic xét xur trong phién tda so tham.

Vé viéc chép hanh phap luat cua nhiing nguoi tham gia t6 tung: Nguyén
don da thyc hién day du quyén, nghia vy theo quy dinh cua B¢ luat to tung dan
su. Riéng bi don da dugc Toa an tri€u tap nhleu lan nhung ¢6 tinh vang mat, vi
pham quy dinh tai Diéu 70 va Diéu 72 Bo luat tb tung dan su.

V& ndi dung vu an: Dé nghi Hoi dong xét xtr chip nhan yéu cau khoi kién
cua nguyén don. Bugc ba Lé Thi Huynh T phai tra cho Ngan hang sO tién (tam
tinh den hét ngay 24/7/2025) 1a 32.102.150 dong, theo Gidy Pé nghi cap thé tin
dung s 333/2022 PGD CP ngay 15/8/2022 va ban diéu khoan va diéu kién phat
hanh va sir dung thé tin dung ctia Ngan hang. Trong d6: Du no: 20.723.200 dong
va no 1ai qua han: 11.378.950 dong. Vé &n phi: Ba Lé Thi Huynh T phai ndp sb
tién 4n phi dan sy so tham c6 gia ngach trén so tién phai tra cho nguyén don.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Qua nghién ctru cac tai lidu, chimg ct ¢6 trong hd so vu an d3 dugc xem
xét tai phién toa va can clr vao két qua tranh tung tai phién toa, sau khi nghe y
kién cua dai dién Vién kiém sat nhan dan khu Vuc 14- Thanh phd H6 Chi Minh,
Toa an nhan dinh nhu sau:

[1] Vé thu tuc to tung: Ngan hang Thuong mai co phan S khdi kién yéu cau
ba Lé Thi Huynh T phai tra s6 tién vay chua thanh toan theo Gidy dé nghj cap
thé tin dung kiém hop dong s6 333/2022 PGD CP ngay 15/8/2022 di ky giira
hai bén nén day 13 quan hé phap lut “Tranh chap vé Hop ddng tin dung”; Noi
cu tra ctia ba Lé Thi Huynh T 12 S6 60 duong T, khu phd N, thi trdn N, huyén C,
tinh B (nay 1a S6 60 T, khu phd N, x& N, Thanh phd H) nén thudc thim quyén
giai quyét ciia Toa an nhan dan khu vuc 14- Thanh phé Ho Chi Minh theo quy
dinh khoan 3 Diéu 26; diém a khoan 1 Diéu 35; diém a khoan 1 Diéu 39 B luat
Té tung dan su.



_ Bidon ba Lé Thj Huynh T d duoc triéu tap hop 1& dén lan thir hai nhung
van vang mat nén Toa an xét xur vang mat ba T theo quy dinh tai Dicu 227 va
Dicu 228 Bo luat té tung dan su.

[2] V& ndi dung;

[2.1] Ba Lé Thi Huynh T dé ky ket v6i Ngan hang Thuong mai ¢ phan S
hop dong su dung The tin dung (bao gdm gidy dé nghi cap the tin dung kiém
hop ddng sé 333/2022 PGD CP ngay 15/8/2022 va ban diéu khoan va diéu kién
phat hanh va st dung thé tin dung cua Ngan hang).

Xét thay, su thoa thuan cua duong su trong Hop dong trén 1a ty nguyén,
khong vi pham di€u cam, khong trai dao duc xa hdi va phu hop véi quy dinh cua
phap luat nén théa thuan nay co gia tri phap 1y.

[2.2] Can ctr thu nhap ctia ba T, Ngan hang di déng ¥ cap thé tin dung véi
han mtrc su dung la 40.000.000 d6ng v6i muyc dich tiéu dung ca nhan, 13i suat 1a
31,2%/mnam (lai suat trong han). Ba T duoc str dung thé linh hoat trong han muc
tin dung duoc cip, duoc rat va tra tién quay vong nhleu lan Sau khi duoc cap
thé tin dung, ba T da thuc hién cac giao dich voi tong sb tién 1a 30.000.000
dong, 1i suat 4p dung 1.4%/thang- khoan vay tiéu dung trén tmg dung S Pay (sb
3174863286). Tir ngay giai ngan so tién 30.000.000 dong, ba T da thanh toan
cho Ngan hang s6 tién 13.670.000 dong (trong do: tién gbc 1a 11.727.200 dong,
tién 13i phi 1a 1.942.800 dong) Ngay 25/5/2024 ba T da vi pham nghia vy thanh
toan tai Pidu 24 cua Ban Piéu khoan va Diéu kién phat hanh thé tin dung cta
Ngéan hang.

[2.3] Tai Gidy D& nghi cap thé tin dung kiém hop dong s6 333/2022 PGD
CD ngay 15/8/2022, ba T da cam két: Bang viéc ky tén vao gidy dé nghi nay,
TOI/Chung t0i xdc nhdn rang da doc va dong y bi rang budc boi Diéu Khodn va
Diéu kién phdt hanh va sit dung thé tin dung cd nhdn cia S. Piéu Khodn va
Diéu kién cung véi gidy dé nghi tao thanh Hop dong phat hanh va sir dung thé
tin dung giita hai bén. Toi/Chung toi chiu trach nhiém doi voi cdc nghia vu va
trach nhiém phdt sinh tir hodc lién quan dén viéc phdt hanh va sir dung thé tin
dung da duoc ccfp. Toi/chung toi cam két viéc kich hoat thé va Pin theo cdc
phuwong thirc ma S dp dung theo tirng thoi ky (bao gom nhung khéng giéi han
viéc lién hé cac dia diém giao dich cua S, TT.DVKH cua S, gui tin nhdan SMS tir
sé dién thoai t6i da dang ky, kich hoat thé qua kénh ngdn hang dién ik, qua
ATM S, qua cdc ung dung S hodc cac hinh thirc twong tu) sé do chinh toi thuc
hién va t6i hodn toan chiu trdch nhiém doi véi cdc giao dich phat sinh sau thoi
diém kich hoat thé. Khi d6, S hiéu rang Téi/Chiing téi di nhdn dwoc thé va S
khong chiu trdach nhiem doi véi thé da kich hoat. T (5i/Ch1/2ng t6i co nghia vu
thanh todn dw no day dii va ding han theo yéu cau ciia S; .

Bang viéc ky vao gidy dé nghi nay, ba T dong ¥ viée Ngan hang Thuong
mai c¢6 phan S chu dong xem xét cap han muc va phat hanh thé tin dung voi han
mirc, thoi han, 13i suét,... theo quy dinh cta S. Khi kich hoat thanh cong thé tin
dung thi ba T dong y Vé’i viéc sir dung thé tin dung va cam két tuan thu day du



cac quy dinh tai gidy dé nghi nay, cac Piéu khoan va Piéu kién phat hanh va sir
dung thé tin dung va cac van ban c6 gia tri trong duong.

Tai Gidy dé nghi cép thé tin dung s6 333/2022 PGD CP ngay 15/8/2022,
theo d6 13i suat thé ap dung tai thoi diém lam the la 31.2% vadadugcba T déng
¥ va ky xdac nhéan. Viéc Ngan hang quy dinh vé han muc cap tin dung, 14i suét,
phi d3 dugc ba T ddng ¥ va ky vao gidy dé nghi cip thé tin dung ngay 15/8/2022
la phu hop v6i quy dinh cua Thong tu 19/2016/TT-NHNN ngay 30/6/2016 cua
Ngéan hang nha nudc quy dinh vé hoat dong thé Ngan hang, Piéu 91 Luat to
chuc tin dung va Piéu 7 Nghi quyét 01/2019/NQ-HDTP ngay 11-01-2019 cua
Ho6i dong Tham phan Toa an nhan dan t6i cao huéng dan ap dung mét sé quy
dinh phap luat vé 14i, 1i suét, phat vi pham.

Do ba T vi pham nghia vu thanh toan nén ngay 25/5/2024 Ngén hang da
cham dat quyén st dung thé va ap dung 13i suit qua han ddi véi toan bd Du no
theo quy dinh ctia Ngan hang S. Ngan hang da chuyén toan by du ng tai thoi
diém nay la 20.723.200 d6ng 1am no goc. Ap dung 14i suat qua han 1a 150% cua
1ai suat dugc cong bo va ap dung tai thoi diém chuyen qua han. Viéc quy dinh
nay phu hop Piém g Piéu 13, Piéu 15 Thong tu s6 19/2016/TT-NHNN ngay
30/6/2016 ctia Ngan hang nha nudc Viét Nam va tai muc 4, 5; diém b muc 24.4;
muc 1.9 ciia Ban Diéu khoan va Piéu kién phat hanh Thé tiéu dung c4 nhan cua
Ngén hang TMCP S.

Vé Lii suat qua han: Ngan hang da tinh dung theo quy dinh.

Tir phan tich trén, Hoi déng xét xir chap nhan toan bd yéu cau khai kién
ctiia Ngan hang Thuong mai C6 phan S d6i véi ba Lé Thi Huynh T. Budc ba Lé
Thi Huynh T phai ¢6 nghia vu tra cho Ngan hang Thuong mai C6 phan S s tién
(tam tinh dén ngay 24/7/2025) la 32.102.150 dong, trong d6: Du ng: 20.723.200
dong; No 14i qué han: 11.378.950 ddng theo Giay Dé nghi cap thé tin dung kiém
hop dong sd 333/2022 PGD CP ngay 15/8/2022; Piéu khoan va Piéu kién phat
hanh va st dung thé tin dung gitra Ngan hang TMCP S va ba Lé Thi Huynh T.
Va ba T c6 trach nhiém thanh toan khoan 1ai, phi phat sinh tr ngay 25/7/2025
cho dén khi tra no xong theo 14i suit thoa thuan duoc quy dinh tai Hop dong.

[3] Vé an phi: Ba Lé Thi Huynh T phai ndp so tién an phi dan su so thim
cd gia ngach trén sO tién phai tra cho Ngan hang dugc Toa an chap nhan la
1.605.108 dong (mdt triéu sau tram 1€ nam ngan mot tram 1€ tam dong).

Ngan hang Thuong mai C6 phan S khdng phai ndp an phi dan sy so tham.
Hoan tra cho Ngan hang TMCP S sé tién tam tmg an phi da ndp 1a 570.000 dong
(nam traim bay muoi ngan dong) theo bién lai thu tam Gng an phi, 1¢ phi Toa an
s6 0001477 ngay 04/11/2024 cta Chi cuc Thi hanh 4n dan sy huyén Chau Puc,
tinh Ba Rja- Viing Tau (nay 1a Thi hanh an dan sy Thanh phd HO Chi Minh).

[4] Y kién phat biéu cia dai dién Vién kiém sat nhan dan khu vuc 14-
Thanh pho H6 Chi Minh tai phién toa vé thu tuc t6 tung va quan diém giai quyét
vu an la co co so.

Vi cac lé trén;



QUYET PINH:

Cin ct khoan 3 Diéu 26; diém a khoan 1 Piéu 35; diém a khoan 1 Piéu 39;
Diéu 147, 227, 228, 271, 273 B0 luat TH tung dan sy nam 2015; Diéu 463, 466
B0 luat dan su; Piéu 91, 95 Luat céc td chire tin dung nam 2010; Piéu 7, 8 Nghi
quyét 01/2019/NQ-HDTP ngay 11 thang 01 nim 2019 ctua Hoi dong Tham phan
Tda an nhan dan tdi cao; Thong tw 19/2016/TT-NHNN ngay 30/6/2016 cua
Ngén hang nha nudc, Nghi quyét sb 326/2016/UBTVQH ngay 30 thang 12 ndm
2016 cua Uy ban Thuong vu Quédc hoi quy dinh vé mirc thu, mién, giam, thu,
ndp, quan ly va str dung an phi, 1¢ phi Toa én;

L Chép nhan yéu cau khai kién cia nguyén don Ngan hang Thuong mai cd
phan S doi véi bi don ba Lé Thi Huynh T vé viéc “Tranh chap Hgp dong tin
dung”.

Ba L& Thi Huynh T phai c6 trach nhiém tra cho Ngan hang Thuong mai ¢6
phan S (S) tong so tién tam tinh dén ngay 24/7/2025 l1a 32.102.150 dong (ba
muwoi hai triéu mot tram [é hal ngan mét tram nam muoi dong) trong d6: Du no:
20.723.200 dong, No i qua han: 11.378.950 dong theo Giay bé nghi cap thé
tin dung kiém hop dong s6 333/2022 PGD CD ngay 15/8/2022; Piéu khoan va
Piéu kién phat hanh va st dung thé tin dung giita Ngan hang TMCP S va ba Lé
Thi Huynh T.

K¢é tir ngay 25/07/2025 cho dén khi thi hanh 4n xong, ba Lé Thi Huynh T
con phai tiép tuc tra 1ai phét sinh do cac bén thoa thuan trong hop dong nhung
phai phu hop v6i quy dinh cua phap luat.

2. V& 4n phi: Ba Lé Thi Huynh T phai ndp 0 tién an phi dan sy so tham c6
gia ngach la 1.605.108 dong (mot triéu sau tram I&€ nam ngan mot tram I tam
dong).

Hoan tra cho Ngan hang TMCP S s tién tam Gng an phi d ndp 1a 570.000
dong (nam trim bay muoi ngan dong) theo bién lai thu tam ung an phi, 1& phi
Toa an s6 0001477 ngay 04/11/2024 cua Chi cuc Thi hanh an dan sy huyén
Chau Pic, tinh Ba Ria- Viing Tau (nay 14 Thi hanh an dan sy Thanh phd HO Chi
Minh).

3. Cac duong su c6 mit dugce quyén khang céo trong thdi han 15 ngay ké
tir tuyén an. DPoi voi duong sy vang mat thi thoi han nay duoc tinh ké tir ngay
nhan dugc ban an hoac ban an duoc téng dat hop 1€ dé yéu cau Toa an nhan dan
Thanh phé H6 Chi Minh xét xir phiic tham.

Truong hop ban an, quyét dinh duge thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luét
Thi hanh an déan sy thi nguoi duoc thi hanh an dan sy, nguoi phai thi hanh an dan
su co quyén thoa thuén thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh 4n, tu nguyén thi
hanh 4n hodc bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac diéu 6, 7, 7a va 9
Luat Thi hanh an dan sy; thoi hi¢u thi hanh an dugc thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 30 Luat Thi hanh an dén su.



TM. HOI PONG XET XU SO THAM
Noi nhgn: Tham phan - Chi toa phién toa
- Céc duong su; (Pa ky)
- TAND TP. H) Chi Minh;
- VKSND TP. H6 Chi Minh;
- VKSND KV14- TP. Hd Chi Minh;
- Thi hanh 4n Dén sy TP. Hb Chi Minh;
- Phong THADS KV14- TP. Hd Chi Minh;
- Luu hd so vu 4n.

Tran Thi Hong Hanh
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