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TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TANT Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
TINH LONG A

Ban 4n s6: 31/2022/DS-ST
Ngay: 19-7-2022 ‘ 9
“V/v tranh chap hop dong bao hiem”

NHAN DANH
NUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN HUYEN TAN T, TINH LONG A

- Thanh phan Hpi dong xét xir so thdm gom co:

Thdm phdn - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Ngoc A

Cdc Hoi tham nhén dan:

1. Ong Nguyén Vinh L

2.0Ong HA Minh T

- Thw ky phién toa: Ba DS Thi Hiéu L - Thu ky Toa 4n nhan dan huyén
Tan T, tinh Long A

Trong cac ngay 15 va 19 thang 7 ndm 2022, tai try sé& Toa an nhan dan
huyén Tan T, tinh Long A xét xu so tham cong khai vu an thu Iy so:
73/2022/TLST-DS ngay 17 thang 5 nam 2021 vé “Tranh chip hop dong bao
hiém” theo Quyét dinh dua vu an ra xét xir so: 40/2022/QDXXST-DS ngay 10
thang 6 nam 2022 va Quyét dinh hodn phién toa s6 22/2022/QBST-DS ngay 30
thang 6 nam 2022 giira cac duong su:

1. Nguyén don: ong L& Hoang V, sinh nam 1976

Dia chi: 4p Bang L, xd Tan N, huyén Tan T, tinh Long A

Pai dién theo ty quyén ctia nguyén don:

- Ong Truong Minh Cat N, sinh nam 1971 (ving mit)

Dia chi: Can 06.53, tang 6, toa nha Rivergate Residence, 151-155 Bén Van
Pon, phuong 6, quan 4, thanh phd Hb Chi Minh.

- Ong Nguyén Nhu T, sinh nam 1995

Dia chi: Can 06.53, tang 6, toa nha Rivergate Residence, 151-155 Bén Van
Pon, phuong 6, quan 4, thanh phé H6 Chi Minh (c6 mit).

2. Bi don: Cong ty TNHH bao hiém nhan tho A Viét Nam (A)

Nguoi dai dién: Paul George N — Chtrc vu: Tong giam ddc

bia chi: Tﬁng 13, Toa nha Mipec Tower, s6 229 Tay Son, quan Déng b,
thanh phd Ha N.

Hién nay 1a Céng ty TNHH Bao hiém nhan tho M Life (M Life)

Nguoi dai dién theo phap luat: 6ng Pao Van D — Chuc vu: Chu tich Hoi
d6ng thanh vién -Tong giam ddc Cong ty.

Nguoi dai dién theo uy quyén cia bi don (Theo gidy uy quyén sd



03/2022/UQ/TGD) ngay 12/7/2022:
- Ong Nguyén Viét H — Truong phong phap ché (c6 mit tai phién toa,

vang mit khi tuyén an)

- Lai Thi Hai Y — Chuyén vién chinh phap ché (ving mat)

- Ba Truong Thi V — Chuyén vién phap ché (c6 mit tai phién toa, ving mat
khi tuyén an)

- Ba Nguyén Thi Thu Hg — Quan 1y bo phan giai quyét quyén loi bao hiém
(c6 mit tai phién toa, ving mit khi tuyén 4n)

NOI DUNG VU AN:

Theo don khéi kién, ban ti khai va cdc van ban trinh bay y kién, nguyén
don va nguoi dai dién hop phdp ciia nguyén don L& Hoang V trinh bay:

Ngay 26/02/2019, 6ng V c6 mua san pham bao hlem nhan tho cua Cong
ty TNHH Bao hiém Nhan tho A Viét Nam (sau day goi tit 1a A) qua hop dong
bao hiém sd 01125281. Theo do, dng V duge hudng cac quyén lgi bao hiém
theo hop dong bao gom quyén loi bao hiém Phat Binh An, s tién bao hiém cho
quyén loi ¢ thoi diém tai nan 1a 2.000.000.000 déng (Hai ty dong).

Ngay 01/06/2019, 6ng V bi tai nan ngoai y muon va cut di ngon | (ngon
cai) va ngon Il (ngén tr6) cua ban tay trai va phai nhap vién diéu tri lién tuc 10
ngay. Khi xuét vién 6ng V dugc Trung tim Y té Tan T két luan 1a “Cut ngén |
(ngon cai) va ngon 1l (ngdn trd) ciia ban tay trai” thé hién tai Gidy ra vién ngay
11/06/2019 va dugc xac dinh 16 1a “mat ngén | va dbt giita ngon 117 tai Giay
chirng nhan thuong tich cung ngay.

Sau d6, ong L& Hoang V da giri hd so yéu cau A giai quyét quyén loi bao
hiém d6i véi thuong tat cut ngon 1 va ngon 2 ban tay trai. Pén ngay 08/10/2019,
A gui cho 0ng V thong bao tra loi rang cong ty chi chi tra quyén loi trg cap va
hd tro chi phi nam vién cho trudng hop cho 6ng V, khong chi tra quyén loi bao
hiém thwong tat do tai nan. Bao hiém A da két luan 1y do khong chi tra bao hiém
cho thuong tat ctia dng V Vi: “khéng thudc dinh nghia vé thwong tdt toan bo
vinh vién dwoc quy dinh tai Muc 1.26 — diéu 1 - diéu khodn san phcfm Phat Binh
An

Ong V khéi kién yéu cau Toa an giai quyét buoc Cong ty TNHH Bao
hiém nhan tho A Viét Nam chi tra bao hiém cho truong hop thuong tat mat ngon
tay I coa ong L& Hoang V 1a 25% trén sb tién bao hiém, cu thé 25% cua
2.000.000.000 dong 1a 500.000.000 dong (Nam trdm triéu dong).

Trong qua trinh giai quyét vu 4n, Bao hiém A cho rang truong hop cua
6ng V khong thudce quy dinh tai Piéu 1.27 va Diéu 7. 1 cua diéu khoan san pham
bao hiém tai nan c4 nhan mo rong. Theo do, A cho rang ngon tay I cua ban tay
trai cua ong Lé Hoang V con mom cut dot gan ngén I ban tay trai nén khong bi
mat tron ngoén L. Tuy nhién, cin c&r vao cac quy dinh trong diéu khoan cua hop
déng bao hiém nhan tho s6 01125281 thé hién:

Can ct khoan 1.27 Piéu 1 cua diéu khoan hop ddng c6 quy dinh:
“Thuong tat vinh vién: 1a tinh trang ngudi duoc bao hiém bi dut roi, mat hoic
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liét hoan toan va khong thé phuc hdi duogc chuc nang cua b phan co thé duoc
quy dinh & phu luc 1....”.

Theo quy dinh nay thi khach hang bi diit roi hodc mat va khong thé phuc
héi duoc chirc nang cua bo phan co thé d6 thi dugc xem la thuong tat vinh vién.
Tuy nhién, A cho rang khach hang phai dut roi, mat hoan toan thi méi dugc xem
la thuong tat vinh vién. Phia nguyen don cho rang cach dién gidi ctia A khong cé
can ctr vi diéu khoan da ghi ro: “...dat roi, mét hodc 1iét hoan toan...” nén day
1a cac bién cb doc 1ap, dugc phan tach boi chit “hoac™ chia cau thanh nhiéu vé,
trong d6 cum tur “hoan toan” thudc truong hop “li€t hoan toan” chir khong thude
truong hop dat roi va mat hoan toan. Néu nha bao hiém mudn quy dinh dat roi
va mat hoan toan thi diéu khoan trén phai dugc dién giai 1a “dut roi hoan toan,
mat hoan toan hodc liét hoan toan...”.

Truong hop cua 6ng V chi con mot miu xwong nho cua dbt gan ngon I
ban tay trai cling di thoa khai niém dat roi hodc mat xuong theo quy dinh tai
hop d6ng bao hiém s6 01125821,

Dbi v6i ngon tay I (ngdn cai), day 1a ngén tay chinh va kha ning cam,
nim, hoat dong, chiu lyc chinh,... hay noi cach khac 1a kha ndng lao dong cua ca
ban tay phu thudc hau hét vao ngén tay ndy. Mau xuong nhé sat khop ban ngon
khong thé thay thé mot hay mot phan vai tro ciia ca mot ngén hodc tham chi 1a
ctia mot d6t tay. Dicu nay c6 nghia 13 toan bd ngén I cling nhu chirc nang ngon I

clia ban tay trai ¢a mat hoan toan va bi thuong tat vinh vién do tai nan. Theo d9,
diéu kién bao hiém “khéng thé phuc hoi dwoc chire ndng ciia bé phan co thé
d6i v&i ngodn tay cai ciia mot ban tay da duoc thoa man.

Bio hiém A cin ct theo phim chup X-quang va trén nhan dinh chu quan
qua phim chup va nhén dinh rang d6t gan ngon I cua 6ng V van con Y. Tuy
nhién, A khong dua ra dugc phuong thirc, chuyén mon y khoa nao dé xac dinh
mau xuong nho & sat khop ban ngon | bﬁng s dét xuong gan ngon. A la doanh
nghiép kinh doanh bao hiém khong c6 tham quyén dwa vao mau xwong nhd &
cudi dét con sOt dé ra nhan dinh cht quan va bac bo ca hd so y khoa do cac bac
sT c6 thAm quyen va chuyén moén cta Trung tdim Y Té Tan T nhan dinh. Tai hd
so ra vién, Glay ching nhan thuong tich” ngay 11/06/2019 do chinh gidam dbc
Trung tam Y Té Tan T xac nhan tinh trang ra vién: “Bénh tinh, niém hong, sinh
hiéu 6n, vét thuong mat ngén | va dot giira ngon 11 kho, giam dau, tim déu, phoi
trong, bung mém"; Tai bién ban kham giam dinh y khoa ngay 24/10/2019 Hbi
dong giam dinh y khoa Long A d3 dua ra két qua giam dinh va khang dinh lai
rang:

“Vét thuwong mém cut ngon I va II ban tay trdi”

“X quang: mom cut dt gan ngoén I va ddt gitra ngédn II ban tay trai.”

Ngoai ra, A cho rang ti 18 ton thuong cua 6ng V thap hon ty 18 thuong tat
cho truong mat ngén 1 Thong tu lién tich sé 28/2013/TTLT-BYT-BLDTBXH
quy dinh. Tuy nhién, trong hop ddng bao hiém gitra ong V va A chi thoa thuan
vé viéc “dut roi, mat hodc liét hoan toan va khong the phuc hdi duge chire nang”
tai khoan 1.21 Piéu 1 ctia hop dong va thoa thuan vé ty 1¢ chi tra d6i véi thuong

n
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tat vinh vién do tai nan tai phu luc 1 - danh muc thuong tat vinh vién do tai nan
va ty 1€ chi tra c6 quy dinh:
“Put ro1, mat hoac li¢t hoan toan va khong thé phuc héi dugc chiic nang

1.13. Ngon tay cai cia mt ban tay” ty 1€ chi tra la 25%. Cac bén khong
¢ bt ctr thoa thuan nao trong hop déng thé hién viéc xac dinh ty 1¢ thuong tat
theo quy dinh ctia Thong tu lién tich s6 28/2013/TTLT-BYT-BLDTBXH lam
can ct bdi thuong cho thuong tat vinh vién do tai nan. Do d9, viéc A cin clt vao
Thong tu lién tich trén dé xac dinh ty 18 thuong tat va tir chdi bao hiém 1a khong
c6 co so va khong dung theo thoa thuan trong hop dong bao hiém.

Bi don Céong ty TNHH bao hiém nhdn tho A Viét Nam (A)- Hién nay la
Cong ty TNHH bao hiém nhdn tho M Life (MIV) trinh bay tai van ban ghi nhdn
¥ kién vdo cdc ngay 30/11/2021, 20/4/2021, 12/7/2022 nhu sau:

Pbi v6i yéu cau ctia 6ng V vé viéc yéu cau MVI chi tra 500.000.000 dong
d6i voi truong hop mét ngén I (ngon cai) la khong co can cir vi:

Xem xét quy dinh tai Piéu khoan san phim bao hiém tai nan ca nhan mo
rong tén: Phat Binh An - san pham bao hiém ma nguyén don tham gia vo1 MVI
tai Piéu 7.1 quy dinh vé Quyén loi bao hiém thuong mai vinh vién:

“A s& tra s tién theo quy dinh tai Phu luc 1 - Danh muc thuong tat vinh
vién do tai nan va ty 1& chi tra néu Nguoi dugc bao hiém bi thuong tat vinh
vien”.

Piéu 1.27, dinh nghia vé thuong mai tit vinh vién: “Thuong tat vinh vién:
la trang thai Ngudi duoc bao hiém mat, dit roi, mat hodc 1iét hoan toan va
khong thé phuc hdi duoc chirc ning ctia bd phan co thé duge quy dinh tai Phu
luc 1 - Danh myc thuong tat vinh vién do tai nan ... ”

Nhu vay, theo quy dinh tai Piéu khoan san phém nhu trén, dé duoc tra
quyén loi bao hiém thuong tat vinh vién, thuong tat cua nguoi dugc bao hiém
phai dap ung cac diéu kién: bi tai nan, thuoc danh muc thudc Phy luc 1 cta san
phém Piéu khoan bao hiém va bj dit roi, mat hodc liét hoan toan. Lién quan dén
viéc giai thich khai niém “Thuong tat vinh vién”, M khong dong ¥ v6i quan
diém cua nguyén don cho rang tir bd nghia “hoan toan” chi bo sung cho dong tir
“liet” trong dinh nghia “Thuong tat vinh vién”. Béi vi trong phan dinh nghia
trén c6 st dung tir “hodc” dé két ndi gitra cac dong tir “dut roi”, “mat” va “ligt”
kém theo trang tir “hodn toan” di sau dong tir “liét”. Cau trac ngit phap trong
dinh nghia “Thuong tat vinh vién” phai dugc hiéu ding 1a “bi cat dut hoan
toan”, “mat hoan toan” hodc “liét hoan toan” cua mot bod phan co thé. Ngoai ra
trong toan by San phém bao hiém, cic diéu khoan, cu thé tai Phu luc I - Danh
sach cac truong hop thuong tit vinh vién do tai nan va ty 1é thanh toan, khong
c¢6 quy dinh Dinh nghia nio mé ta “Thuong tat vinh vién” 1a mét hoic tach roi
mot bo phan co thé.

Xem xét thuong tich ngén tay cua nguyén don, theo két qua chup X-
quang thé hién, ngon tay cai cta ban tay trai ciia nguyén don khong bi dut lia
hoan toan ma con 1/2 d6t ngén tay. Theo bién ban giam dinh y khoa s6 1521 /
GPYK-LK ngay 24/10/2019 ctua Hoi dong Giam dinh Y khoa - S¢ Y té Long A
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két luan tinh trang thuong tit cta nguyén don 1a “cut dot gan ngoén thir nhat va
d6t gitta ngoN hai cta ban tay trai” va ty 18 ton thuong co thé 1a 20%.

Theo Thong tu lién tich s6 28/2013/TTLT/ BYT-BLDTBXH quy dinh ty
1¢ ton thuong co thé do thuong tat, om dau, bénh tat, bénh nghé nghiép thi tai
Bang 1 - Muc 8 - Diém 4.5.1.5 néu 13: Néu ca ngon tay cai, chin cai bi mat, ty
1¢ t6n thuong co thé 1a 21 25%. Nguyén don khong mat tat ca (hoan toan) ngon I
nén sau khi xem xét tinh trang thuong tat ngon tay I cua Nguyén don van con
mom cut. Di chiéu véi cac quy dinh cua didu khoan san pham bao hiém nhu
duge mo ta trong Muc 1.1 va 1.2 ¢ trén, MVI cho ring Nguyén don khong thoa
man dinh nghia thuong tat vinh vién theo quy dinh trong diéu khoan san pham
bao hiém (thuwong tat vinh vién 1a tinh trang mat, dut roi toan bo).

MVI tir chdi thanh toan sb tién 500.000.000 dong ma Nguyén don yéu
cau. MVI dé ‘nghi Toa bac don khoi kién cua Nguyén va tat ca cac yéu cau kém
theo vi cho rang khong c6 cin cu.

Tait phién toa so tham nguyén don c6 thay d6i yéu cau khai kién, do xét
thay ngon I cta Ong V van con mdt mom xuong nho, con chua dén 1/3 ngon tay
nén 6ng V yéu cau Cong ty bao hiém chi tra quyén loi bao hiém 2/3 s6 tién dugc
bao hiém néu dut roi tron ngodn tay. Cu thé hién nay nguyén don yéu cau duoc
huéng quyén loi bao hiém sé tién 1a 300.000.000d. Bi don khong dong y yéu
cau khai kién cua nguyén don. Cac duong sy khong thoéa thuan dugc véi nhau
vé viéc giai quyét vu an.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru céc tai li€u co6 trong hd so vu an duoc tham tra tai
phién toa va can ctr vao két qua tranh luan tai phién toa, Hoi déng x¢ét xr nhan
dinh:

[1] Vé quan hé tranh chép va tham quyen giai quyét:

[1.1] Vé quan hé phap luét tranh chap:

Nguyén don khai kién yéu cau bi don thanh toan quyén loi bao hiém theo
cac diéu khoan thoa thuan da ky két tai hop dong bao hiém nén tranh chap giita
cac duong su 1a tranh chip vé hop dong dan sy theo quy dinh tai khoan 3 Piéu
26 Bo Luat to tung dan su ndm 2015.

[1.2] V& thAm quyén giai quyét:

Theo quy dinh tai Piéu 31 Luat kinh doanh bao hiém thi d6i tuong cia
hop ddng bao hiém con nguoi 1a tudi tho, tinh mang, sttc khoe va tai nan con
nguoi nén noi thuc hi¢n hop dong 1a noi nguodi duge bao hiém cu trd, sinh song,
lam viéc. Theo thoa thuan cua cac duong su, tai Diéu 23 Diéu khoan san pham
bao hiém ca nhan mé rong kém theo Hop ddéng bao hiém sd 01125281 ngay
26/02/2019 c6 quy dinh cac bén co quyén khoi kién tai Toa an co thAm quyén &
Viét Nam dé giai quyét tranh chap. Cac dwong sy khong néu rd Toa an cy thé
noi cu tra cua nguyén don hay Toa an noi c¢6 dia chi cua bi don. Viéc nguyén
don lya chon khéi kién tai Toa an nhan dan huyén Tan T 1a noi thuc hién hop
ddng, dong thoi 12 noi cu tri cua nguyén don theo quy dinh tai diém g, khoan 1
Piéu 40 Bo Luat t6 tung dan sy nam 2015. Trong qua trinh giai quyét vu 4n bi
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don khong c6 y kién. Do d6, Toa 4n nhan dan huyén Tan T giai quyét vu 4n la
phu hgp quy dinh cua phép luét.

[1.3] Vé dwong su trong vu an: Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho A
(A) hién nay da doi tén thanh Coéng ty TNHH Béo hiém nhan tho M Life (Theo
Gidy phép s6 64/GPPCS8/KDBH ngay 07/6/2022 ctia B Tai chinh vé viée quyét
dinh cho phép Cong ty TNHH Béo hiém nhan tho A hién nay di doi tén thanh
Cong ty TNHH Béo hiém nhan tho M Life, tén viét tat 1a M Life. Dong thoi theo
théng bao ngay 27/6/2022). Do do, hién nay xac dinh bi don trong vu an la Cong
ty TNHH Bao hiém nhén tho M Life (M Life).

[1.4] V@ viéc dwong su thay d6i yéu ciu khéi kién:

Tai don khoi kién va cac trinh bay trong qua trinh giai quyet vu an,
nguyén don yéu cau bi don chi tra quyen loi bao hiém tai nan vinh vién theo phu
luc 1 kém theo Piéu khoan san pham bao hiém tai nan c4 nhan md rong 1a 25%
x 2000.000.000d, thanh tién 1a 500.000.000d. Tai phién toa, nguyén don co thay
d6i yéu cau khai kién, hién nay yéu cau sé tién 1a 300.000.000d. Viéc nguyén
don thay dbi yéu cau khoi kién khong vuot qua yéu cau khoi kién ban dau nén
cO can clr chép nhan theo quy dinh tai Diéu 244 B6 luat tb tung dan sy.

[2] V& ndi dung tranh chip theo cic yéu ciu ciia dwong sw, Hoi dong
Xét xir xét thay nhu sau:

[2.1] V& hop ddng bao hiém nhan tho: Nguyén don 13 6ng Lé Hoang V va
bi don 1a A (nay la M Life) c6 ky két hop dong bao hieém s6 01125281 ngay
26/02/2019, hiéu luc hop dong ngay 26/02/2019 6ng V la ngudi mua bao hiém
va dugc bao hiém véi cac quyén loi “Phat Binh An” — s tién: 2.000.000.0004.

Xét hop dong bao hiém néu trén dugc hai bén giao két tu nguyén khong
trai quy dinh ctia phap luat, khong vi pham dao dic xa hdi nén c6 gia tri rang
budc vé quyén va nghia vu cta ca cic bén.

[2.2] Can ctr van ban trinh bay cta cac duong su va trinh bay tai phién toa,
cling nhu tai li€u, chiing ctr c6 trong hé so vé diéu trj thuong tich cta 6ng L&
Hoang Vdoo ong V, A (M Life) cung cap thé hién:

Ong V nam vién diéu tri thuong tich tir ngay 01/6/2019 dén ngay 11/6/2019
trong thoi gian 1a 10 ngay tai Trung tam y té huyén Tan T voi thuong tich diéu
tri la © ‘vét thuong hé cac ngon tay véi tén thuong mong”. Tinh trang khi ra vién
1a vét thuong mom cut ngén | va 1l ban tay trai. Tai Két luan s6 1521/GDYK-
LK ngay 24/10/2019 ciia Hoi dong giam dinh y khoa tinh Long A két luan vét
thuong mém cut ngén I va II ban tay trai, X quang mém cut d6t gan ngén I va
a6t gitra ngon II ban tay trai ty 18 ton thuong co thé 20%. A (M Life) da tra
quyén loi bao h1em theo Diéu 8 cua Bleu khoan san pham tai nan c4 nhan m&
rong, gom trg cAp giam thu nhap do nam vién cho ng V trong thoi gian 10 ngay
vé6i s tién 1a 30.000.000d va hd trg chi phi chim séc y té 1a 30.000.000d, tong
s6 tién 1a 60.000.0000d. Ddi voi yéu cau chi tra quyén loi bao hiém thuong tat
vinh vién theo khoan 7.1 DPiéu 7 “Quyén lgi thuong tit vinh vién” phia A (M
Life) khong dong v chi tra.
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[2.3] Xét yéu cau ctia 6ng V vé viéc yéu cau A (M Life) chi tra cho dng V
“Quyén loi bao hiém thwong tat vinh vién” véi sé tién la: 300.000.0004 (Ba
tram triéu déng):

[2.3.1] Quyén loi bao hiém thuong tat vinh vién” dugc quy dinh tai khoan
7.1 Diéu 7 cua Ban “Piéu khoan bao hiém san pham tai nan c4 nhdn mo rong”
(duoc ding ky va thong qua cua Bo tai chinh) kém theo hop ddng bao hiém sb
01125281 ngay 26/02/2019, cu thé quy dinh nhu sau:

“7.1. A s& tra sb tién theo Phu luc 1 Danh muc thuong tat vinh vién do tai
nan va ty I¢ chi tra néu Nguodi dugce bao hiém bi thuong tat vinh vién do tai nan
khi Hop ddng dang c6 hiéu luc tir 01 ngdy trd 1én ké tir ngay co hiéu luc ctia hop
ddng hodc ké tir ngay Hop ddng dugc khoi phuc hiéu luc 1an sau cing, tiy thudc
ngay nao xay ra sau’.

Tai khoan 1.27 Piéu 1 quy dinh vé cic Pinh nghia trong Ban “Diéu khoan
bao hiém san pham tai nan ca nhan mé rong” kém theo hop dong bao hiém sb
01265514 dugc ky két gitta hai bén c6 quy dinh:

“Thuong tat vinh vién la tinh trang nguoi dgc bao hiém bi dirt roi, mdt
hodc liét hodn todn va khéng thé phuc hoi dwege chire ning ciia bg phdn co thé
dwoc quy dinh o phu luc 1.....

Trir trudng hop dut roi bd phan co thé, tinh trang thuong tat vinh vién néu
trén phai:

Puoc co quan, to chic ¢ thim quyén xac nhan vé tinh trang thuong tat
va

Kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc tinh tir ngay bi thuong tat vinh vién.

Trong do:

- Dt 101, mat hodc 1iét hoan toan va khong thé phuc hdi chic ning cua
mét, cla tay va ctuia chan dugc hiéu nhu dinh nghia tai khoan 1.26.

- mat hoan toan va khong phuc héi duoc chic ning néi la két qua.....

- mat hoan toan va khong phuc héi duoc chie ning nghe. ... 7.

Theo nhu giai thich truong hop cu thé cta khoan 1.27 Diéu 27 thi quy
dinh “Thuong tat vinh vién” 13 tinh trang ngudi dugc bao hiém bj dut roi hoan
toan, mat hoan toan hoic liét hoan toan va khong thé phuc hdi duoc chirc nang
ctia bd phan co thé. Viéc A (M Life) giai thich cach thiic viét cau cho ngan gon,
cdu trac nglt phap nay thuong dugc sir dung trong soan thao vin ban quy pham
phap luat 1a hop ly, khong phai nhu nguoi dai dién hop phap cua 6ng V néu la
dat roi, mat hodc liét hoan toan 1a 3 truong hop tach bi¢t, cum tr “hoan toan”
chi gan lién v6i trudng hop “liét” ma khong gan lién voi truong hop “dut rdi”,
“mat”. Boi vi phan giai thich thém da néu “mat” 13 “mat hoan toan” cua chuc
nang noi va chirc nang nghe.

Tuy nhién, trong phan giai thich néu trén c6 quy dinh:

- Purt roi, mat hodc liét hoan toan va khéng thé phuc héi chirc ndng ciia
mdt, clia tay va cua chan dwoc hiéu nhw dinh nghia tai khoan 1.26”.

Tai khoan 1.26 Thuong tat toan bd vinh vién 13 tinh trang:

“1.26.1. Nguwoi dwoc bao hiém nguoi bi dirt roi, mat hodc liét hoan toan
va khéng thé phuc hoi chire nang cia:



- Hai tay; hodac

- Hai chan; hoac

- Hai mat; hodc

- Mot tay va mot chan,; hodac

- Mot tay va mot mat; hodc

- Mét chdn va mot mdt

Trong do, dirt roi, mdt hodc lien hodn toan va khéong thé phuc héi dwoc
chirc nang:

- Cia mat dwoc hiéu la ldly b6 nhan cau hodc mi hoan todn (thi lyc duoi
1/20 hodac twong dwong);

- Cua tay dwoc hiéu la bi cdt cut tir ¢é tay tré 1én hodc liét vinh vién tir
toan bo ban tay tro lén.

- Cuia chdn dwoc hiéu la bi cdt cut tir ¢6 chén tré 1én hodc liét vinh vién tir
toan bo ban chan tro len”.

Nhu vy, Ban Dieu khodn kém hop dong bao hiém khong dinh nghia rd bi
cit cut nhu thé nao vi theo nhu dai dién hop phap cua nguyen don co trinh bay:
trong ban tay, cac ngon khac c6 03 d6t 1a 6t gan, dot gitra va dot xa, riéng ngén
cai co 02 d6t 1a d6t gan va dot xa.

Theo phan giai thich ctia khoan 1.26.1 thi: dat roi, mat hozc liét hoan toan
va khong thé phuc hdi dugc chitc nang “Ciia tay dwoc hiéu la bi cat cut tir co
tay tro lén hodc liét vinh vién tir toan bé ban tay tro lén”, “Cua chan dwoc hiéu
la bi cdt cut tir ¢6 chan tré 1én hodc liét vinh vié~n tir toan bo ban chén tro lén”.
Tuy nhién, tay va chan cing c6 nhiéu b phén gom: ngon tay, ban tay, co tay,
phan cang tay, khuyu tay, phan bip tay. Cat cut tir ¢6 tay thi chi mat ban tay
nhung cang tay, khuyu tay Va bap tay van con, chirc nang cua tay van con hoat
dong duoc t6t hon khi bi cat cut hét phan cing tay hodc bap tay, nghiém trong
hon 1a mat dén khop vai. Phan chan (chi dudi) cling tuong tu. Tai khoan 1.26.1
chi 1 cit cut tir co tay tro 1én, cit cut tir 6 chan trd 1én thi théa man diéu kién
thuong tat vinh vién. D6i v6i ngon tay, tai phan giai thich cia khoan 1.27 Diéu
khoan khong ghi 16 14 cit cut tir khdp nao dén khop nao dé xac dinh 1a mat, dut
roi hodc cit cut hoan toan.

Ngoai ra, Phy luc 1 — Danh sach thuong tat va ty 1é chi tra chi ghi “Mat
ngoén cai” ma khong quy dinh vé ty 1é thwong tat nén A cin ctr vao Thong tu s6
28/2013/TTLT/ BYT-BLDTBXH ngay 27/3/2013 xac dinh ty 1é ton thuong la
21%-25% cho viéc mat ngon cai dé tir chdi boi thuong 1a khong c6 co'so.

Nhu vay, diéu khoan vé mat ngon tay cai trong hop dong bao hiém va
diéu khoan kém theo khong rd rang nén cin ctr Piéu 21 Luat kinh doanh bao
hiém 2013 quy dinh trong truong hop hop dong bao hiém khong c6 diéu khoan
rd rang thi diéu khoan d6 dugc giai thich theo hudng c6 1oi cho bén mua bao
hiém. Xét trén thyc té d6t gin ngon cai ban tay trai ciia 6ng V chi con mom cut,
cling d3 mat ‘hoan toan chirc nang cua ngén tay cai. Tuy nhién, do thuc té dng V
chi bi cut mat dbt xa, mot phan dét gan ngon tay, chi con lai mom cut cua ngon
cai (I) ban tay trai nén cin ct Diéu 17, Piéu 18 Luat kinh doanh bao hiém xac
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dinh Cong ty TNHH Bao hiém nhéan tho M (A) phai bdi thudng cho 6ng V 50%
ty 1& chi tra cho mat ngon tay cai 1a 250.000.000d.

Tir cac nhan dinh trén, ¢ co s chap nhan mot phan yéu cau khoi kién
ctia nguyén don L& Hoang V vé viéc yéu cau bi don c6 nghia vu chi tra quyén
loi bao hiém thuong tat vinh vién véi sb tién 1a 250.000.000d.

[3] Vé 4n phi:

Yéu cau khai kién cia nguyén don duoc chép nhan mdt phan nén bi don
phai chiu an phi theo quy dinh cua phap luat ddi véi nghia vu chi tra quyén loi
bao hiém cho nguyén don. 'Nguyén don phai chiu an phi d6i voi phan yéu cau
khoi kién khong duoc chip nhan theo quy dinh tai Diéu 26 Nghi quyét sd
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban thudong vu Québc hoi quy
dinh vé muc thu, mi€n, giam, thu, ndp, quan ly va sir dung an phi va I¢ phi Toa
an.

Vi cac 18 trén;

QUYET PINH:

Can ctr vao khoan 3 Piéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém g khoan 1
Diéu 40, cac diéu 92, 147, 244, 271, 273 Bo luat t6 tung dan su; cac diéu 17, 18,
29, 21, 31, 32, 33 Luat kinh doanh bao hiém nim 2010; cac diéu 357, 468 Bo
luat dan sy nam 2015; khoan 4 Piéu 26, Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14
ngay 30 thang 12 nam 2016 ctia Uy ban Thuong vu Qudc hdi quy dinh vé mirc
thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va sir dung an phi va 1& phi Toa 4n;

Tuyén xir:

1. Chap nhan mot phan yéu cau khoi kién caa dng Lé Hoang V:

Bugc Cong ty TNHH bao hiém nhéan tho M Llfe (Trude day la Cong ty
TNHH bao hiém nhan tho A) c6 nghia vu chi tra quyen lg1 bao hlem thuong tat
vinh vién cho 6ng L& Hoang V phat sinh tir hop dong bao hiém sé 01265514 c6
hiéu luc ngay 14/6/2019 so tién 1a 250.000.000d (Hai trim nim muoi triéu
dong).

2. V& an phi dan sy so tham co gia ngach:

Ong L& Hoang V phai chiu 2.500.000d (Hai triéu ndm trim nghin dong)
an phi. Chuyén tién tam Gmg phi ma 6ng V da ndp 1a 12.000.000d theo bién lai
thu s6 0004789 ngay 17 thang 5 nam 2021 cua Chi cyc Thi hanh an dan su
huyén Tan T. Ong V dugc hoan tra lai sO tién tam tng an phi da ndp chénh léch
la 9.500.0004d theo bién lai thu sé6 0004789 ngay 17 thang 5 nam 2021 ctia Chi
cuc Thi hanh an dan sy huyén Tan T.

Cong ty TNHH béo hiém nhan tho M Life (Trudc day 1a Cong ty TNHH
bao hiém nhan tho A) phai chiu 12.500.000d an phi.

3. V& nghia vu cham tra:

Ké tir ngdy c6 don yéu cau thi hanh an, néu bén c6 nghia vu cham tra tién
thi bén d6 phai tra 1ai d6i vé6i s6 tién cham tra twong tng v6i thoi gian cham tra
theo mure 13i suit quy dinh tai khoan 2 Diéu 357 BO luat dan sy nam 2015.

4. Truong hop ban an duoc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat thi
hanh &n dan sy thi ngudi dugce thi hanh an dan sy, nguoi phai thi hanh an dan sy
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c6 quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, tw nguyén thi hanh
an hodc bi cudng ché thi hanh an theo qui dinh tai cac Diéu 6, 7 va 9 Luat thi
hanh an dan sy; thoi hi¢u thi hanh an duoc thuc hi¢n theo quy dinh tai Piéu 30
Luat thi hanh an dan su.

5. V& quyén khang cao: Duong sy co mat tai phién toa co quyén khang
cao Ban an trong thoi han 15 ngay ké tir ngay tuyén an. Duong sy co mat tai
phién toa nhung vang mat khi tuyén an c6 quyén khang céo Ban an trong thoi
han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc ban 4n hodc ban an dugc niém yét.

Noi nhan: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- Duong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- VKSND huyén Tan T;
- Chi cuc THADS huyén Tan T;

- TAND tinh Long A;
- Luu ho so vu an.

Nguyén Thi Ngoc A
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