TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péoc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Ban 4n s6: 544/2021/LD-PT
Ngay: 21/6/2021

V/v “Tranh chap vé hop dong
lao d6ng, tién lwong, thudng”.

’ ‘ NI-IAN DANH )
NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

- Thanh phin Hpi dong xét xir phiic thim gom cé:
Thdm phdan — Chii toa phién toa: Ba Pham Thi Thanh Tric

Cdc Tham phan: Ong Truong Van Hién
Ong Phan Nguyén Nguyén
- Thuw ky phién toa: Ong Chu Minh Sang

Thu ky Toa 4n nhan dan Thanh phd Ho Chi Minh.
- Dgi dign Vign kiém sdt nhan dén Thanh pho Ho Chi Minh tham gia phién toa:
Ba Tran Thi Thiy Ai — Kiém sat vién.

Trong ngay 21 thang 6 nim 2021, tai try s& Toa an nhan dan Thanh ph
HO Chi Minh, xét xu phuc tham cong khai vu an lao dong thu ly s6
19/2021/TLPT-LD ngay 05 thang 5 nim 2021 vé viéc “Tranh chip vé hop
ddng lao dong, tién luong, thudng”.

Do Ban an lao dong so tham sb 07/2021/LD-ST ngay 03 thang 3 nam
2021 cua Toa an nhan dan Quan Q1, Thanh phdé H6 Chi Minh bi khang céo.

Theo Quyét dinh dua vu 4n ra xét xtr phac tham sé 2129/2021/QD-PT
ngdy 17 thang 5 nam 2021; Quyét dinh hodn phién toa phic tham sd
6279/2021/QD-PT ngay 07 thang 6 nam 2021 cta Toa an nhan dan Thanh phd
HO Chi Minh, gitra cac duong su:

Nguyén don: Ong T1, sinh nim 1966 (c6 mat)

Dia chi: S6 1/4B, dudng P1, khu phd K1, huyén H1, Thanh phé Ho Chi
Minh.

Ngueoi dai dién theo ity quyén ciia nguyén don:

1. Ong T2, sinh nam 1995 (c6 mit);

2. Ong M1, sinh nim 1989 (ving mit).

Cung dia chi: Lau L1 — s6 246 duong D2, phuong P1, Quan Q1, Thanh
phd H Chi Minh.



Ngueoi bao vé quyén va loi ich hop phdp ciia nguyén don: Luat su H1 —
Cong ty Luat M1 thuoc Poan Luét su Thanh phd HO Chi Minh (c6 mit).

Pia chi: Lau L1 — s 246 duong D2, phuong P1, Quan Q1, Thanh phd Ho
Chi Minh.

Bj don: Cong ty S1. L

Tru s& chinh: s6 31, duong D3, phuong P2, Quan Q1, Thanh phé H6 Chi
Minh. ‘ R

Nguoi dai dién theo uy quyén cua bi don: Ong T3, sinh nam 1993 (c6
mat).

Pia chi: 68/240 dudong P4, phuong P3, Quan QI, Thanh phd Ho Chi
Minh.

Ngueoi bao vé quyén va loi ich hop phdp cua bi don: Luét su V1 - Cong ty
Luat TNHH A1 thudc Poan Luat su Thanh pho H6 Chi Minh (c6 maflt).’ ‘

Dia chi: 68/240 duong D4, phuong P3, Quan QI, Thanh phé H6 Chi
Minh.

- Nguoi khang cdo: Nguyén don 6ng T1.
NOI DUNG VU AN:

Tai Don khoi kién ngay 12/4/2019, DPon khoi kién bd sung ngay
04/6/2020 va cac y kién trong qua trinh tham gia t6 tung tai Toa an, nguyén don
ong T1 do 6ng T2 dai dién theo Uty quyén trinh bay:

Ong T1 1a nguoi lao dong cua Cong ty S1 (sau day goi tat 1a: Cong ty)
theo Hop dong lao dong sé MHVD-08/2010 ngay 01/10/2010, khong xac dinh
thoi han, chic vu: Modern Trade Supervisor, bdo cdo cho Area Sales Manager-
South. Thuc té, ong T1 1a nguodi phu trach Kénh siéu thi.

Ngay 20/02/2019, 6ng T1 nhan duoc Thu nhac nhé do Cong ty phat hanh
lién quan dén viéc danh gia hi¢u qua lam vi¢c. Theo ndi dung ctia Thong bdo,
Cong ty s€ dua 6ng T1 vao &p dung Chuong trinh cai thi¢n hi€u qua lam viéc
trong thoi gian 3 thang tir ngdy 20/02/2019 dén 19/5/2019. Khi két thuc chuong
trinh, néu ong T1 khéng dap Gmg duoc cac chi tiéu thi Cong ty s& xem xét don
phuong cham dit hop ddng lao dong theo diém a khoan 1 Diéu 38 Bo luat lao
dong. Ong T1 khong dong ¥ véi ndi dung Thu nhic nhd trén. Viéc Cong ty danh
gid ong T1 khong hoan thanh cong vi¢c 1a khong chinh xé&c va viéc dua ong T1
vao Chuong trinh céi thién hi¢u qua lam viéc 1a khong c6 co so6. Dya trén két
qua danh gia khong chinh xac, va khach quan néu trén, Cong ty di c6 quyét dinh
khong ting lwong cho 6ng T1 vao nam 2018 va khong thuong doanh sd nim
2017 bang cac thong bao: Thu thong bao vé viéc xét duyét thuong doanh sd
2017 ngay 19/4/2018; Thu thong bao vé viéc xét duyét lwong nim 2018 dé ngay
26/02/2018; Piéu nay khong ding v6i ndi dung ké hoach ban hang nim 2017
(Sales Incentive Schemes (SIS) 2017) ma Cong ty va ngudi lao dong da ky két,
cling nhu khong dang vai chinh sach ctia cong ty trude do (nam 2016).

Ngay 11/3/2019, 6ng T1 nhan dugc van ban vé viéc xét duyét luong nam
2019 va tién thudéng cho ndm 2018 dé ngay 12/02/2019 tir phia Cong ty, theo dé
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Cong ty thong bao khong tang luong nam 2019 cho 6ng T1 vi nam 2018 6ng T1
khong hoan thanh cac muc tiéu dé ra. Ong T1 ciing khong dong ¥ van dé nay vi
can ctr danh gia khong chinh xac.

Trong thoi gian 1am viée, Cong ty khong ban hanh quy ché danh gia murc
d6 hoan thanh cong viéc cua nguoi lao dong va khong cong bd cong khai cho
toan thé nguoi lao dong vé tiéu chi danh gia ma quyét dinh tiéu chi danh gia mot
cach chil quan va thiéu minh bach. Vé tién luong, thuong: Cong ty khong cong
b cong khai quy ché luong, thuong va cho toan thé nguoi lao dong biét vé tiéu
chi dé dugc xét ting luong va thudng cudi ndm. Van dé nay tai Cong ty S1 dién
ra hét strc tiy tién va hoan toan phu thudc vao nguoi str dung lao dong. Cac nim
2014, 2015, 2016 Cong ty déu tang luong, thuong tir 08 — 10 %; dén nam 2017
du muc do hoan thanh cong viéc cao hon ndm 2016 nhung Cong ty khong
thué’ng 2017 va khong tang lvong 2018; nam 2018 du mirc 40 hoan thanh cong
viéc cao hon ndm 2017 nhung cling khong thudng va khong tang lu:(mg 2019.
Do tranh chap vé quyén loi gitta 6ng T1 véi Cong ty khong duoc giai quyet thoa
dang, moi quan hé gitra hai bén cang thang va rat kho khan trong viéc tiép tuc
thie hién tot cong viéc nén ong T1 di lam don giri Phong Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi Quan Q1 dé nghi cir Hoa giai vién lao dong to chuc hoa giai
tranh chip lao dong. Tuy nhién, két qua hoa giai ngay 08/4/2019 khong thanh
nén 6ng T1 khéi kién yéu cau Cong ty: Thu hdi Thu nhic nhd ngay 20/02/2019;
c6 van ban xin 18i chinh thirc giri dén ong T1 va cong khai trudce toan thé nhan
vién Cong ty; thu hdi thong bao vé viéc dua éng T1 vao Chuong trinh cai thién
hiéu qua 1am viéc; thu hdi cac van ban quyét dinh vé luong 2018, 2019; thudng
nam 2017, 2018 va ban hanh vin ban vé viéc thuc hién dang chinh sach luong,
thuong hang nam d6i véi ong T1, cu thé: Tang luong d6i véi nam 2018 véi mirc
taing 8% va chi tra khoan tién luong ting thém cua nam 2018 voi sd tién
30.356.393 dong; ting lwong d6i vai nam 2019 véi mirc ting 10% so véi luong
2018 va chi tra khoan tién luong tang thém cua thang 01, 02, 03 nam 2019 (tam
tinh t6i thoi diém khoi kién) voi sd tién 16.462.505 ddng; thuong doanh sb 2017
v6i sO tién 84.940.984 dong; thuong doanh sb 2018 véi s tién 129.934.011
ddng. Tong sb tién 13 261.693.893 ddng (hai trim sau muoi mét triéu sau trim
chin muoi ba nghin tdm trim chin muoi ba ddng).

Ngay 04/6/2020, nguyén don 6ng T1 khai kién bo sung, yéu cau Cong ty
S1:

- Chi tra cac khoan tién lién quan dén chuong trinh “Facing 6 months” véi
sO tién da tam Gng 14 241.920.000 dong. Hang nim, bd phan ban hang kénh siéu
thi do ong T1 phuy trach c6 trién khai chuwong trinh “Facing 6 thang” vao dip cubi
nam dé thyc hién xuc tién thuong mai (mat hang rugu tai cac si€u thi) theo sy
chi dao cta Cong ty. Trong qué trinh thyc hién nhiém vu, 6ng T1 da chi trude
tién ca nhan cho cac hoat dong nam trong ké hoach trién khai. Sau khi két thiic
chuong trinh, thyc hién quyét toan thi Cong ty s& hoan tra vao nim sau. Tuy
nhién, nam 2019 Cong ty khong ddng ¥ hoan tra cho 6ng T1 sau khi quyét toan
chuong trinh “Facing 6 thang” cua nam 2018.



- Thanh toén cac khoin Maket Visit con dang ton dong vé&i sb tién
20.000.000 dong. Cong ty cho rang: Viéc khong/tir choi thanh toén 1a do chinh
sach cia Cong ty vé quan 1y tai chinh,... Cong ty yéu cau cung cép thong tin ca
nhan cua khach hang: Ho tén day du, tén cong ty, chirc vu, sd dién thoai, email
lam viéc, ngay, gio, so lwong khach....Ong T1 khong ddng ¥ v6i quan diém nay
ciia Cong ty. Thuc té, cac ndm trude va cac thang trudc do, ong T1 ciing thuc
hién ghi chép, dé nghi thanh todn thong thuong, theo trinh tu va tha tuc nhung
van dugc Cong ty thanh toan. Viéc Cong ty yéu cau ong T1 ghi rd cac dit lidu ca
nhan thudc vé khach hang dé 1am thu tuc thanh toan Market Visit 1a khong phu
hop v6i1 quy dinh cua phép luat.

- Yéu ciu Cong ty giai quyet ché do thuong nam 2019 va tang luong hang
nam 2020. Hang nam, Cong ty déu xem xét hai van dé va thong bao dén ngudi
lao dong vao dau nam viéc thu’O’ng cho nguoi lao dong trong nam trudce theo quy
ché va Hop dong lao dong; viéc ting luong cho nguoi lao dong trong nam t1ep
theo. Pén nay, ong T1 chwa nhan duoc bat ky vin ban nao cia Cong ty vé
thuong trong ndm 2019 va tang lwong nam 2020 du 6ng T1 da yéu cau Cong ty
bang van ban, trong khi nguoi lao dong khac da nhan dugc thong bao cua Cong
ty vé cac van dé nay.

- Yéu cau Cong ty c6 van ban xin 13i chinh thirc giri dén ngudi lao dong
vé cac ndi dung thi€u ton trong va xem xét chua ding véi ngudi lao dong;

- Yéu cau Cong ty gitt nguyén chirc danh cong viéc Modern Trade
Supervisor nhu hgp dong va nodi dung da thuc hién trude diy. Ngay 15/5/2019,
Cong ty bo nhiém nhan sy mdi tuyén dung 1a ba Bl giir chic danh National
Modern Off Trade Manager — s€ phu trach Kénh siéu thi thay cho cong viéc
hién tai ctia 6ng T1. Tai cudc hop ngan ngay 17/5/2019, Cong ty yéu cau éng T1
béo cdo cong viée truc tiép cho ba B1. Piéu nay giy kho khin cho cong viéc ctia
ong T1 vi nhan sy mai thay ong T1 phu trach Kénh siéu thi trong khi 6ng T1
khong nhan dugc bat cir quyét dinh hay mé ta cong viéc moi nao. Pong thoi,
Cong ty dua ra bang so dd co ciu td chirc méi voi viée bd sung chirc danh mai
la National Modern Off Trade Manager (Ms. B1), con chitc danh ctia 6ng T1
duoc ghi nhan 1a Sales Executive. Pay thuc té 1a mot su giang chirc cta 6ng T1
ma Cong ty khong dua ra bat ctr Iy do hay c6 quyét dinh chinh thtrc nao; viéc
thay doi co ciu t6 chirc dan dén thay dbi thang lwong, bang lwong nay Cong ty
cling khong thyuc hién viéc dang ky véi co quan quan 1y nha nudc vé lao dong
cap huyén theo quy dinh phap luat. Pén ngay 03/10/2019, 6ng T1 nhan dugc
ban Phu luc hop dong lao dong khong dé ngay, da duoc Giam dbc diéu hanh cua
Cong ty 1a 6ng R1 ky san. Noi dung stra doi Piéu 1 Hop dong lao dong sd
MHVD-08/2010 vé chtic danh chuyén mon cta 6ng T1 1a Sales Executive-
Modern Off Trade (South) thay vi Modern Trade Supervisor nhu thoa thuén tai
Hop dong lao dong. Phu luc ciing thé hién sy sira d6i, bo sung nay s& c6 hiéu luc
tir ngay 01/7/2019 dén khi c6 thong bao khac. Piéu nay hoan toan thiéu minh
bach va khong hé ¢6 su thoa thuin nao truée véi nguoi lao dong, khong mo ta
cong viéc 1o rang, thé hién su thiéu ton trong ngudi lao dong. Viéc Cong ty
chuyén nguoi lao dong 1am cong viée khac so v6i hop dong lao dong ma khong
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c¢6 1y do chinh dang, khong duoc su dong ¥ ctia nguoi lao dong ciing 1a hanh vi
vi pham phép luét lao dong.

D01 v6i yéu cau phan t6 cta bi don: Do Cong ty da rat toan bg yéu cau
phan t6 nén ong T1 khong c6 ¥ kién gi d6i voi yéu cau nay.

Bi don Céng ty S1 do éng T3 dai dién theo iy quyén trinh bay:

Ong T1 va Cong ty S1 ¢6 ky Hop ddng lao dong s MHVD-08/2010 ngay
01/10/2010, khong xac dinh thoi han. Theo Hop ddng lao dong, 6ng T1 lam viée
v6i chirc danh Modren Trade Supervisor - cap bac cong viéc K1-Supervisor, cAp
do Non-Executive, bdo cdo cho Area Sales Manager-South v&1 muc luong gop
la 16.511.000 d@)ng/théng. Mtrc luong thoi diém hién tai cua ong T1 1a
29.188.840 dong/thang. Do ong T1 khong dat muc tiéu cong viéc theo quy dinh,
Cong ty da ban hanh Thu nhic nhd dé ngay 20/02/2019 (goi tat 1a Thu nhac
nhd) thong bao cac hang muc cong viéc ong T1 da khong dat dugc theo muc
tiéu Cong ty dé ra gdbm: Trung bay san pham HVS; S1 khong di hang & céc siéu
thi; trung bay Moet & Chandon; cham tré trong viéc bdo c4o & dua ra cac gidi
phap. Pong thoi, Cong ty dd dé nghi ong T1 tham gia Chuong trinh cai thién
hiéu qua 1am viéc tir ngay 20/02/2019 dén ngay 19/5/2019 nham cai thién va
nang cao nang luc lam vi¢c cho 6ng T1. Trong qua trinh tham gia Chuong trinh
cai thién hiéu qua lam viéc, Cong ty van bao dam 6ng T1 duogc thanh toan tién
lwong va huong cac ché d6 lao dong day du theo dung quy dinh phap luat. Sau
d6, Cong ty da to chirc nhiéu cudc hop véi ong T1 dé trao doi vé viée tham gia
Chuong trinh cai thién hiéu qua lam vi€c. Tuy nhién, ong T1 déu tir chdi khong
tham gia, con c6 thai d¢ va hanh vi chdng dbi lai cac chi dao lam viéc cta cap
trén truc tiép d6i voi cac cong viée hang ngay.

Trong qua trinh lam viéc, 6ng T1 da khong dat dugc muc ti€éu ban hang
do Cong ty dé ra va c6 sai pham trong qua trinh thyc hién coéng viéc dan dén
thiét hai cho bi don. Nam 2018, Cong ty di dé ra myc tiéu ban hang cho nhém
ModernOff (nhém béan hang kénh si€u thi - nhém ctia 6ng T1) 1a 572.0 san
pham nhung nhém cta éng T1 chi dat dugc 211.0 san pham. V& muc tiéu ban
hang cho timg thanh vién cua nhom do Cong ty dé ra la 171.0 san phém/ngu’(n
nhung 6ng T1 chi dat dugc 111.6 san pham. Nguyén don cho rang két qua
doanh s6 cua minh da vuot muc tiéu dé ra va céac sb liéu Cong ty sir dung dé
danh gid vé két qua doanh sd ciia nguyén don 1a chua day du. Céc lap luan nay
cua nguyén don la hoan toan khong dung va trai vaoi sy that khach quan cua vy
viéc, cu thé: Két quéa doanh s6 thue té ma ong T1 dat dugc trong ndm 2018 chi
1a 111.6 san pham (dya theo sb liéu ong T1 ndp vé hé thong CVR ciia Cong ty).
Nhém ModernOff ciia 6ng T1 bao gém hai thanh vién. Vao thang 8/2018, mot
nhan vién trong nhom nghi viéc, ong T1 sau d6 di dung két qua doanh sO cua
toan nhém ModernOff (ttrc 12 211.0 san pham) dé so sanh voi doanh sé muc tiéu
cho tung nguoi la 171.0 san pham va cho rang 6ng da vuot muc tiéu dé ra. Theo
quy dinh cua Cong ty, tat ca cac nhan vién ban hang phai ndp toan bo két qua
doanh sb cua minh trudc ngay 31/12 hing nim dé Céng ty danh gia két qua
hoan thanh céng viéc. Chinh sach nay dd duoc thong béo rong rai dén tat ca cac
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nhan vién Cong ty va cac nhan vién déu tuan thii voi chinh sach nay. Tuy nhién,
chi duy nhét 6ng T1 d4 khong tuan thu chinh sich nay cua Cong ty, tirc 1a dén
ngay 31/12/2018, Cong ty chi nhan dugc két qua doanh s cla ong T1 dén thang
10/2018. Vi vay, viéc 6ng T1 khong ndp cac két qua doanh s6 ding thoi han
quy dinh ctia Cong ty dan dén viéc Cong ty khong co két qua day du dé danh gia
muc dd hoan thanh cong viéc 1a do 16i ctia dng T1.

Ngoai ra, 6ng T1 c6 sai pham trong qua trinh thyc hién cong viéc dan dén
thiét hai cho Cong ty: Vao dip Tét 2019, theo su phan cong cua Cong ty, cac
nhan vién ban hang, bao gdm 6ng T1, phai 1én ké hoach cho trung bay san pham
cua Cong ty tai cac diém ban hang. Cac nhén vién ban hang dugc yéu cau _phai
dam phan can trong v6i cac ddi tac, sau d6 thong bao vé Cong ty cac dé xuat, ké
hoach dé bo phéan marketing tién hanh san xuét va hudng dan trung bay san
pham. Ong T1 dé cung cap thong tin va xac nhén vé s lugng cac diém ban
hang, dé xuat voi Cong ty vé cac diém trung bay ban hang, trong do co S2. B§
phéan marketing dya trén xac nhén cua 6ng T1 da cho tién hanh san xuat theo s6
lugng yéu cau. Tuy nhién, ngay 18/12/2018, dng T1 gtri thu dién tir (email) bao
v6i Cong ty 1a S2 tur chéi ky hop dong ma khong giai thich bat cu 1y do. Viéc
lam nay cua ong T1 da khién Cong ty thiét hai gan 300.000.000 ddng, gdm: Chi
phi san xudt 1a 240.000.000 dong va chi phi van chuyen lap rap la 46.500.000
ddng; ’khong nhiing thé, Cong ty ciing bi anh huong vé doanh sb ban hang trong
dip Tét va hinh anh thuong hiéu.

Bi don nhan thay, cic yéu cau khoi kién cta nguyén don 6ng T1 vé viée
thu hoi cac van ban quyét dinh lwong nam 2018, 2019; thuéng nam 2017, 2018
va ban hanh vin ban vé viéc thuc hién dung chinh sach luong, thuéng hang nim
d6i voi 6ng T1 14 hoan toan khong c6 co sd vi theo quy dinh hop dong lao dong
dbi véi tat ca nhan vién Cong ty, bao gdm ca nguyén don, viéc ting luong hodc
xét thudng ciia Cong ty khong phai 14 mot khoan bat budc va s& phu thudc vao
nang lyc 1am viéc cta nguoi lao dong c6 xét dén tinh hinh kinh doanh ctua Cong
ty.

Diéu 103 cua Bo luit lao dong quy dinh tién thuong khong phai la khoan
thanh toan bat budc ma cin ctr vao két qua san xuat kinh doanh hing nim va
muc d6 hoan thanh cong viéc cua nguoi lao dong. Do nguyén don da khong
hoan thanh cong viéc theo myc tiéu do Cong ty dé ra nén viéc 6ng T1 yéu cau
Cong ty ting lwong va thanh toan tién thudéng hing nim 1a hoan toan khéng co
co s0. Viéc nguyén don khong hoan thanh cong viéc da gay thiét hai, ton that vé
vat chét, danh tiéng cho Cong ty. Tuy nhién, Cong ty da khong tién hanh bat ky
cac hinh thtc xir ly ky luat hodc yéu cau bdi thuong ma chi dé nghi 6ng T1 tham
gia Chuong trinh cai thién hiéu qua lam viéc va ong T1 van duoc hudng luong
day dt nhu di thoa thuan. Trai lai, 6ng T1 khai kién Cong ty 1a khong c6 co s0
nén dé nghi Hoi dong xét xtr khong chap nhan toan bo cac yéu cau khai kién
nay.

Dbi véi yéu cau khai kién bod sung cua nguyén don, bi don khong dong y
toan bo, bai I€:



Thir nhat, lién quan dén yéu cau Cong ty thanh toan khoan tién tam Ung
trong chuong trinh Facing 6 Months véi s tién 241.920.000 dong. Ngay 01
thang 11 nam 2018, Cong ty ky Hop dong dich vu v&i nha phan phdi la Cong ty
S4 (sau day goi tit la: Cong ty S4) dé thuc hién chwong trinh “Facing 6 Months”
tir ngdy 01/11/2018 dén ngay 30/4/2019. Theo ndi dung cua Hop dong dich vu
nay, Cong ty S4 thuc hién cac dich vu cung cip va trung bay hang hoa tai cac
siéu thi theo hudng dan va yéu cau cua Cong ty. Sau khi hoan thanh cong viéc,
Cong ty sé& chi tra sd tién 324. 000.000 dbng cho Céng ty S4 néu cac dich vu nay
duogc thuc hién theo dung yéu cau. Bén thoi diém hién tai, do Cong ty S4 chua
thue hién dung cac yéu cau cua Hop dong dich vu nén Cong ty chua ky xac
nhan bién ban hoan thanh dich vu cling nhu chua thanh toan khoan phi kinh
doanh nay. Do d6, ong T1 yéu cau Cong ty thanh todn khoan tién tam tng lién
quan dén Hop dong dich vu ctia Cong ty S4 cho dng T1 13 khong c6 co s6.

Thir hai, lién quan dén yéu cau Cong ty thanh toan cac khoan Market
Visit con dang ton dong véi s6 tién 20.000.000 dong. Theo quy dinh ciia Cong
ty, viéc thanh todn cac chi phi ma nhan vién da chi tra phai rd rang, minh bach,
co thong tin cu thé, c6 noi dung va héa don thanh toan dé dam bao viéc tuan
thu phap ludt vé ké toan, quan 1y chi phi va phuc vu cho cong tac kiém toan, cu
thé: Boi véi viée tiép dai khach hang ¢ nha hang thi hoa don can ghi rd ho tén
day du, tén Cong ty va chirc vu cua nguoi khach dugc t1ep dai do; ngay va gio
cu thé; sb luong khach; thong tin vé thire an va thirc uong da dat, so tién (néu
khong dugc ghi rd trong hoa don) va tién thué. Chinh sach nay duoc ap dung
théng nhat trong Cong ty tir trudc téi nay va cac nhan vién khac déu tuan thu
thuc hién. Céc chinh sach va quy dinh nay nham dam bao nhan vién cua Cong
ty thuc hién ding nhiém vu va bao vé Cong ty khoi cac rui ro vé mit phap ly.
Tuy nhién, 6ng T1 di khong cung cap day du cac thong tin trén khi yéu cau
thanh todn khoan Market Visit nén Cong ty khong c6 can ctr thanh toan khoan
chi phi nay.

Thir ba, lién quan dén yéu cau Cong ty giai quyét ché do thudng nim
2019 va ting lwong nim 2020. Theo quy dinh hop déng lao dong d6i véi tat ca
nhan vién Cong ty, bao gdm ca 6ng T1, viéc ting lwong hodc xét thuong cua
Cong ty khong phai 13 mot khoan bét bude va cd dinh 4p dung hing nam cho tat
ca cac nguoi lao dong. Thay vao do, viéc ting luong hoac xét thudng s€ do
Cong ty quyét dinh phy thudc vao ning luc 1am viée cua ngudi lao dong va cd
xét dén tinh hinh kinh doanh cua Céng ty. Can ctr Diéu 103 cua Bo luat lao
dong, viée tang luong hodc tra thuong d6i voi ong T1 khong phai 1a nghia vu
bat budc cua Cong ty ma tuy thudc vao quyét dinh cua Cong ty c¢6 xét dén cac
yéu to lién quan. Do tinh hinh dich bénh COVID-19 tir cu6i nam 2019 dén hién
nay, hau hét cac doanh nghi¢p, trong d6 c6 Cong ty da chiu nhiing anh hudng
nghlem trong vé mit doanh thu va loi nhuan. Do d6, viéc nguyén don yéu cau
giai quyét viéc xét thuong nam 2019 va tang lwong nam 2020 1a khong c6 cin
ctr theo quy dinh cta lut va hop dong lao dong da ky két.

Thtr tu, lién quan dén yéu cau Cong ty c6 vin ban xin 15i chinh thtc g
dén 6ng T1 vé cac ndi dung thiéu ton trong va xem xét chua dung véi éng T1.
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Trong thoi gian ong T1 lam viéc, Cong ty ludn ton trong va tuadn thu cac ti€u
chi, chuan myc dao dirc di véi nhan vién, ngudi lao dong lam viéc tai Cong ty
nham tao ra moi truong lam viée than thién, chuyén nghiép va binh dang. Bi don
khang dinh rang Cong ty ciing nhu Ban Giam déc ctia Cong ty hoan toan khong
c6 bat ky 101 néi, thai d6 hodc hanh vi ndo thiéu ton trong d6i v6i ong T1. Ong
T1 ciing khong dua ra dugc bang chimg 1 rang va hop phap lién quan téi viée
Cong ty c6 ndi dung thiéu t6n trong va xem xét chua dung voi ong T1.

Thi nim, lién quan dén yéu cau Cong ty giit nguyén chirc danh cong viée
Modern Trade Supervisor nhu hop ddng va ndi dung di thuc hién trude day:
Nhiam muc tiéu dam bao su nhat quan gitra Cong ty va Tap doan, Cong ty di
tién hanh thay ddi tén goi cac chtrc danh ctia toan bg nhan vién ban hang tai Viét
Nam, trong d6 c¢6 6ng T1, cu thé, tén goi chirc danh cii ctia 6ng T1 1a Modern
Trade Supervisor (Gidm sat Kénh Si€u thi), tén goi chitc danh moi 14 Sales
Executive (Piéu hanh ban hang). Viéc thay d6i tén goi chirc danh cta doanh
nghiép 1a hoat dong ndi bd va tiry thude vao quyét dinh ctiia Cong ty. Su thay ddi
nay hoan toan khong bi bt ky han ché nao theo quy dinh phép ludt va viéc thay
ddi tén goi chirc danh méi ddi voi éng T1 khong 1am thay d6i trach nhiém,
quyén loi, mo ta cong viée, va mirc luong cua ong T1 theo hop dong lao dong
da ky vai Cong ty.

Tir nhitng phan tich trén, bi don dé nghi Toa an khong chip nhén toan bo
cac yéu cau khoi kién bo sung ctia nguyén don.

Tai Ban 4n lao dong so tham s6 07/2021/LD-ST ngay 03/3/2021 cua Toa
an nhan dan Quan Q1, Thanh ph6 H6 Chi Minh da tuyén xu:

1. Khong chép nhéan yéu cau khéi kién ciia nguyén don 6ng T1 vé viéc
budc bi don Cong ty S1: Thu hdi Thu nhic nhd ngay 20/02/2019; co vin ban
xin 18i chinh thuc giri dén 6ng T1 va cong khai trudc toan thé nhan vién Cong ty
lién quan dén thu nhiac nhé ngay 20/02/2019 va vé cac ndi dung thiéu ton trong,
phan biét di xtr va xem xét chua dung véi ngudi lao dong; thu hdi thong bao vé
viéc dua 6ng T1 vao Chuong trinh cai thi¢n hi€éu qua lam viéc; thu hdi céc van
ban quyét dinh vé lwong 2018, 2019; thuéng nam 2017, 2018 va ban hanh vin
ban vé viéc thuc hién dung chinh sach lwong, thuong hang nim ddi véi ong T1,
cu thé: Tang luong ddi v6i nam 2018 v6i mirc ting 8% va chi tra khoan tién
lwong tang thém ctia ndm 2018 véi sO tién 30.356.393 dong; tang lwong doi voi
nam 2019 voi mirc tang 10% so voi lwong 2018 va chi tra khoan tlen luong tang
thém cua nam 2019 voi s6 tién 65. 850.020 dong; thuong doanh s6 2017 voi sb
tién 84.940.984 dong; thuong doanh sb 2018 vai sd tien 129.934.011 dong.

2. Pinh chi ddi véi cac yéu cau khoi kién bd sung cua nguyén don do
chua du diéu kién khai kién d6i véi cac yéu cau bi don thanh toan khoan tién
trong chuong trinh Facing 6 Months véi sb tién 241.920.000 dong; thanh toan
cac khoan Market Visit con dang ton dong véi s6 tién 20.000.000 dong; giai
quyét ché d6 thuong nam 2019 va ting lwong nam 2020; giit nguyén chirc danh
cong viéc Modern Trade Supervisor nhu hop déng va ndi dung da thuc hién
trudc day cho nguyén don.



3. Pinh chi toan bd yéu cau phan té cta bi don - Cong ty S1 budc nguyén
don boi thuong thiét hai véi s tién 1a 258.000.000 dong do Cong ty da khong
thé str dung va trung bay 06 Islands di san xuét theo yéu cau cta 6ng T1 cho S2
(v6i 02 Islands) va S3 (véi 04 Islands).

Ngoai ra, ban an so thdm con tuyén vé an phi, quy dinh vé thi hanh &n va
quyén khang cdo ctua duong su.

Ngay 08/3/2021, nguyén don 6ng T1 ndp don khang cdo toan b Ban an
lao dong so tham s6 07/2021/LD-ST ngay 03/3/2021 cua Toa an nhan dan Quan
Q1, Thanh pho H6 Chi Minh.

Tai phién toa phic tham:

Nguyén don 6ng T1 do ong T2 dai dién theo Gy quyén yéu cau Tda an cap
phiic tham huy Ban 4n lao dong so tham s6 07/2021/LD-ST ngay 03/3/2021 cia
Toa 4n nhan dan Quan Q1, Thanh phé H6 Chi Minh do Tda 4n cap so tham chua
danh gia, nhan dinh ddy du, khach quan céac tinh tiét cta vu an, khong vién dan
dung quy dinh cta phép luat nén khéng chap nhan toan bd yéu cau khai kién dé
ngdy 12/4/2019 va dinh chi yéu cau khéi kién bd sung dé ngay 04/6/2020 cia
nguyén don. Ngoai ra, Toa an cap so tham khong dua Cong ty S4 tham gia t6 tung
vol tu cach la nguoi co quyén loi, nghia vu lién quan; chua lam sang to dugc cac
mau thudn giira s6 liéu cua nguyén don va bi don cung cip.

Bi don Cong ty S1 do ong T3 dai dién theo uy quyen yéu cau Toa an cip
phuc tham gittr nguyén Ban an lao dong so tham s6 07/2021/LD-ST ngay
03/3/2021 cta Toa an nhan dan Quan Q1, Thanh phd H6 Chi Minh.

Nguoi bao vé quyén, loi ich hop phap ctia nguyén don — Luat su H1 trinh
bay: Ong T1 14 nguoi lao dong ciia Cong ty S1, da 1am viéc trong Cong ty thoi
gian dai. Qua trinh lam viéc tai Cong ty, 6ng T1 ludn hoan thanh tét cong viéc
duoc giao, viéc Cong ty danh gia 6ng T1 khong hoan thanh cong viéc va dua
ong T1 vao Chuong trinh cai thién hiéu qua lam viéc l1a khéng ding. Bang thong
ké so luong muyc tiéu ban hang nam 2018 do Cong ty dua ra trong Thu nhic nho
ghi nhén cac s6 liéu chua duge cap nhat day du theo céc s6 liéu va hoa don ma
ong T1 bao cao cac thang ctia ndm 2018. Thuc té, két qua kinh doanh ca nim
2018 cua 6ng T1 vuot muc ti€u dé ra va cao hon nam truge. Theo nhirng tai li¢u
ong T1 cung cép tai cdp phuc thim, ong T1 di hoan thanh vuot chi tiéu vé
doanh sé cac nim 2017, 2018 nhung bi don khong xac nhin. Trong qua trinh
giai quyét vu an, nguyén don di yéu cau bi don cung cép sé luong hang di ban
trong cac thang 01, 02, 10, 11 va thang 12 ctia nim 2018 dé dbi chiéu nhung bi
don tir chdi va cho rang tai liéu mat ctia Cong ty 1a tron tranh trach nhiém, nghia
vu vé cung cap ching cr. Cin ctr vao s6 liéu Cong ty cung cap, ty 1& hoan thanh
va s luong ban hang cta ong T1 nam 2018 1a 38,4% 1a khong chinh xac. Tuy
nhién, can cu cac hoa don 6ng T1 thu thap tir Cong ty S4 thi ty 1€ hoan thanh
doanh s6 nam 2018 cta 6ng T1 cao hon rat nhiéu so véi s6 liéu Cong ty cung
cap, clia ca d6i nhoém cia 6ng T1 1a hon 300%. Viéc Toa an cép so tham khong
dua Cong ty S4 tham gia t6 tung dé lam sang to s luong rugu éng T1 dd ban
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trong thoi gian lam viée tai Cong ty, dac biét 1a trong cac nam 2017, 2018 la vi
pham nghiém trong thu tuc t6 tung. Ngoal ra, Cong ty con cho rang 6ng T1
trung bay san pham tai cac siéu thi sai vé hinh thuc va s lugng quy dinh 1a
khong chinh x4c. Cong ty da tu ¥ ctr ngudi dén cac siéu thi kiém tra ma khong
c6 ké hoach bao trudc, khong 1ap bién ban, khong co su xac nhan cua sicu thi
thé hién sy khach quan. Déi véi yéu cau khoi kién bd sung, Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi Quan Q1 khong tién hanh hoa giai theo yéu cau cia ong
T1. Can cu khoan 4 Piéu 201 Bo luat lao dong nam 2012, 6ng T1 dugc quyén
khéi kién yéu cau Toa 4n giai quyét. Trong qua trinh giai quyet vu an, bi don
khong co y klen vé thoi hiéu khéi kién nhung Toa 4n cap so tham dinh chi giai
quyét yéu cau khai kién bd sung ctia nguyén 1a khong vién dan dung diéu luat,
da ap dung sai can cit phap luat, dan dén vi pham nghiém trong thu tuc té tung.
Can ctr khoan 4 Diéu 201, 202 Bo luat lao dong nam 2012; Piéu 3.1.3 va Piéu
3.1.4 Hop dong lao dong s6 MHVD-08/2010 ngay 01/10/2010; khoan 3 Piéu
308 Bo luat T6 tung dan sy nam 2015, ngudi bao vé quyén, loi ich hop phép cho
nguyén don dé nghi Hoi dong xét xir phiic tham huy toan bo Ban an lao dong so
tham s 07/2021/LD-ST ngay 03/3/2021 cia Toa 4n nhan dan Quan Q1, Thanh
phd Hb Chi Minh.

Nguoi bao vé quyén, loi ich hop phép cta bi don - Luat su V1 trinh bay:
Trong thdi gian thuc hién hop ddng lao dong s6 MHVD-08/2010 ngay
01/10/2010, Cong ty dd ban hanh cu thé va chi tiét muc tiéu ban hang hang nim
cho ting nhom ban hang va tung thanh vién cia nhém ban hang, trong dé co
ong T1. Trong ca hai nam 2017 va 2018, Cong ty déu di giri myc tiéu ban hang
dén nhom ban hang ciia 6ng T1 va dén riéng 6ng T1. Nhu vay, tat ca thanh vién
ctia nhom ban hang, bao gém ca ong T1 déu biét rd va khong co bat ky phan ddi
nao vé muc tiéu ban hang (Sale Incentive Target) ciia Cong ty trong niam 2017
va 2018. Tuy nhién, 6ng T1 khong dat dugc chi ti€u kinh doanh, doanh s6 do
Cong ty dé ra nén ngay 20/02/2019, Cong ty ban hanh Thu nhic nhd va dua 6ng
T1 vao Chuong trinh cai thién hiéu qua 1am viéc 1a phu hop. Cac sb liéu nguyén
don cung cip tai cip phuc thim khong c6 du co s dé xac dinh 6 ong T1 da hoan
thanh muyc tiéu ban hang trong cac nam 2017, 2018 do Cong ty dé ra. Do do, cac
yéu cu ctia nguyén don 1a khong c6 co so. Can cr vao két qua 1am viée cuia éng
T1, can c vao tinh hinh hoat dong ctia Cong ty do bi anh huong cua dich
COV1d 19 nén Cong ty khong tang luong, thuong cho 6ng T1 la phu hop vai
Diéu 103 B6 luat lao dong nam 2012 va Diéu 3.1.3 va Diéu 3.1.4 Hop dong lao
dong s6 MHVD-08/2010 ngay 01/10/2010 hai bén di ky. D6i v6i yéu cau cia
nguyén don budc bi don cé vian ban xin 16i chinh thirc giri dén ong T1 va cong
khai trudc toan thé nhan vién Cong ty lién quan dén thu nhic nhd ngay
20/02/2019 va vé cac ndi dung thiéu ton trong, phan biét d6i xir va xem xét chua
duang voi nguoi lao dong l1a khong c6 co so. Tu ngay 30/10/2019 dén nay, mic
du 6ng T1 khong phai dén Cong ty lam viéc, ong T1 van duoc Cong ty thanh
toan day du tlen lwong va cac ché do theo hop dong lao dong da ky. V& yéu cau
bi don cung cap tai liéu, ching ct lién quan dén sé lugng hang héa Cong ty da
ban trong thoi gian ong T1 phat sinh mau thuan, khéi kién Cong ty thi bi don
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khong cung cap do lién quan dén bi mat kinh doanh cua Cong ty. Ong T1 hoan
toan co thé sir dung céac s6 liéu nay cung cap cho cac ddi tha canh tranh, gay anh
huong nghiém trong dén hoat dong kinh doanh cua Cong ty. Nguoi bao vé
quyén, loi ich hop phéap ctiia nguyén don cho riang trong qua trinh giai quyét vu
an, bi don khong yéu cau Toa 4n cép so thim ap dung thoi hiéu khoi kién 1a
khong chinh xdc. Tai Ban tu khai ngay 04/01/2021, Cong ty da xac dinh cac yéu
cau khoi kién bo sung ctia nguyén don da hét thoi hiéu khai kién theo quy dinh
tai Diéu 202 B luat lao dong nim 2012, yéu cau Tda 4n xem xét dinh chi giai
quyét yéu cau khoi kién bd sung cia nguyén don. Tu nhirg phén tich trén,
nguoi bao vé quyén, loi ich hop phap cho bi don dé nghi Hoi dong xet xur khong
chap nhan toan bd yéu cau khoi kién cua ong T1, dinh chi yéu cau khoi kién bo
sung cua nguyén don, gitr nguyén Ban an lao dong so tham s6 07/2021/LD-ST
ngay 03/3/2021 caa Toa an nhan dan Quéan Q1, Thanh phd H6 Chi Minh.

Pai dién Vién kiém sat nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh c6 quan diém
nhéan xét viéc tudn theo phap luat cia ThAm phan va Hoi dong xét xur, duong
su trong qua trinh giai quyét vu an & giai doan phuc tham cho dén khi nghi an
1a day du tha tuc va dang quy dinh. V& ndi dung vu an: Can ct nhig tai liéu,
chimg ctr ¢6 trong hd so vu 4n va 10i trinh bay cua duong sy tai phién toa phuc
tham, c6 du co s xac dinh hop dong lao dong giita 6ng T1 va Cong ty S1 1a
hop ddng lao dong khong xac dinh thoi han. Can ct Diéu 3.1.3 va Diéu 3.1.4
Hop dong lao dong s6 MHVD-08/2010 ngay 01/10/2010, xét thay viéc danh
gia ning luc va xem xét tién luong cua nguoi lao dong s& duge xem xét hang
nim theo chinh sach ctia Cong ty; tién thuong tuy theo ning luc 1am viéc cia
nguoi lao dong. Cac nam 2017 va 2018, Cong ty da giri Muc tiéu ban hang dén
nhom ban hang ciia ong T1 va dén riéng 6ng T1 nhung 6ng T1 khong phan
dbi. Trong qua trinh 1am viéc, ong T1 khong dat dugc chi tiéu kinh doanh do
Cong ty dé ra nén ngay 20/02/2019, Cong ty ban hanh Thu nhic nhd va dua
ong T1 vao Chuong trinh cai thién hi¢u qua lam viéc 1a phu hop, do d6 Toa an
cap so thAm khéng chip nhan toan bo yéu cau khoi kién cta nguyén don 1a cd
co s6. V& yéu cau khai kién bd sung ciia nguyén don, Toa an cp so tham cin
clr Van ban sé 274/LDTBXH ngay 25/3/2020 cua Phong Lao dong Thuong
binh va Xa hoi Quén Q1 dinh chi giai quyét yéu cau nay la phu hop véi diém g
khoan 1 Diéu 217 caa Bo luat TH tung dan sy nam 2015. Trong qua trinh giai
quyet vu an, bi don ty nguyén rut toan bg yéu cau phan t6 nén Toa an cip so
tham dinh chi giai quyét yéu cau phan to cua bi don 1a c6 can ctr. Tai phan
Quyét dinh ctia Ban an so tham, Toa 4n cap so tham da 4 ap dung Nghi quyét s6
01/2019/NQ-HDTP ngay 11/01/2019 cua Hoi dong Tham phan Toa an nhan
dan t6i cao huéng dan ap dung mot sé quy dinh ctia phap luat vé 1ai, 13i suat,
phat vi pham 13 khong can thiét. Can ct khoan 1 Piéu 308 cua B ludt T tung
dan sy nam 2015, Vién kiém sat nhan dan Thanh phd HO Chi Minh dé nghi
Hoi dong xét xtr khong chdp nhan toan bd yéu cau khang cdo cua nguyén don
ong T1, gitt nguyén Ban 4an lao dong so thdm sé 07/2021/LD-ST ngay
03/3/2021 ctia Toa an nhan dan Quén Q1, Thanh phd H6 Chi Minh.

NHAN PINH CUA TOA AN:
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Sau khi nghién ciru céc tai liéu co trong hd so vu an duoc thim tra tai
phién toa, két qua tranh tung tai phién toa va phat biéu cta dai dién Vién kiém
sat nhan dan Thanh phd HO Chi Minh vé viéc chap hanh phap luat t tung va noi
dung cua vy an, Hoi déng xét xir nhan dinh:

[1] V& thu tuc tb tung:

[1.1] Bon khang cao cua nguyén don ong T1 thuc hién trong thoi han luat
dinh nén dugc cap phuc tham chap nhan.

[1.2] Viéc x4c dinh tham quyén, quan hé phap luat tranh chép, duong su
trong vu 4n cua Toa an so thim phu hop véi quy dinh tai khoan 1 Diéu 201 B
luat lao dong nam 2012; khoan 1, khoan 5 Piéu 32, diém c khoan 1 Diéu 35,
diém a khoan 1 DPiéu 39 va Diéu 68 ctia Bo luat T6 tung dan sy 2015 nén dugc
cap phuc tham théng nhat chap nhan.

[1.3] V& thoi hiéu khoi kién: Ngay 20/02/2019, Cong ty S1 ban hanh Thu
nhic nho lién quan dén viéc danh gia hiéu qua 1am viéc cua ong T1 di duoc
Cong ty dé ra nam 2018 va mot s6 nodi dung khac cé lién quan dén qua trinh lam
viéc cua ong T1 tai Cong ty. Ngay 12/4/2019, 6ng T1 ndp don khdi kién Cong
ty S1 tai Toa 4n nhan dan Quén Q1, Thanh phd HO6 Chi Minh. Thoi hiéu yéu cau
Toda an giai quyét tranh chip lao dong ca nhan 1a 01 nam, ké tir ngdy phat hién ra
hanh vi ma mdi bén tranh chip cho ring quyén, loi ich hop phap ctia minh bi vi
pham theo quy dinh tai Piéu 202 Bo luat lao dong nam 2012, viéc khéi kién cua
nguyén don van con trong thoi hiéu khoi kién nén duoc chip nhén.

[2] Xét yéu cau khang c4o cua nguyén don:

[2.1] Ong T1 yéu cau Toa 4 an cap so tham triéu tip Cong ty S4 tham gia t6
tung voi tu cach 1a nguoi co quyén loi, nghia vu lién quan. Hoi dong xét xir
nhan thdy: Can ctt Hop dong dich vu ngay 01/11/2018 giita Cong ty S4 va bi
don, c6 co so xac dinh Cong ty S4 1a ddi tac kinh doanh cua bi don, thyc hién
dich vu trung bay cic san pham trong 4 hé thong siéu thi theo chi thi va hudng
dan cta bj don. Ong T1 13 ngudi lao dong cua bi don, c6 trach nhiém kiém tra
giam sat viéc thuc hién nhiém vu cua Cong ty S4, vi vy quyén va nghia vu cta
Cong ty S4 chi phat sinh d6i v6i bi don. Theo 6ng T2 1a nguoi dai dién theo uy
quyén cua nguyén don, gitra Cong ty S4 va Cong ty S1 ky nhiéu hop dong dich
vu, khong chi c6 Hop ddng dich vu ngay 01/11/2018. Tuy nhién, nguyén don
khong cung cip dugc tai liéu, chimg cir ching minh cho 101 trinh bay nay. Do
do, viéc giai quyét vu an giira 6ng T1 va bi don khong anh hudng gl dén quyén,
nghia vy cua Cong ty S4. Can ctr khoan 4 Dleu 68 ctia BO luat T tung dén su,
Tda an cap so tham khong chap nhan yéu cau nay ciia nguyén don 14 c¢6 co so.

[2.2] D6i véi yéu cau thu hoi Thu nhac nhd ngay 20/02/2019; thu hoi
thong béo vé viéc dua nguyén don vao Chuong trinh cai thién hiéu qua lam
viéc, ¢6 van ban xin 18i chinh thirc dén nguyén don va cong khai trudc toan thé
nhan vién Cong ty lién quan dén Thu nhac nhd ngay 20/02/2019, cac ndi dung
thiéu ton trong, phan biét ddi xir va xem xét chua dung véi ngudi lao dong. Hoi
ddng xét xir nhan thiy:
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[2.2.1] Cén cir Hop dong lao dong s6 MHVD-08/2010 ngay 01/10/2010
gitta 6ng T1 va Cong ty S1; loai hgp dong khong xéc dinh thoi han; chuc vu
Modern Trade Supervisor, cé co s¢ xac dinh 6ng T1 1a nguoi lao dong cua Cong
ty S1.

[2.2.2] Theo nguyén don 6ng T1 do 6ng T2 dai dién theo uy quyén trinh
bay: Trong thoi gian lam viéc tai Cong ty, 6ng T1 ludn hoan thanh t6t nhiém vu,
két qua 1am viéc cubi nim 2017, 2018 vuot chi tiéu, doanh so do Cong ty dé ra.
Tuy nhién, Cong ty khong ghi nhan day du két qua, doanh sd ong T1 bao céo,
nhap sb liéu khong ddy du. Tur d6, Coéng ty ban hanh Thu nhic nhé ngay
20/02/2018 va dua 6ng T1 vao Chuong trinh cai thién hi¢u qua lam vi¢c da gay
anh hudng den quyen, lgi ich hop phap cua dng. Theo bi don do 6ng T3 dai dién
theo iy quyén trinh bay: Trong nam 2017, tat ca cac thanh vién ctiia Cong ty
khong dat chi tiéu, doanh sd do Cong ty dé ra tir dau nam. Ong T1 da duoc
thong béo truc tiép va khong co ¥ kién phan dbi gi. Pén nim 2018, Cong ty da
ban hanh chi tiét muc tiéu ban hang cho nhém va timg thanh vién cia nhom va
ong T1 khong co y klen gi. Cong ty dé ra muc tiéu ban hang cho nhom ong T1
1a 572 san pham thuc t& nhom 6ng T1 chi dat 211 san pham. C4 nhan ong Tl
duoc giao chi tiéu ban hang 171 san pham, ong T1 chi dat dugc 111,6 san pham.
Vé chinh sach bao céo, theo quy dinh ctua Cong ty vé két qua bao cdo doanh sd
ban hang cho timg nim 13 dén ngay 31/12 cua ndm d6, tuy nhién ong T1 chi bao
céo dén thang 10/2018 nén anh huong dén hoat dong ctia Cong ty. V& viéc trung
bay san pham, qua kiém tra 6ng T1 di trung bay sai hinh thirc, sai vi tri nhu:
Cong ty quy dinh 1 ké hang phai trung bay 57 chai san pham nhung 6ng T1 chi
trung bay 45 san pham. Céan ctr vao bang phan tich chi tiéu ké hoach do bi don
cung cap, nhan thay trong qua trinh 1am viéc nim 2018 ong T1 chi hoan thanh
38.4% so voi muc tiéu kinh doanh ma Cong ty da dé ra. Do nhiing sai pham trén
nén ngay 20/02/2019, bi don c¢6 ban hanh Thu nhac nhd nham danh gia hiéu qua
lam viéc cua 6ng T1 va dua 6ng T1 vao Chuong trinh cai thién hi¢u qua lam
viéc v6i thoi gian 03 thang nham thic diy ngudi lao dong cb ging lam viéc dat
hiéu qua cam két.

[2.2.3] Trong qua trinh giai quyét vu an, nguyén don da yéu cau bi don
cung cap cac tai lieu chung ctr bang ké s6 luong ban hang nam 2018 céac thang
01, 02, 10, 11, 12; cung cap bao cao tai chinh cac ndm tir 2016 dén 2019. Tuy
nhlen bi don c6 van ban tir chdi cung cip do cac tai liéu nguyén don yéu cau
thudc tai liéu mat ciia Cong ty, khong duoc phép dua ra ngoai, diéu nay dugc
quy dinh 3 trong N1 quy lao dong Cong ty da dang ky voi co quan co tham
quyén. Hoi déng xét xir xét thdy: Nguyén don 13 ngudi lao dong cia bi don, vi
vay nguyén don phai tuan theo cac quy dinh, ndi quy ma bi don ban hanh. Mat
khac, cac tai liéu nguyén don yéu cau bi don cung cap la bi mat kinh doanh cua
Cong ty nén viéc bi don tir chdi cung cap 1a co cd s chap nhan. Nguyén don 1a
nguoi khoi kién nén c6 nghia vu dua ra chimg ctr dé chimg minh ma khong dua
ra dugc chimg ctt hodc khong dua ra di chtng ctr thi Toa an giai quyét vu viée
dan sy theo nhitng chimg cr dé thu thap duoc c6 trong hd so.

[2.2.4] Tai cip phtic thim, 6ng T1 cung cap ban photo cac hoa don do
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Cong ty S4 xuit cho cac don vi mua hang khac nhau nham xéac dinh ong T1 da
vuot chi tiéu, doanh s ban hang Cong ty da dé ra trong cac nim 2017, 2018.
Tuy nhién, toan bd cac hoa don nay déu do Cong ty S4 xuat, khong phai do
Cong ty S1 xuét. Cac hoa don trén khong thé hién mdi lién quan giita Cong ty
S4 va Cong ty S1. Do do, 6ng T1 khong chung minh dugc 6ng da dat duoc chi
tiéu, doanh sb ban hang do Cong ty giao trong hai nim 2017, 2018. Viéc Cong
ty ban hanh Thu nhic nhé ngay 20/02/2019 ddi véi ngudi lao dong thudc tham
quyén ctia ngudi str dung lao dong, khong vi pham quy dinh cua phép luat. Thu
nhic nhé khong phai 13 hinh thtc ky lut lao dong, khong 1am anh huong dén
danh du, uy tin ciing nhu quyén lgi ciia 6ng T1 va viéc Cong ty can cir vao hiéu
qua cong viéc cua 6ng T1, dua 6ng T1 tham gia Chuong trinh cai thién hiéu qua
lam viéc 1a quyén quyét dinh ctia Cong ty, khong vi pham quy dinh phap lut.
Mt khac, sau khi nhan dugc Thu nhic nhé, ong T1 van 1a nguoi lao dong, lam
viéc tai Cong ty, nhan duoc tién lwong nhu thoéa thuan theo hop dong lao dong.
Do d6, Toa an cap so tham khong chap nhin cac yéu cau khoi kién nay cia
nguyén don la c6 co s6 nén cap phuc tham giit nguyén quan diém ctia cip so
tham.

[2.3] D6i v6i yéu cau thu hdi cac van ban quyét dinh vé lwong nam 2018,
2019; thuong nam 2017, 2018 va ban hanh van ban vé viéc thuc hién diang chinh
sach luong, thuéng hang ndm ddi véi nguyén don, cu thé: Tang luong nim 2018
voi murc tang khoang 8% va chi tra tién luong tang thém ctia nam 2018 véi sd tién
30.356.393 dong, tang luong d6i v6i nam 2019 véi mirc ting 10% so véi lwong
2018 va chi tra tién lwong tang thém cac thang 01, 02, 3 cua ndgm 2019 vai s6 tién
16.462.505 dong; thuong doanh s nam 2017 véi sb tién 84.940.984 dong;
thuéng doanh s6 nam 2018 vai s6 tién 129.934.011 dong. Tong s6 tién nguyén
don yéu cau 12 261.693.893 dong, Hoi dong xét xir nhan thay:

[2.3.1] Tai Piéu 3.1.3 ctia Hop dong lao dong ngay 01/10/2010 giita 6ng
T1 va Cong ty S1 c6 thoa thuan vé viéc danh gia nang luc va viéc xem xét luong
nhu sau: “Ning lyc 1am viée va tién luong ciua Ngudi lao dong s& duoc xem xét
hang nam theo chinh sach ctia Cong ty, chinh sich nay c6 thé thay doi tuy timg
thoi diém. Viéc tang lvong phu thudc vao kha nang lam vi¢c ctia ca nhan, co xét
dén cac diéu kién thi truong, tinh hinh kinh doanh cua Cong ty va chinh sach
ctia Cong ty ap dung tuy ting thoi diém”.

[2.3.2] Piéu 3.1.4 ciia Hop dong lao dong ngay 01/10/2010 thoa thuan vé
tién thuong cé ndi dung: “Ngudi lao dong s& duoc xem xét nhan khoang tién
thudng tuy theo nang luc lam viée 1én dén 10% lu’(mg co ban thyc té trong mot
nam. Khoan tién thudng nay tiy theo nang lyc lam viéc khong phai la quyén cua
Nguoi lao dong duge thudng theo hop dong va Cong ty co toan quyén quyét
dinh vé viée c6 the tra bat ky khoan tlen thudng nay moi nam hay khong. Khoan
tién thuong nay, néu ¢, s& duoc quyét dinh theo mdt trong cac tiéu chi phu hop
v6i két qua danh gia “MPP” cua Nguoi lao dong, chi tiéu doanh so ban hang,
két qua kinh doanh cta Cong ty va nhu cau va dong vién nhan vién”
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[2.3.3] Piéu 103 cta Bo luat lao dong nam 2012 quy dinh: “Tién thudng
1a khoan tién ma ngudi sir dung lao dong thudng cho nguoi lao dong can cir vao
két qua san xuat kinh doanh hing nim va muc d6 hoan thanh cong viéc cia
nguoi lao dong”.

[2.3.4] Xét thiy cac diéu khoan 6ng T1 di thoa thuan trong Hop dong lao
dong ngay 01/10/2010 déu phu hop vOi quy dinh tai Bleu 102, 103 cua Bo luat
lao dong 2012. Quyen loi 6ng T1 yéu cau déu thudc quyén quyét dinh ctia Cong
ty S1 cin ctr vao két qua kinh doanh hang nim va mirc do hoan thanh cong viéc
cua 6ng T1. Do nguyén don khong hoan thanh cong viéc nén bi don khong xem
xét nang luong, thuong cho nguyén don. Bay khong phai la quyén ma nguoi lao
dong duong nhién duoc huong theo Hop dong lao dong, do d6 Toa an cap so
tham khong chap nhan y€u cau nay cua nguyén don la ¢ co s¢ nén cap phiic
tham giir nguyén quan diém nay.

[2.4] Vé cac yéu cau khoi kién bo sung ciia nguyén don theo Pon khoi
kién bo sung ngay 04/6/2020.

[2.4.1] Theo Bién ban hoa gidi ngay 08/4/2019 tai Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi Quan Q1, ngudi lao dong 13 6ng T1 da yéu cau Cong ty
thu hdi Thu nhic nhé ngay 20/02/2019; c¢6 van ban xin 18i chinh thtc giri dén
ngudi lao dong va cong khai trudc toan thé nhan vién Céng ty; thu hoi thong
bao vé viéc dua ong T1 vao Chuong trinh cai thién hi¢u qua lam viéc; tang
lwvong ndm 2018 voi chi tra khoan tién luong ting thém cua nam 2018; ting
lwvong nam 2019, chi tra khoan tién lwong ting thém cta 01, 02, 03 cla nim
2019; thuong doanh s6 2017; thuéng doanh sb 2018.

[2.4.2] Tai don d¢ nghi hoa giai tranh chép lao dong ngay 10/3/2020, 6ng
T1 yéu cau Cong ty thanh toan khoan tién trong chuwong trinh Facing 6 months;
thanh todn cac khoan Market visit ton dong; thu hoi thu nhic nhé ngay
18/6/2019; c6 van ban xin 15i chinh thirc dén nguoi lao dong vé cac noi dung
thleu ton trong va xem x¢t chua dung voi nguoi lao dong; ¢6 ban mo ta chi tiét
Ve cong vi¢c va lam ro quyen trach nhi€ém ctia 6ng T1 trong bd phan sale va cac
cap quan 1y. Tai Vin ban sb 274/LDTBXH cta Phong Lao dong — Thuong binh
va X hoi Quan Q1 ngay 25/3/2020 tra 161 don dé nghi hoa giai tranh chip lao
dong cua 6ng T1, Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi Quan Q1 xac dinh:
Pon hoa giai tranh chip lao dong kém theo hd so do ong T1 cung cip c6 ndi
dung tranh chip khong thay ddi so v6i budi hoa giai ngay 08/4/2019.

[2.4.3] Hoi dong xét xir xét thay: Cac yéu cau khoi kién bd sung cua
nguyén don 6ng T1 chua thong qua thu tuc hoa giai tai co s¢ theo quy dinh tai
Piéu 201 B luat lao dong 2012, thudc truong hop chua du diéu kién khoi kién
theo quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 192 ciia Bo luat T6 tung dan su. Do do,
Tda an cap so tham ap dung quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 217 cta Bo luat
Té tung dan sy dinh chi giai quyét d6i véi yéu cau nay cia nguyén don 1a c¢6 co
s& nén cap phuc thim giir nguyén.
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[3] Vé yéu cau phan t6 cua bi don Cong ty S1. Ngay 28/5/2020, bi don
¢ yéu cau phan td budc nguyén don bdi thuong s tién 258.000.000 dong (hai
trdm nim muoi tam triéu dong) cho nhiing thiét hai ma nguyén don gdy ra trong
qua trinh lam viéc tai Cong ty. Tuy nhién, bi don da rat toan by yéu cau phan t6
noi trén. Viéc bi don rut toan bo yéu cau phan t6 1a tu nguyén, khong trai phap
luat va dao durc x& hoi nén Toa an cap so tham dinh chi giai quyét yéu cau phan
t6 13 ¢6 co so.

[4] Tai phién toa phuc tham, dai dién Vién kiém sat nhan dan Thanh phé)
Hd Chi Minh dé nghi Hoi dong xét xir khong chip nhan toan b yéu cau khang
cdo cia nguyén don ong TI, git nguyén Ban 4n lao dong so tham sd
07/2021/LD-ST ngay 03/3/2021 ctia Toa an nhan dan Quan QI, Thanh phd
Ho Chi Minh 1a ¢6 ¢in ¢t nén chap nhan. Xét thiy Nghi quyét s6 01/2019/NQ-
HDTP ngay 11/01/2019 ctua Hoi dong Tham phan Toa an nhan dan t6i cao
huéng dan ap dung mot s6 quy dinh cua phap luét veé lai, lai suét, phat vi pham
trong hop dong vay tai san; 1ai sut trung binh trén thi truong, quyét dinh 1ai, 13
sut trong ban an, quyet dinh cua Toa an. Trong vu an nay, cac duong su khong
tranh chap lién quan dén céc noi dung dugc hudng dan tai Nghi quyet néu trén
nén Toa an cp so tham khong can thiét ap dung Nghi quyét sd 01/2019/NQ-
HDTP ngay 11/01/2019 cua Hoi ddng Tham phan Tda an nhan dan tdi cao dé
giai quyet vu an.

[5] Ttr nhitng nhan dinh nhu trén, Hoi ddng xét xir phuc tham khéng chap
nhan toan bd khang cao ctia nguyén don 6ng T1, gilt nguyén Ban an lao dong so
tham s6 07/2021/LD-ST ngay 03/3/2021 cta Toa an nhan dan Quan Ql,
Thanh phd H6 Chi Minh.

[6] An phi lao dong phuc tham: Toa 4n cap phuc tham gitt nguyén ban an
so tham nén ngudi khang cao 6ng T1 phai chiu an phi lao dong phuc tham 1a
300.000 dong, duoc trir vao sb tién tam tng an phi phtic tham 300.000 dong da
nop.

Vi cac 1€ trén,
QUYET PINH:

Cin cir khoan 1 Bicu 32, khoan 1 Diéu 148, Diéu 293, khoan 2 Diéu 296,
khoan 1 Diéu 308 cua B9 luat To6 tung dan sy nam 2015;

Ap dyng:
- Céc biéu 102, 103, 201 va Diéu 202 Bo luat lao dong nam 2012;
- Luat Thi hanh 4n dan sy nim 2008, duogc stra d6i, bd sung nam 2014;

- Nghi quyet 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban
Thuong vu Qudc hdi quy dinh vé mirc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va st
dung an phi va 1€ phi Toa an,

Tuyén xu:
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Khong chépqnhaflr; toan bd yéu cau khang cao ctia éng T1, gilt nguyén Ban
an lao dong so thdm s6 07/2021/LD-ST ngay 03/3/2021 cua Toa an nhéan dan
Quan Q1, Thanh pho H6 Chi Minh.

1. Khong chdp nhén toan bo yéu cau khai kién cia nguyén don éng T1 vé
viéc bude bi don Cong ty S1:

1.1 Thu hdi Thu nhic nhd ngay 20/02/2019.

1.2 C6 van ban xin 15i chinh thirc gtri dén 6ng T1 va cong khai trude toan
thé nhan vién Cong ty lién quan dén Thu nhac nhd ngay 20/02/2019, vé céac ndi
dung thi€u ton trong, phan biét do1 xir va xem xét chua dang véi nguoi lao dong.

1.3 Thu hoi thong béo vé viéc dua 6ng T1 vao Chuong trinh cai thién hiéu
qua lam viéc.

1.4 Thu héi cac van ban quyét dinh vé luong nim 2018, 2019; thudng
nam 2017, 2018 va ban hanh vin ban vé viéc thuc hién dang chinh sach luong,
thuong hang ndm d6i véi ong T1, cu thé: Tang luong d6i voi nam 2018 véi mirc
taing 8% va chi tra khoan tién luong ting thém cua nam 2018 voi sd tién
30.356.393 dong; ting lwong d6i v4i nam 2019 véi mirc ting 10% so véi luong
2018 va chi tra khoan tién luong ting thém ctia nim 2019 vdi sb tién 65.850.020
ddng; thuong doanh sé nam 2017 véi sb tién 84.940.984 dong; thuong doanh sd
2018 v&i sd tién 129.934.011 dong.

2. Dinh chi d6i v6i cac yéu cau khoi kién bd sung cua nguyén don do
chua du diéu kién khoi kién:

2.1 Yéu c‘ﬁu bi don thanh toan khoan tién trong chuong trinh Facing 6
Months vé1 s0 tién 241.920.000 dong.

2.2 Thanh toan cac khoan Market Visit con dang ton dong voi s tién
20.000.000 dong.

2.3 Giai quyét ché d6 thuong nam 2019 va ting lwong nim 2020;

2.4 Gitr nguyén chirc danh cong viéc Modern Trade Supervisor nhu hop
dong va nd1 dung da thuc hién trude day cho nguyén don.

3. Dinh chi toan bd yéu ciu phan té cia bi don Cong ty S1 budc nguyén
don 6ng T1 bdi thudng thiét hai voi sb tién 1a 258.000.000 dong (hai trim nim
muoi tam triéu dong) do Cong ty dd khong thé st dung va trung bay 06 Islands
dd san xut theo yéu cau cta 6ng T1 cho S2 (v6i 02 Islands) va S3 (véi 04
Islands).

4. Vé an phi lao dong so tham:

4.1 Ong T1 phai chiu 6.746.250 dong (sau triéu bay trim bdn muoi sau
nghin hai trdm ndm muoi déng) an phi lao dong so tham, duogc trir vao so tién tam
g an phi da ndp 1a 300.000 dong (ba tram nghin dong) va 3.223.125 dong (ba
triéu hai tram hai muoi ba nghin mot tram hai muoi l[am dé)ng) theo Bién lai thu

tam (mg an phi, 1& phi Toa 4n s6 AA/2018/0007608 va AA/2018/0007609 ngay
03/6/2019 cua Chi cuc Thi hanh an dan sy Quan QI1, Thanh phd H6 Chi Minh.
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Ong T1 con phai nop 3.223.125 dong (ba triu hai trém hai muoi ba nghin mét
tram hai muoi lam dong) an phi lao dong so tham.

4.2 Hoan tra cho 6ng T1 sd tién tam tng an phi d6i véi yéu cau khoi kién bd
sung da ndp 1a 3.928.800 ddng (ba tridu chin trim hai muoi tdm nghin tim trim
d6ng) theo Bién lai thu tam tng an phi, 18 phi Toa an s6 AA/2019/0029385 ngay
01/7/2020 ctia Chi cuc Thi hanh an dan sy Quan Q1, Thanh phé H6 Chi Minh.

4.3 Cong ty S1 khong phai chiu an phi lao dong so thAm va duoc nhan lai
toan bo s tién tam Gmg an phi da ndp 1a 3.870.000 dong (ba triéu tAm trim bay
muoi nghin dong) theo Bién lai thu tam ung 4n phi, 1& phi Toa 4n s
AA/2019/0029208 ngay 05/6/2020 cua Chi cuc Thi hanh an dan sy Quén QlI,
Thanh phé H6 Chi Minh.

5. An phi lao dong phiic tham:

5.1 Nguyén don 6ng T1 phai chiu an phi lao dong phuc tham 1a 300.000
dong (ba tram nghin dong), dugc trir vao sb tién tam tng 4n phi phiic tham
300.000 dong (ba tram nghin dong) d ndp theo Bién lai thu tam tmg an phi, 1¢
phi Toa an s6 AA/2019/0030509 ngay 10/3/2021 cua Chi cuc Thi hanh an dan
sw Quan Q1, Thanh phé H6 Chi Minh.

5.2 Bi don Cong ty S1 khong phai chiu an phi lao dong phuc tham.
6. Ban 4an phiic tham c6 hiéu luc phap luat ké tir ngdy tuyén an.

7. Trudng hop ban an dugc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat Thi
hanh an dan sy thi nguoi dugc thi hanh &n dan sy, nguoi phai thi hanh an dan sy
c6 quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, tu nguyén thi hanh
an hodc bi cudong ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Diéu 6, 7, 7a va Diéu 9
Luat Thi hanh &n dan sy; thoi hiéu thi hanh 4n dugc thuc hién theo quy dinh tai
Diéu 30 Luat Thi hanh 4n dan su.

Noi nhn: TM. HOI PONG XET XU PHUC THAM

- Toda 4n nhan dan toi cao; TH ! MPH ! N CIIU HIE
- Toa 4n nhan dan cap cao tai TP.HO Chi Minh; P TOAP N TOA

- Vién kiém sat nhan dan cip cao tai TP.H6 Chi Minh;
- Vién kiém sat nhan dan Thanh phé HO Chi Minh;

- Toa an nhan dan Quan Q1;

- Chi cuc Thi hanh 4n dan sy Quén Ql;

- Puong sy;

- Luu (T20). Pham Thi Thanh Truc
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