TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Ty do - Hanh phiic

Bén 4n s6: 896/2024/DS-PT
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NHAN DANH
NUOGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TOA AN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

- Véi thanh phan Hpi dong xét xir phiic thim gom cé:

Thdm phan - Chii toa phién toa: Ba Trinh Thi Anh

Cdc Tham phdn:

1. Ba Bang Huyén Phuong

2. Ba Bui Thi Kim Dung

- Thuw ky phién toa: Ba Dinh Vi Xuan Huong — Thu ky Toa an nhan dan
Thanh pho Ho Chi Minh.

- Dgi di¢gn Vién Kiém sit nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh tham gia
phién toa: Ba Nguyén Thi Mai Huong - Kiém sat vién.

Vao cac r}géy 27/9/2024 va 30/9/2024, ‘Eai Phong xtr an dan sy Toa an nhan
dan Thanh ph6 H6 Chi Minh xét xur phuc tham cong khaivu an dén sy thy 1y s6
624/2024/TLPT-DS ngay 13/8/2024, vé viéc: “Tranh chap hop dong dich vu”.

Do Ban 4n dén sy so tham s6 27/2024/DS-ST ngay 24/6/2024 cia Toa an
nhan dan huyén Can Gio, Thanh pho Ho Chi Minh bi Cong ty TNHH T4 (bi
don) khang céo.

Theo Quyét dinh dua vu 4n ra xét xir phuc tham so 4683/2024/QD-PT ngay
19/8/2024 va Quyét dinh hoan phién toa so 13549/2024/QD-PT ngay 10/9/2024
gilra cac duong su:

1. Nguyén don: Ong Pae Tan C, sinh niam 1989.

Dia chi: S6 A, duong s6 B, cu x4 D, Phuong D, Quan C, Thanh phé Ho
Chi Minh.

Nguoi dai dién theo uy quyen cua nguyén don: Ba L& Thi Thuy P, sinh
nam 1996; Pia chi: S6 D Puong 80 C, cu xa D, Phuong D, Quan C, Thanh phé
H6 Chi Minh (theo Gidy uy quyen cua 6ng Pao Tan C lap ngay 05/4/2023 tai

Vin phong cong chimg C3, s6 B, quyén s6 04 va Gidy ty quyén lai ciia Cong ty
TNHH L2 1ap ngay ngay 15/6/2024), (c6 mat).

2. Bi don: Cong ty TNHH T4

Try s6: SO A duong T, TO A, ép A, xd T, huyén C, Thanh pho HO Chi
Minh. Nguoi dai dién theo phap luat: Ong Huynh Nhat D — Giam doc.



Nguoi dai dién theo Gy quyén ctia bi don:

- Ong Nguyén Vii K, sinh nam 1997; Dia chi: S0 B B, phuong B, Quan A,
Thanh pho Ho Chi Minh (Giay uy quyén ngay 13/7/2023), (c6 mat).

- Ong Nguyén Minh P1, sinh nam 1997; Dia chi: Block M chung cu S, sO
D b, phuong P, Quan G, Thanh phé H6 Chi Minh (Gidy uy quyén ngay
01/7/2024), (c6 mat).

3. Nguoi c6 quyén loi, nghia vu lién quan:

Congty S.

Tru s6: S6 E, Khu phé C, phuong T, thanh phd B, tinh Pong Nai.

Ngu:c‘r@ dai dién theo uy quyén: Ba Lé Thi Thay P,, siph nam 1996; Dia chi:
A duong s A, cu xa b, Phuong D, Quan C, Thanh pho Ho6 Chi Minh (theo Giay
uy quyén ngay 09/4/2024 cua Cong ty S va Giay uy quyeén lai ngay 15/6/2024
cua Cong ty TNHH L2), (c6 mat).

4. Nguwroi khang cao: Cong ty TNHH T4 (bi don).

NOI DUNG VU AN

1. Theo Don khoi kién ngay 11/4/2023 va trong qua trinh gidi quyét vu
dan, nguyén don éng Dao Tin C va nguoi dai dién theo iy quyén ciia nguyén
don trinh bay:

Ngay 11/7/2022, 6ng Bao Téan C va Cong ty TNHH T4 c6 ky két Hop dong
dich vu xay dung kénh Tiktok so 2022-01/ HDDV-CTP-TPL (sau day goi tat la
“Hop dong”) voi ndi dung Cong ty TNHH T4 cung cap dich vu xay dung kénh
Tikok cho 6ng C. Cu thé, ngay sau khi 6ng C thuc hién thanh toan phi dich vu
cho timg dot, Cong ty TNHH T4 s tién hanh Ién y tuong, kich ban chi tiet, ghi
hinh va ban giao video thanh pham cua moi dgt san xuat video cho ong C.

Can ctr Biéu 3.1 va Piéu 3.4 Hop dong c6 quy dinh:

3.1. Thoi gian thyc hi¢n Hop dong: 12 thang ké tir hai bén ky két va Bén A
da thanh toan dung han va day du theo Diéu 4 cua Ho‘p dong...

3.4. Thoi gian ban giao thanh pham video méi thang du kién: Tir 07 ngay
dén 15 ngay ké tir ngay két thiic viéc ghi hinh cua thang va dam bao hoan thanh

trieée ngay két thic ciia thang. Tié ién do sé dwoc thuc hién lién tuc cho dén khi
hét thoi han thuce hién Hop Pong".

Thuc té vao ngay 20/7/2022, 6ng C da thuc hién thanh toan Pot 1 theo Hop
ddng cho Cong ty TNHH T4 véi sd tién 1a 120.000.000 dong, trong d6 bao gém
60.000.000 dong 14 chi phi cho thang dau tién va 60.000.000 dong 1a chi phi dat
coc. Nhu vay thoi diém Cong ty TNHH T4 phai hoan thién va ban giao video
ctia thang dau tién cho 6ng C la ngay 20/8/2022. S6 luong video hoan thién ma
Cong ty TNHH T4 phai ban giao cho 6ng C duoc quy dinh tai Piéu 1 Hop dong
1 25 video/01 thang.



Tuy nhién qué trinh thyc hién Hop dong, Cong ty TNHH T4 da lién tuc vi
pham nghia vu ban giao dung thoi han va day du sb luong video thanh phdm cho
6ng Pao Tan C. Cuy thé nhu sau:

Dot 1: Tl ngay thanh toan Dot 1 - ngay 20/7/2022 dén ngdy 20/8/2022

Ccong ty TNHH T4 c6 nghia vu phai ban giao ddy du 25 video cho éng C
vao ngay két thuc cia Pot 1, tic ngay 20/8/2022. Tuy nhién thuc té dén ngay
25/8/2022, Cong ty TNHH T4 mdi chi ban giao 18 video hoan thién cho 6ng C.

Ccong ty TNHH T4 cho rang di ban giao video thanh phidm cho 6ng C vao
ngay 15/8/2022 la khong dung vi ngay 15/8/2022, Cong ty TNHH T4 chi méi
gui link video chr chua hoan thanh upload cac video hoan thién 1én link (thé
hién qua ngay ding tai video Dot 1 tai link duong dan nguyén don da nop cho
Toa an). Ngoai ra, Cong ty TNHH T4 cho rang 6ng Phan T va 6ng Duong Chi B
- dién vién do phia 6ng C cir lam dai dién cho kénh khong dap tmg duogc thoi
gian ghi hinh d4 1am anh huong dén tién d6 san xuét cua ekip. Tuy nhién, ong C
hoan toan khong biét ong Duong Chi B va 6ng Phan T 1a ai, ciing khong hé c6
thong bao ctr 6ng B va ong T lam dai dién cho kénh nhu Cong ty TNHH T4
trinh bay.

Nhu vay Cong ty TNHH T4 da khong giao du sd luong video cho 6ng C
theo quy dinh dong thoi ciing khong dam bao thoi han hoan thanh truéc ngay
két thuc cia thang doi véi Dot 1.

Dot 2: T ngay 21/8/2022 dén ngay 21/9/2022

Do Cong ty TNHH T4 chua hoan tt ban giao du 25 video/thang ddi véi
Dot 1 nén 6ng C tam dung viéc thanh toan Pot 2 cho Cong ty TNHH T4.

Cong ty TNHH T4 c6 nghia vu phai ban giao 25 video cho 6ng C vao ngay
két thic cia Dot 2, tic ngdy 21/9/2022. Tuy nhién thuc t& déu dén ngay
27/9/2022, Cong ty TNHH T4 mdi ban giao 20 video cua Dot 2 cho 6ng C. Nhu
vay Cong ty TNHH T4 da tiép tuc vi pham nghia vu ban giao video Dot 2 do
khong giao du sé luong video cho 6ng C theo quy dinh va thoi gian video gid
cling khong hoan thanh trude ngay két thiic cua thang dbi voi Pot 2.

Ong C khong dong v voi ¥ kién cua Cong ty TNHH T4 cho rang 6ng
Nguyén Téan L1 (thu ky ctia 6ng C) da thong bao hiy lich ghi hinh Pot 2 khi ndi
dung kich ban da dugc phé duyét va ong Phan T (nguoi dai dién kénh do 6ng C
ctr) bi nhiém Covid nén budc phai doi lich ghi hinh Dot 2 va vi vay thoi gian
ban giao video cua Dot 2 ciing phai dugc diéu chinh theo. Bdi vi 6ng Nguyen
Tan L1 khong phai 1a thu ky ctia 6ng C ddng thoi ciing khong lién quan dén qua
trinh thyc hién Hop dong dugc ky két giita c4 nhan ong C va Céng ty TNHH
T4. Thoi diém d6, ong C khong c6 bat ky thong bao nao cho Cong ty TNHH T4
vé viéc huy lich ghi hinh Dot 2 ciing nhu cir 6ng T lam dai dién cho kénh. Pong
thot, phia Cong ty TNHH T4 ciing khong thong bao hay trao d6i nao véi ong C
vé cac lan huy lich ghi hinh néu trén.

Do do, tinh dgn ngay két thic Dot 2 ngay 21/09/2022, Cong ty TNHH T4
mai chi ban giao tong cong 38 video cho ong C. Ngay sau do, ngay 28/9/2022,
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ong C da thanh toan chi phi Pot 2 cho Céng ty TNHH T4 do lic nay Cong ty
TNHH T4 mé1 hoan thién va giao du 25 video.
Dot 3: T ngay 22/9/2022 dén ngay 22/10/2022

~ Cong ty TNHH T4 c6 nghia vu phai ban giao 25 video cho 6ng C vao ngay
két thuc cua Dot 3, tirc ngay 22/10/2022. Tuy phién, tinh dén ngay 22/10/2022,
ong C cung chi nhén dugc 08 video thanh pham cua Dot 3 do Cong ty TNHH
T4 ban giao. Mac du 6ng C khong hé co bat ky dong thai hay yéu cau huy bo
lich ghi hinh lam anh hu:ong dén tién do san xuat Pot 3 tuy nhién phia Cong ty

TNHH T4 lai mdt 1an nira vi pham nghia vu ban giao video dang va du cho éng
C.

Nhu vay, can cir vao thoi gian cac bén thuc hién Hop dong thi Cong ty
TNHH T4 da khong hoan thanh va ban giao 50 video dat chat luong cho 6ng C
trong 02 thang lién tiep bat ky cting nhu ¢6 03 thang khong hoan thién s6 luong
video dat chat luong va ban giao cho 6ng C nhu da thoa thuan. Pay 1a hanh vi vi
pham nghiém trong nghia vu co ban cua Hop dong (vi pham Diéu 1 va bicu 3
hop dong) thude truong hop ong C dugc quyén don phuong cham dut thyc hién
hop dong.

Ngay 31/12/2022, 6ng C da gui Thong bao vé viéc don phuong chim dut
Hop dong dich vu xay dung kénh tiktok s6 2022-01/HDDV-CTP-TPL cho Cong
ty TNHH T4, yéu cau Cong ty TNHH T4 hoan tra tién coc, chiu phat vi pham va
boi thuong thiét hai cho ong C.

Cin ci Diéu 9 Hop dong c6 quy dinh:

“Néu Bén B khéng hoan thanh va ban giao 50 video dat chat lwong cho
Bén A trong hai (02) thang lién tiep bat ky, hodc c6 ba (03) thang khong hoan
hoan thién so luong video dat chat lwong va ban giao cho Bén A nhu da thoa
thugn tai Dieu I cua Hop dong nay, trir truong hop viéc Bén B khong ban giao
hodc khong hoan thién so lwong video do [6i cua Bén A thi:

- Bén A cé quyén don phwong cham dirt hop dong. Pong thoi, Bén B phdi
hoan tra lai cho Bén A so tién coc ma Bén A da thanh toan cho Bén B;

- Bén B bi phat vi pham theo Diéu 6 ciia Hop dong nay;

- Bén B co trdach nhi¢m thanh todn td:t ca cdc khodan tién nay cho Bén A
trong vong 07 ngay, ké tir ngay Bén A yéu cau.”

Nay, nguyén don khoi kién Ccong ty TNHH T4 dé nghi Toa 4n nhan dan
huyén Can Gid xem xét giai quyét:

1. Tuyén bd chdm dut Hop ddng dich vu xay dung kénh Tiktok sd 2022-
01/HDDV- CTP-TPL ngay 11/7/2022 giita nguyén don 6ng Pao Tan C va bi
don Cong ty TNHH T4;

2. Bugc Cong ty TNHH T4 thanh toan cho nguyén don 6ng Dao Tan C
tong so tién (tam tinh dén ngay 16/4/2024) 1a 78.466.849 dong. Trong do bao
gom céac khoan cu thé nhu sau: Hoan trd lai tién dat coc 1a 60.000.000 dong;



Chiju khoan tién phat vi pham 8% trén phan nghia vu vi pham thang 8 va thang
9/2022 14 60.000.000 dong x 2 x 8% = 9.600.000 dong;

3. Boi thuong thiét hai cho nguyén don do cong ty TNHH T4 chiém giur sO

tién 69.600.000 dong (tién dit coc va tién phat vi pham) véi muc 1ai suat 1a

10%/nam. Sé tién 1di duoc tinh tir ngay 08/01/2023 dén ngay Toa an xét xir so
tham, tam tinh dén ngay 16/04/2024 (465 ngay) véi sb tién 1 [(69.600.000 dong
X 10%) + 365 ngay] x 465 ngay = 8.866.849 dong. Tra mot lan ngay sau khi ban
an hoac quyét dinh cua Toa an c6 hiéu luc phap luéat.

2. Qud trinh gidi quyét vu dn bi don la Cong ty TNHH T4 diy quyén cho
ngwoi dai dién trinh bay:

Tir ngay 05/6/2022 dén ngdy 25/6/2022, 6ng Luke N (Chtc vy: Thu ky
Tong Giam dbc cho 6ng Pao Tan C) va 6ng Pao Tan C c6 lién hé Coéng ty
TNHH T4 dé tu van dich vu xay dung kénh T. Sau d6, 6ng Pao Tan C chon sir
dung Goi dich vu Star véi s6 lugng video san xuat méi thang 1a 20 video/thang
nhung vi ky két Hop dong 12 thang nén bi don déng ¥ san Xuét thém 05 video
cho mdi thang. Ngoai ra, theo bao gia bi don s& hd trg thém vé toi da 02 dién
vién, 01 nguoi trang diém cho mdi ngay ghi hinh.

Tir ngdy 26/6/2022, bi don ¢6 1am viéc v6i 6ng Nguyén Tan L1 (Chuc vu:
Thu ky cho 6ng Pao Tan C) vé ndi dung hop dong. Thu ky L1 mong mudn sira
d6i phan hd tro & trén thanh “Cung cap” mac du ban chat 1a sy hd trg ma bi don
danh cho dbi tac va quy so luong video thanh 25 video/thang.

Ngay 11/7/2022, bi don va 6ng Pao Tan C ky két Hop dong dich vu xay
dung kénh Tiktok s6 2022-01/HDDV-CTP-TPL. Theo d6, ong Pao Tan C c6
trach nhiém thanh toan s tién 1a 120.000.000 dong (bao gdm 60.000.000 dong
chi phi dich vu thang dau tién va 60.000.000 dong chi phi dit coc) trong vong 02
ngay sau khi ky Hop dong. Nhung dén ngay 20/7/2022, 6ng DPao Tan C méi tién
hanh thanh toan. Nhu vy, 6ng Pao Tan C d vi pham nghia vu thanh toan lan 1.

Can ct vao Piéu 3.2 Hop dong thi bi don c¢6 trach nhiém lén ¥ tudng va
kich ban chi tiét (du kién) trong vong 07 dén 10 ngay ké tir ngdy ma 6ng Pao
Tan C di thanh toan cho timg dot, theo d6, han chét gui kich ban sé& 1a ngay
30/7/2022. Tuy nhién vao ngay 25/7/2022, bi don da gui kich ban chi tiét va
dugc nhan sy ong Pao Tan C bao gom ong K1 (Nick name Z), dng L1 da phé
duyét vao ngay 30/7/2022. Pong thoi, hai bén thong nhat sé tién hanh ghi hinh
vao tir ngay 04/8/2022 dén 05/8/2022. Bén phia 6ng Pao Tan C da ctr 6ng Phan
T va 6ng Duong Chi B 1am nguoi dai dién cho kénh. Tuy nhién, khi dén ghi
hinh vao ngay 05/8/2022 thi 6ng Duong Chi B chi c6 thé ghi hinh dén trude 15
gid cing ngay, diéu nay lam anh hudng truc tiép dén tién do san xuit cua bi
don.

Ngay 13/8/2022, bi don tiép tuc gui kich ban va dugc sy phé duyét tir nhan
su ctia ong Pao Tan C phé duyét. Hai bén tiép tuc an dinh ngay ghi hinh 13 ngay
20/8/2022.



Ngay 15/8/2022, bi don ban giao thanh phdm video sém hon so v&i thoi
gian thoa thuan.

Ngay 19/8/2022, 6ng Nguyén Tan L1 bat ngd thong bao hity lich ghi hinh
va mong mudn thay d6i toan bd ndi dung di dugc phé duyét vao ngiy
13/8/2022. Pay 1a hanh vi c6 16i ctia ong Pao Tan C duoc néu tai Dicu 9.4 Hop
ddng 1am anh hudng dén tién d6 ghi hinh va ban giao thanh pham video cta bi
don cho ong Pao Tan C. Chinh vi yéu cau huy va thay doi dot ngot nay din dén
viéc bi don phai tién hanh trién khai gip kich ban khac.

Ngay 25/8/2022, bi don tiép tuc giri kich ban 1an 3 va duoc 6ng K1 phé
duyét vao ngay 28/8/2022. Hai bén thdng nhat ngay ghi hinh du kién 13 ngay
07/9/2022. Tuy nhién, ngay 05/9/2022, 6ng Phan T (nguoi dai dién kénh do 6ng
Pao Tén C cir) thong bao bi nhiém Covid. Hai bén théng nhat s& tiép tuc doi lich
ghi hinh sang ngay 15/9/2022 va 16/9/2022. Do d6, thoi gian ban giao video
cling s& duogc diéu chinh theo.

Can ctr vao Piéu 4.3 hop dong thi 6ng Pao Tan C co trach nhiém thanh
toan chi phi cho cac dot tiép theo trong vong 05 ngay ké tir ngay bi don di hoan
thién 25 video/thang. Pén ngay 27/9/2022, bi don di ban giao day du 38 video,
tuy nhién, 6ng Pao Tan C méi tién hanh thanh toan vao ngay 28/9/2022. Nhu
vay, ong Pao Tan C da vi pham nghia vu thanh toan 1an 2.

Mac du chua dugce thanh toan dung han, nhung ngay 21/9/2022, b1 don van
tiép tuc gui kich ban dé phia ong Pao Tan C phé duyét (ngay phé duyét
23/9/2022) va t6 chte ghi hinh tiép tuc vao ngay 29/9/2022.

Ngay 14/10/2022, bi don tiép tuc giri kich ban dy kién ghi hinh va di duoc
phé duyét. Hai bén thong nhit ngay ghi hinh du kién 1a ngay 21/10/2022 va
ngay 27/10/2022. Tuy nhién, ngay 19/10/2022, 6ng K1 da thong bao huy lich
ghi hinh va bai bo toan bd s kich ban du da dugc phé duyét trude d6. Pay tiép
tuc dugc xem 1a hanh vi ¢6 16i duge néu tai Diéu 9.3 do ong Pao Tan C lam anh
huong dén tién do ghi hinh va ban giao thanh pham ciia bi don cho ong Pao Tan
C.

Ngay 28/10/2022, 6ng Nguyén Tan L1 thong bio rang 6ng Pao Tan C
muén cham dut hop dong vai 1y do Kénh Tiktok khong dat dugc hiu qua nhu
su ky vong. Bi don da phan hoi khong dong v va dé nghi tlep tuc thuc hién hop
dong da ky. Ngay 11/11/2022, 6ng Dao Tan C giri van ban dé nghi don phuong
cham dut hop dong va khang dinh bi don d3 vi pham diéu khoan hop dong
Ngay 14/11/2022, bi don d3 phan hoi va giai thich dé 6 ong Pao Tan C hleu 0 ve
hop dong va [qua trinh thuc hién hop dong trén thuc té va mong mudn tiép tuc
duy tri hop dong da ky.

Ngay 05/12/2022, 6ng bao Tan C c6 moi hop vao ngay 06/12/2022. Thoi
gian moi hop twong ddi gap nén Ong Nguyen Minh P1 d3 phan hdi khong tham
du budi hop Offline va dé xuat hop truc tuyén nhu cach ma hai bén trao ddi tir
trudc, trong va sau khi hop tac vao mot ngay khac sau khi bi don két thic dot
san xudt cudi nam. Tuy nhién, 6ng Pao Tan C di tir chdi.



Vao luc 10 gid 12 phat sang ngay 10/12/2022 (Tht bay), 6ng Pao Tan C
tiép tuc mo1 hop Offline vao ngay 12/12/2022, tuy nhién, nguoi dai dién bi don
khong sap x€p dugc va tlep tuc dé& xudt hop online vao ngay 13/12/2022. ong
Pao Tan C tiép tyc tir chdi va hen s& phan hdi cho bi don sau.

Ngay 20/12/2022, bi don bat ngd nhan duoc email tir Cong ty TNHH L2
(bén thtr ba) la mét Cong ty thong thuong ma khong phai la Cong ty Luat, trong
email Cong ty TNHH L2 dé co dinh kem Cong van s6 39/CV-MTL/2022 dé
nghi bi don 1am r& mot sé ndi dung, can thiép truc tiép vao mdi quan h¢ hop tac
gitra bi don va 6ng Dao Téan C. Hanh vi cua Cong ty TNHH L2 Xudt phat tur sy
iy quyén ciia 6ng Pao Tan C. Chinh 6ng Pao Tan C da tiét 16 cac trao doi, lién
lac, cac tai li€u va cac thoa thuan cho Céng ty TNHH L2 duoc biét.

Ngay 24/12/2022, bi don da phan hdi ndi dung email caa Céng ty TNHH
L2. Ngay 26/12/2022, bi don lai tiép tuc nhan duwoc Coéng vin sb 40/CV-
MTL/2022 tir Cong ty TNHH L2. Piéu nay chtng to ong Pao Tan C da khong
ton trong moi quan hé hop tac giita bi don va ong Pao Tan C khi c¢d tinh phdt 1o
nhing 15i canh bao cua bi don va tiép tuc vi pham Nghia vu Bao mat tai Dicu 8
hop ddng. Ngay 28/12/2022, bi don phan héi ndi dung email cua Céng ty TNHH
L2. Ngay 31/12/2022, 6ng Nguyén Tan L1 di giri email tiép tuc thong bao ong
Pao Tan C quyét dinh don phuong chdm dut hop dong. Ngay 20/02/2023, bi
don guri email dé nghi 6ng Pao Tan C thyc hién nghia vu cia minh do hanh vi vi
pham hop dong.

T cac can cir néu trén, bi don khéng dinh viéc bi don chua thé t6 chirc san
xuat ghi hinh ding nhu mong doi 1 xudt phat tir hanh vi ¢ 16i cua ong Pao Tan
C bao gom:

Viéc huy lich ghi hinh va yéu cau bai bo toan bd ndi dung da phé duyét dot
ngodt va nhiéu 1an; Ctr ngudi dai dién kénh 1a ong Phan Chi B khong dap tng
dugc thot gian dé bj don ghi hinh; Su kién khach quan tr viéc nguodi dai dién
kénh 12 6ng Phan T bi nhiém Covid.

Can ctr vao Diéu 9.3 hop dong, bi don c¢6 quyén don phuong cham dit hop
déng, phat coc, yéu cau ong Pao Tan C bdi thuong thiét hai va chiu ché tai phat
vi pham do hanh vi ¢6 16i néu trén.

Can ctr vao Diéu 3 hop dong, thi “thoi gian ban giao video thanh pham
video moi thang (dw kién) tir 07 dén 15 ngay ké tir ngay...” Va “thoi gian dw kién
6 thé duwoc diéu chinh va dwoc hai bén thong nhdt cho phit hop véi thuc té (néu
¢6)”. Trén thyuc té thi ngoai hanh vi c6 1i cua 6ng Pao Tan C, ca hai bén ciing
d3 nhiéu 1an thong nhat doi lich san xuét ghi hinh, thay d6i kich ban du di duoc
6ng Pao Tan C phé duyét...do do, viéc ban giao video thanh pham ciing s& doi
theo. P6 ciing chinh 13 1y do vi sao bi don chi nhan duoc 02 (hai) lan thanh toan
phi dich vu mdi thang mac du thoi gian thuc hién la to sau 20/7/2022 dén
28/10/2022 (hon 03 thang). Thuc té, bi don da ban giao tong cong s6 lugng 48
video, ho trg phat song trén Kénh Tiktok 1a 43 video, bi don khong the phat
song tiép vi sau ngay 03/12/2022, bi don di bi 6ng Pao Tan C tudc quyén truy
cap kénh;



Vé viéc ong Pao Tan C cho rang video do bi don san xuat khong dat chat
lugng nhu cam két. Can ctr vao cac dé nghi ngay 28/10/2022, ngay 11/11/2022
ctia 6ng Pao Tan C, c6 thé thiy rang Iy do ma 6ng Pao Tan C dé nghi don
phuong cham dat hop dong 13 do Kénh khong dat duoc hiéu qua nhu ky vong va
su ky vong nay la tir 6ng Bao Tan C danh cho noi bo (6ng Nguyén Tan L1 da
tung chia sé vé diéu nay) va sau do6 ap dit 1én mbi quan h¢ hop tac gitra bi don
va 6ng Pao Téan C, bai 18: “Géi dich vu ma ong Dao Tan C sir dung la Goi Star
Vvéi thoi han Hop dong 12 thing. Géi nay chi cam két vé s6 heong video ma
khéng cam két vé so lwong nguwoi theo doi hodc lwot xem. Cho nén chi phi dich
vu cho géi nay da dwoc bi don wu ddi kém theo nhiéu sw hé tro nhuw hé tro dién
vién phu, nguoi trang diém ho tro dang tai va cham soc kénh trong thoi gian
thwee hién Hop dong, ho tro tu van Tiktokshop... Pong thoi, bi don con dong ¥ ho
tro thém 5 vzdeo/thang néu Hop dong thiee hién xuyén suot va tron ven 12 thcmg
chinh vi vdy, ma so luong video trong goi tang tr 20 lén 25 video/thang ma chi
phi dich vu van giir nguyén khong thay d6i.”...Do d6, khi kénh Tiktok chi méi
vira phat song nhiing video dau tién tr ngay 01/10/2022 thi dén ngay
28/10/2022, 6ng Pao Tan C da dé nghi cham dut hop dong. Bi don da nhiéu lan
giai thich bang cong vin qua email dé 6ng Pao Tan C hiéu vé ban chat hop
dong, nhung khong ngd ong Pao Tan C sau khi tiép nhan phan hoi da thay doi
Iy do don phuong chdm dat hop dong tir “Kénh khéng dat dwoe hiéu qua nhu ky
vong” chuyén thanh “Khéng ban giao ddy di sé leong video va dat chdt lwong
nhuw cam két”.

Can ctr vao qua trinh thuc hién hop dong, bi don khang dinh rang tat ca cac
ndi dung, hinh thirc dugc dé cap trong hop dong déu duoc hai bén 1am rd ciing
nhu dat dugc su thdng nhat tuyét dbi trude khi ky két va qua trinh thyc hién noi
dung, san xuét déu da co su déng thuan hai bén, cu thé toan bd ndi dung da thuc
hién déu c6 su phé duyét tir phia 6ng Pao Tan C trudce khi tién hanh té chirc ghi
hinh va phat séng.

Can ctr vao nodi dung Cong vian ngay 16/12/2023, 6ng Pao Tan C co dé cap:
“Trén tinh than ma bi don phdan hoéi cho t6i vao ngay 02/11/2022 véi mong
muon cdc bén tié}) tuc thuc hién, d‘éng thoi toi thdy viéc tié’p tuc thuc hién hop
dong véi bi don la cé lgi va hop 1y nén da yéu cau lam ré dinh nghia “video dat
chat lwong” trong qud trinh thire hién hop dong vé sau.”. Tuy nhién, thuc té tir
ngay 28/10/2022 dén trudc ngdy 16/12/2023, bi don van chua timg tiép nhan
thong tin ndo chimg minh riang ong Pao Tan C mudn tiép tuc thuc hién hop
dong nhu d néu, mic du bi don da nd lyc trong kha ning va ludn dé xuat duy tri
hop dong da ky. Ban than 6ng Pao Tan C khong chi khang dinh ¥ chi mubn don
phuong chdm dat hop dong ma con ¢6 hanh vi tir chdi hop online, dua bén thir
ba can thiép vao mdi quan hé Hop tac gitta hai bén. P4y 1a hanh vi vi pham
nghiém trong cam két bao mat giita hai bén tai Diéu 8. Tat ca hanh dong ctia ong
Pao Tan C di qua rd rang dé khang dinh rang 6ng khong c6 thién chi tiép tuc
hop tac ma chi dang tim co s& dé chi ra nhiing sai sot tir phia bi don nham xir ly
va cham dut vi pham hop dong (diéu ndy duoc thé hién mot cach minh thi trong
tat ca cac trao doi giira hai bén).



Cin ctr theo Piéu 4.3 hop dong thi ong Pao Tan C c6 trach nhiém “thanh
todn méi dot 60.000.000 dong (bang chir: Sdu muoi triéu dong chdn) trong vong
05 ngay ké tir ngay Bén B di hodn thién va ban giao cho Bén A 25 Video dat
chat lwong cia thang truée d6.” Néu nhu video do bi don san xuit khong dat
chat luong nhu cam két thi ~ong Pao Tén C da khong tién hanh thanh toan chi
phi dich vu cta thang ké tiép. Nhung thuc té, ong Pao Tan C da c6 thanh toan
cho bi don mdc du khong ding han, diéu nay cang minh ching rang video cua bi
don van dam bao chat lugng va dugc su thira nhan tir 6ng Pao Tan C. Nén viéc
6ng Pao Tan C dé nghi lam rd dinh nghia “Video dat chat luong” 1a khong thuc
su can thiét.

Viéc bi don thay ddi tru s& chinh tir B N, , Phuong V, Quan C, Thanh pho
H6 Chi Minh sang dia chi A duong T, T6 A, ap A, xa T, huyén C, Thanh phd
HO Chi Minh 14 do nhu cau kinh doanh cta bi don. Thuc té, bi don di c6 thong
bao dén nguoi giao thu do ong Pao Tan C thué dich vy giri nhan buu pham biét
va thong bao dén phia 6ng Pao Tan C. Trong qué trinh d6, bi don van ludn phan
hdi email va cong van tir ong Pao Tan C, clng dé xuét cac budi hop phu hop voi
quy thoi gian cua bi don nhung 6ng Dao Tan C tir chdi nhiéu lan. Bi don ludn
thé hién quan diém tiép tuc thuc hién hop dong da ky, khong hé co bat ky hanh
vi nao n¢ tranh, khong thién chi giai quyét van dé, khong ton trong doi tac nhu
6ng Pao Tan C dé cap.

Can ctr vao Diéu 83 Luat Thuong mai 2005 vé yéu cau ctia khach hang lién
quan dén nhiing thay d6i trong qua trinh cung tmg dich vu c6 dé cap: “I. Trong
qud trinh cung ung dich vu, bén cung ung dich vu phai luon tudan thi nhiing yéu
cau hop Iy ciia khdch hang lién quan dén nhiing thay doi trong qua trinh cung
ung dich vu”. Nhu da trinh bay ¢ trén, yéu cau cua 6ng Dao Tan C vé viéc lam
rd dinh nghia “Video dat chat lugng” 1a khong hop ly, khong nham muc dich
xuc tién tiép tuc thuc hién hop dong Ngoai ra, moi quan h¢ gitra hai bén la moi
quan hé co tinh binh dang vé quyén va nghia vu va diéu luat nay cing khong
phai 1a diéu luat mang tinh bat budc bi don phai tuan thii moi yéu cau (ké ca vo
Iy) tir phia 6ng Pao Tan C.

Tir cac can clr va dan chtng trén, bi don khang dinh bi don khong vi pham
bat ky nghia vu nio theo Hop dong da ky. Vi vay, bi don dé nghi Toa an béc
toan b don khoi kién ctia 6ng Pao Tan C va tuyén cham dit quan hé hop dong
tai Hop déng dich vu xay dung kénh Tiktok s6 2022-01/HPDV-CTP-TPL

3. Ngwoi c6 quyén loi, nghia vu lién quan Cong ty S trinh bay tai bin tw
khai ngay 22/02/2024 nhw sau:

Cong ty S duoc biét giita nguyén don 6ng Pao Tan C voi Cong ty TNHH
T4 ¢6 ky két hop dong dich vu xdy dung kénh Tiktok, trong d6 Cong ty TNHH
T4 1a bén cung cap dich vu xay dung kénh Tikok cho 6ng C. Cong ty S khong
tham gia vao qua trinh hai bén giao két hop dong va ciing khong c6 bat ky quyén
loi, nghia vu lién quan nao dén hop dong nay.

Viéc 6ng C ban giao lai video thanh pham cho Cong ty S 1a van dé noi bo
giita ong C véi Cong ty S dé phuc vu cho viéc quang céo, phat trién kinh doanh.
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Cong ty S hoan toan khong tham gia vao qua trinh 1€n kich ban, ghi hinh va san
xudt video giita cac bén.

Qua trinh thuc hién Hop ddng, Cong ty TNHH T4 di lién tuc vi pham
nghia vu ban giao dang thoi han va day du s luong video thanh pham cho 6ng
Pao Tén C dan dén Cong ty S ciing khong nhan dugce dung va du sb luong nhu
dy tinh ban dau. Do khong nhan duogc dﬁy du video dung thoi han da lam anh
huéng nghiém trong dén tién do thuc hién cac dyu an kinh doanh ctia Céng ty S,
gay thiét hai cac chi phi Cong ty S di bo ra dé dau tu phat trién kinh doanh.

Pbi véi 101 khiéu nai ctia Cong ty TNHH T4 vé viéc cham ban giao video
xuat phat tir 161 cta Cong ty S 1a hoan toan khong dung sy that. Do do, ba yéu

cau Toa 4n xem xét va chip nhan toan bd yéu cau khoi kién cua nguyén don ong
Pao Tan C.

* Tai Bdn dn dan sw so thiam so 27/2024/DS-ST ngay 24/6/2024, Toa an
nhdn din huyén Can Gio, Thanh pho Ho Chi Minh, da tuyén xv

1. Chap nhan toan bd yéu cau khoi kién ctia nguyén don 6ng Pao Tan C
v6i bi don Cong ty TNHH T4.

- Tuyén bd cham dit Hop dong dich vu xdy dung kénh Tiktok s6 2022-
01/HPDV-CTP-TPL ngay 11/7/2022 gitra nguyén don 6ng Pao Tan C va Cong
ty TNHH T4.

- Bugc Cong ty TNHH T4 thanh toan cho dng Bao Tan C tong s6 tién tam
ung tinh dén ngay 20/6/2024 1a 79.706.301 (bay muoi chin triéu bay tram le sau
nghin ba tram I¢ mot) dong. Trong d6 bao gom cac khoan cy thé nhu sau: Hoan
tra lai ti€én ‘df;lt coc la 60.000.000 dong; Chiu khoé‘n ticn phat vi pham la
9.600.000 dong; Boi thuong thiét hai 1a 10.106.301 dong). Tra ngay khi an co
hi¢u lyc phap luat.

Thuec hién tai Chi cuc Thi hanh an dan su c6 tham quyén.

Ké tir ngdy nguoi dugc thi hanh an c6 don yéu cau thi hanh an, néu ngudi
phai thi hanh an khong thanh toan s tién néu trén thi hang thang nguoi phai thi
hanh an phai thanh toan cho nguoi dugc thi hanh an s6 tién 1ai theo muc 13i suat
quy gimh tai Diéu 357 va Diéu 468 cia Bo luat dan sy nam 2015, tuong ung voi
sO tién va thoi gian cham thi hanh an.

2. Vé an phi dan sy so tham: Céng ty TNHH T4 phai chiu 4n phi dan sy so
tham 12 3.985.315 dong ndp tal Ch1 cuc Thi hanh an dan sy c¢6 thim quyén. Ong
Pao Tan C‘duoc hoan lai so,tlen tam Ung an phi dan sy so tham da nop la
1.782.427 dong theo bién lai s6 0046269 ngay 27 thang 4 nam 2023 cua Chi cyc
Thi hanh &n dan sy huyén Can Gio.

Ngoai ra, Ban 4n so thé}m con tuyén vé quyén khang cao cua duong su va
cac quy dinh cua phap luat vé thi hanh &n dan su.

* Ngay 12/7/2024, Cong ty TNHH T4 (bi don) khéng céo, yéu cau cap
phuc tham huy toan bd ban an dan sy so tham dé xét xir lai vu an.
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Tai phién téa phiic thAm: Nguyén don khong rat don khdi kién, bi don
khong rat don khang cao. Cac duong sy khong thoa thuan duge voi nhau veé viée
gial quyét vu an.

* Nguoi khang cdo la bi don Cong ty TNHH T4 (c6 nguoi dai dién theo iy
quyén la ong Nguyen Vii K va dng Nguyen Minh PI) trinh bay: Bi don khang
cdo yéu cau huy ban an so tham, bdi cac 1y do sau:

- V& thu tuc t6 tung: Cép so tham khong thu thép day du ching ctr, khong
triéu tdp nhiing ngudi co lién quan dén ddi chat vi co nhiing tinh tiét ciia vu 4n
c6 su mau thuan, cu thé:

Mac du nguoi ky hop dong 1a 6ng Pao Tan C nhung 6ng Nguyén Tan L1 la
nguoi truc tiép dam phan noi dung hop dong, gop vy, phé duyét cac kich ban
video trudc khi quay dung, thong nhat thoi gian ghi hinh, gép y va phé duyét
video thanh pham déu do 6ng L1 thay mit va dai dién cho 6ng C va Cong ty S
thuc hién.

Viéc bi don lam viéc voi 6ng Nguyen Tan L1 1a tdp quan, la thoi quen ma
cac bén hinh thanh va duy tri trong sudt thoi gian thuc hién hop dong Quyét
dinh, chi dao ctia 6ng Nguyén Tan L1 véi bi don, ciing chinh 1a quyét dinh, chi
dao cua nguyén don.

Ong Phan T va 6ng Duong Chi B 1a dién vién, ngudi dai dién kénh do
nguyén don va Cong ty S dua ra, khong phai ngudi cua bi don. Cap so thim
khong triéu tap ho tham gia t tung voi tu cach ngudi lam chimg.

Nguyén don nhiéu lan hiy lich ghi hinh di théng nhat, huy bo ndi dung
kich ban ma nguyén don da phé duyét. Ong Duong Chi B khong dap tmg thoi
gian ghi hinh, ong Phan T nhiém Covid-19 khong thé ghi hinh vao ngay hai bén
thong nhat, nén s6 luong san pham khong dat duoc nhu mong muén, 1a khong
phai 1i ctia bi don.

Cép so tham khong xem xét dén cac tin nhan trén zalo ma bi don cung cap,
ma chi cin ctr vao su khong thira nhan, chdi bo cua nguyén don dé bac bo su
that khach quan ctia vu an, loai bo trach nhi€ém cua nguyén don va Cong ty S, tur
d6 budc bi don chiu trach nhiém, 13 hanh vi va két luan thiéu trach nhiém cua
cap so tham.

- V& noi dung: Tai diéu 3.4 ctia Hop dong ghi: Thoi gian ban giao thanh
pham video mdi thang (du kién) tir 7 dén 15 ngay ké tir ngay két thiic viéc ghi
hinh cta thang va dam bao hoan thanh truéc ngay két thuc cua thang. Tién do s&
dugc thuc hién lién tuc cho dén khi hét thoi han hop dong Nhu vay, nguyén don
va Cong ty S cling c6 nghia vy trong viéc thong nhat kich ban, ngay ghi hinh.
Cap so tham da khong lam r6 thoi diém théng nhat kich ban, thoi glan thong
nhat lich ghi hinh, néu khong théng nhat duoc cic mdbc thoi gian noi trén sé
khong xac dinh dugc ngay bi don phai giao video.

Nguyén don thtra nhan, dot 1 bi don giao 18 video, dot 2 bi don giao 20
video va ngay 22/10/2022 bi don giao tiép 08 video. Néu theo 10i khai cia
nguyén don, thi nghia vy vi pham hai dot ctia bi don 1a 4/50 video. Cap so tham
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tinh gia tri phan nghia vu hop ddng bi vi pham 13 tong toan bd gia tri hai dot
thanh toan 120.000.000 dong la khong dang.

Theo quy dinh cua phap luat, thi 1ai chdm tra khong phai la thiét hai va
cling khong phai 13 ton thét thue té, truc tiép hay khoan loi truc tiép dang 18
dugc hudng theo quy dinh, nén cdp so thim chap nhan yéu cau boi thuong thiét
hai cta nguyén don la khong ding quy dinh. Ngoai ra, theo An 1€ s6 09 v€ xac
dinh lai suél‘t no qué han trung binh trén thi truong va viéc :tré 1ai tr€3n sO tién phat
vi pham boi thuong thiét hai s€ khong duoc tinh 13i, cap so tham tinh 1ai 1a
khong dung quy dinh.

* Ba Lé Thi Thuy P la nguoi dai dién theo uy quyen cua nguyen don ong
Pao Tin C, dong thoi la nguwoi dai dién theo 1y quyén ciia nguoi ¢é quyén loi
nghia vu lién quan Cong ty S trinh bay:

_ Nguyén don khong dong ¥ véi yéu cau khang cdo cua bi don, néu bi don
dong y hoa giai thi nguyén don chi yéu céu bi don tra s6 tién dat coc la
60.000.000 dong. Truong hop bi don khong dong y hoa giai, thi dé nghi Hoi
dong xet xu khong chap nhan khang cao cua bi don, gitt nguyén ban an dan sy
so tham.

- Dai dién Vien Kiém sat nhdn dan Thanh phé Ho Chi Minh phat biéu y
kién vé viéc tudn theo phap ludt trong qua trinh giai quyét vu dn ¢ giai doan
phiic tham nhw sau: Tham phan, Thu ky va Hoi dong xét xir thuc hién dung céc
quy dinh ciia Bo luat Té tung dan sy. Cac duong sy chap hanh dung phap luat.
Khang cao cua bi don Cong ty TNHH T4 thyc hién trong thoi han luat dinh, hop
1€ nén chap nhan.

V& noi dung: Sau khi xem xét, danh gia cac chimg ctr ¢6 tai hd so vu an va
ndi dung tranh tung tai phién toa, phan tich cac quy dinh cua phap luét, dai dién
Vién ki€ém sat dé nghi Ho1i d()ng xét xur khong chap nhan khang céo cia bi don,
gilt nguyén ban an dan su so tham.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru cac tai liéu, chimg clr c6 trong hé 0 vu an dugc tham
tra tai phién toa va can cur vao két qua tranh tung, phat biéu va dé nghi cua dai
dién Vién kiém sat nhan dan Thanh pho H6 Chi Minh, Hoi dong xét xir nhan
dinh:

[1] Vé tb tung.

[1.1] Thot han khang céo.

Ngay 24/6/2024, Toa an nhan dan huyén Can Gio, Thanh phd HO Chi Minh
tuyén Ban 4n dan sy so tham s6 27/2024/DS-ST. Nguoi dai dién theo iy quyén
ctia Cong ty TNHH T4 (bi don) vang mit khi tuyén an. Ngay 01/7/2024, Toa 4n
tbng dat hop 18 ban an cho bi don. Ngay 12/7/2024, bi don ndp don khang céo.
Pon khang cdo ctia bi don ndp trong thoi han quy dinh tai khoan 1 Diéu 273 cua
B0 luat T tung dan su, hop 1€ nén chép nhan.
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[1.2] Ong Pao Tan C khoi kién Cong ty TNHH T4 (bi don), dé tranh chap
hop dé)ng dich vy, bi don ¢o tru sé tai huyén Can Gio. Can ct khoan 3 Diéu 26,
diém ¢ khoan 1 Diéu 37 va diém a khoan 1 Diéu 39 cua Bo luat T6 tung dan su,
vu 4n thudc thdm quyén cua Toa 4n nhan dan huyén Céan Gio, Thanh phd Ho
Chi Minh. Cip so thdm xac dinh ding quan hé phap luat tranh chap.

[2] Vé ndi dung.

[2.1] Ong Pao Tan C va Cong ty TNHH T4 (sau day v1et tat 1a Cong ty T4)
tu nguyén ky két Hop dong dich vu x@y dung kénh TikTok s6 2022-01/HPDV-
CTP-TPL ngay 11/7/2022. Tai thoi diém ky két, cac bén tham gia déu c6 day du
nang lyc hanh vi va ning lyc phap luit dan su, ndi dung va hinh thirc hop dong
pht hop véi quy dinh phap luat, khong trai dao dic xa hoi, nén hop dong co
hiéu luc phép ludt, phat sinh quyén va nghia vu cta hai bén.

Theo Diéu 3.1 ciia hop ddng, thi thoi gian thyc hién hop dong 1a 12 thang
ké tir ngdy hai bén ky két va bén A (tirc dng C) da thanh todn dung han va day
du theo Diéu 4 cua hop dong. Nay, thot han cua hop doéng da hét, nguyén don
khoi kién yéu cau cham dat hgp dong, bi don ciing dong ¥ cham dut hop dong,
nén cap so tham tuyén chdm duat Hop dong dich vu xay dung kénh TikTok s6
2022-01/HBDV-CTP-TPL ngay 11/7/2022 gitra hai bén duong su, 1a dung quy
dinh cua phap luat.

Qua trinh giai quyét vu an, hai bén duong sy cing xac nhan: Nguyén don
da thanh toan cho bi don 02 dot, dot 01 ngay 20/7/2022 thanh toan 120.000.000
dong (60.000.000 dong chi phi thang dau tién va 60.000.000 dong chi phi dat
coc) va dot hai 1a ngay 28/9/2022 thanh toan 67.950.000 dong. Tong sb tién ma
nguyén don da thanh toan 1a 187.950.000 dong (trong d6 c6 60.000.000 dong
tién dit coc). Bi don cho rang di giao cho nguyén don 48 video nhung khong co
ching ctr giao nhan, con nguyén don chi thira nhan da nhan 46 video tur bi don.

Nay, nguyén don chi yéu cau bi don tra lai sb tién coc 60.000.000 dong,
phat vi pham theo thoa thuan va Iai suét cham thanh toan. Cac duong su khong
tranh chap vé so tién da thanh toan va cac video dd giao nhan, nén khong xem
Xét.

[2.2] Xét khang cdo ctia bi don, vé viéc yéu cau hity ban an dan sy so tham,
chuyén ho so vy an cho Toa an cip so tham giai quyét lai vu an theo thi tuc so
tham, Hoi dong xét xtr nhan théy'

[2.2.1] Bi don cho rang, cap so thim khong tri¢u tap ong Nguyen Tan L1,
ong Phan T va Ong Duong Chi B vao tham gia t0 tung trong vu an, dé dbi chat
1am rd cac tinh tiét cua vu an, Hoi dong xét xir nhan thay yéu cau ndy cua bi don
khong c6 can cir chap nhan, bai 1&:

Bi don xuét trinh c4c tin nhan trén ung dung Zalo va cho rang: Nhom Zalo
d6 do bi don lap ra, thanh vién c6 ong Pao Tan C, 6ng Nguyén Tan L1, ong
Phan T, 6ng Duong Chi B va dai dién phia bi don. Céc ndi dung trao do6i vé viéc
thuc hién hop dong, duyét kich ban, doi lich ghi hinh déu thé hién trén nhom
Zalo nay. Xét, cac tin nhin nay 1a cac ban pho to chup man hinh tin nhan trén
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tmg dung Zalo, nén khong dugc xem 13 ching cir. Mit khéc, ngoai cac tin nhan
nay, bi don khoéng xuét trinh dugc tai liéu, chimg ctr ching minh 6ng Nguyén
Tan L1 duoc nguyén don oy quyén dé thuong lugng, ky két va thuc hién hop
dong véi bi don; Ciing khong ¢ chimg cir chirng minh éng L1 14 thu ky cta ong
Pao Tan C, thuc hién nhiém vu theo chi dao cua ong C.

Bi don cho rang, ong Pao Téan C c¢6 trong tng dung Zalo ndi trén, biét viec
trao doi thuc hién hop ddng giita bi don va éng L1, nhung khong cé y kién; Day
1a tdp quan, 13 thoi quen ma cac bén hinh thanh va duy tri trong sudt thoi gian
thue hién hop dong, quyét dinh va chi dao cua ong L1 véi bi don ciing chinh 13
quyét dinh, chi dao ctia nguyén don. Xét, cac tin nhan trén Zalo do bi don cung
cap, ciing khong c6 tin nhian nao ciia 6ng Pao Tan C ¢ ndi dung ty quyén hodc
giao cho 6ng Nguyén Tan L1 lién hé véi bi don dé thuc hién hop dong. Tai
phién toa, ngudi dai dién cta bi don ciing xac nhan, rang khéng c6 tin nhian nao
thé hién 6ng C d3 iy quyén hay giao cho dng L1 thyc hién hop ddng véi bi don.

Vé phia nguyén don, qua trinh giai quyét vu an, nguyén don khong thira
nhén 6ng Nguyén Tan L1 14 thu ky cua ong DBao Tan C, 6ng C ciing khong tuy
quyén cho ong L1 dam phan, ky két va thyc hién hop dong véi bi don. Vi vay,
viéc 6ng Nguyén Tan L1 c6 huy lich ghi hinh, hily b ndi dung kich ban hay co
bat ky chi dao nao d6i v6i bi don nhu bi don di khai, ciing khong dong nghia
voi1 viée do la chi dao ciia nguyén don dbi vai bi don.

Péi voi ong Phan T va ong Duong Chi B, bi don cho rang ho 1a hai dién
vién, la nguoi cua nguyén don cung cap, nhung khong co ching cur ching minh.
Loi khai cua nguyén don lai cho rang, ong T va 6ng B 1a ngudi do bi don cung
cap. Xét 101 khai nay cua nguyén don, phu hop voi thoa thuan gitra hai bén tai
hop dong, theo Diéu 2.1 ctia hop dong thi bén B (tc bi don) co trach nhiém
cung cap 02 dién vién/ngdy quay. Nhu viy, viéc bi don cho ring, do 6ng B
khong dap ng thoi gian ghi hinh, 6ng T nhiém Covid-19 khéng thé ghi hinh
vao ngay hai bén thong nhat, nén sé lugng san pham khong dat dugc nhu mong
mudn, 12 khdng ¢6 can ci.

Tir cac phan tich néi trén, Hoi dong xét xtr khong co can cir de tri¢u tap ong
Nguyén Tan L1, dng Phan T va 6ng Duong Chi B vao tham gia t6 tung trong vu
an.

Bi don cho ring, Cong ty S va 6ng Pao Tan C di cir 6ng L1 1am viéc véi bi
don. Xét, ong Pao Tan C (nguyén don) dong thot 1a nguoi dai dién theo phap
luat cua cong ty S, nhung cin ct vao hop dong, thi 6ng C ky véi tu cach ca
nhan, khong ky véi tu cach dai dién theo phap luat cia Cong ty S. Viéc nguyén
don sir dung cac video thanh pham dé quang cdo, phat trién kinh doanh cho
Cong ty S hay st dung vao muc dich gi khac, 1a quyén ctia nguyén don, khong
lién quan dén bi don.

[2.2.2] V& noi dung hop dong.

Theo Piéu 4.3 cla hop déng, thi tién d6 thanh toan chia lam 12 dot, dot 1
thanh toan 120.000.000 dong (60.000.000 ddng chi phi dit coc va 60.000.000
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d6ng chi phi thang dau tién) trong vong 02 ngay sau khi ky hop dong. Tur dot 2
dén dot 12, thanh toan mdi dot 60.000.000 dong trong vong 05 ngdy ké tir ngay
bi don d3 hoan thién va ban giao cho nguyén don 25 video dat chat luong cua
thang trudce do.

Ngay 11/7/2022, hai bén ky hop dong, theo thoa thuan giita hai bén, thi 02
ngay sau khi ky hop déng nguyén don phai thanh toan tién dot 01 cho bi don
(trc ngay 13/7/2022), nhung dén ngay 20/7/2022 nguyén don moi thanh toan.
Mac du nguyén don vi pham hop déng, nhung bi don khong c6 y kién hay phan
hdi ndo vé vi pham nay cua nguyén don, ma van dong y tiép tuc thuc hién hop
déng. Diéu nay dugc xem nhu bi don dd mac nhién chép nhan viéc nguyén don
thanh toan tré. Tai phién toa, bi don ciing dong ¥ v6i viéc thanh toan tré dot 1
ctia nguyén don, khong c6 y kién hay yéu cau gi.

Theo thoéa thuan tai Piéu 1 va Diéu 9.1 cua hop dong dich vu ngay
11/7/2022, thi bi don cung cap cho nguyén don goi dich vu Star 12 thang, s6
luong video dat chét luong 25/video/01 thang; Tién do san xuat, ghi hinh tir 10
dén 12 video/ngay va toi da 04 ngay ghi hinh/thang; Hop dong c6 hiéu luc ké tir
ngay ky.

Tai Piéu 3.4 ctia hop dong, hai bén thoa thuan: “Thoi gian ban giao thanh
pham video méi thang (dy kién) tir 7 dén 15 ngay ké tir ngay két thiic viéc ghi
hinh ciia thang va dam bdo hoan thanh truée ngay két thic cia thing. Tién dé
sé dwoc thye hién lién tuc cho dén khi hét thoi han hop dong”, nhung hai bén
khong thoa thuan thot gian ghi hinh.

Tai phién toa phtc tham, hai bén théng nhét thoi gian ghi hinh dot 01 1a
ngay 05/8/2022, nén thoi gian ban giao s& 1a ngay 20/8/2022. Bi don cho rang,
dot 1 b1 don da giao cho nguyén don 18 video vao ngay 15/8/2022, nhung
khong c6 ching ctt chirng minh. Can cur 161 thtra nhan cia nguyén don, thi ngay
bi don giao video dot 01 1a ngay 25/8/2022. Nhu vay, bi don da vi pham thoi
gian ban giao video va sb luong video phai ban giao (thiéu 7 video) ctia dot 01.

Vé thoi gian ghi hinh va giao 20 video dot hai: Tai phién toa phuc tham, bi
don khai ghi hinh vao ngay 15/9/2022 va giao video ngay 16/9/2022, nhung
khong c6 chimg ctr chimg minh. Mat khac, 161 khai nay cua bi don cling khong
hop 1y, boi 1& chi sau mot ngay ghi hinh bi don da hoan tat 20 video dé kip giao
cho nguyén don vao ngay 16/9/2022.

Theo thtra nhan cia nguyén don, thi ngay ghi hinh 1a ngay 20/8/2022, nén
ngay giao video dugc xac dinh la ngay 14/9/2022 (thang 8 c6 31 ngay), nhung
theo nguyén don thi dén ngay 27/9/2022 bi don méi giao 20 video. Nhu vay, bi
don di vi pham thoi gian ban giao video va sé luong video phai ban giao (thiéu
5 video) cua dot 2.

Vao dot 03, bi don giao cho nguyén don thém 08 video, hai bén ciing
khong théng nhat duoc ngay ghi hinh (nguyén don khéng xac dinh duoc ngay
ghi hinh, bi don khai ngay 29/9/2022) va ngay ban giao video (nguyén don khai
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ngay 22/10/2022, bi don khai ngay 05/10/2022). Tuy nhién, nguyén don khong
yéu cau gi d6i voi dot 03, bi don khong ¢ yéu cau phan t, nén khong xem xét.

Do bi don vi pham thoi gian ban giao video va so lugng video phai ban
giao trong 02 thang lién tiép, nén nguyén don co6 quyén don phuong chdm dut
hop ddng va yéu cau bi don tra tién dit coc 60.000.000 dong, 1a ding voi thoa
thuan cua hai bén tai Diéu 9.3 cua hop ddng. Bi don khang cdo, khong dong ¥
tra s tién dit coc nay cho nguyen don, 14 khong c6 can cir chdp nhan.

o [2.23] Déi v6i yéu cau cia nguyén don, vé viéc budc bi don chiu khoan
tién phat vi pham 8% trén phan nghia vy vi pham cua thang 8 va thang 9 nam
2022, nhan thay:

Tai Piéu 6.2 cua hop d6ng, hai bén thoa thuan: “Moi trwong hop vi pham
nghia vu theo hop dong déu phdi chiu phat mirc 8% trén tong gid tri phan nghia
vu hop dong bi vi pham”.

Thang 08 bi don giao 18 video (thiéu 07 video), thang 09 bi don giao 20
video (thi€u 5 video), tong s6 video bi don giao thiéu cﬁ;l dot 01 va dot 02 1a 12
video. Theo gia ma hai bén thoa thuan la 60.000.000 dong/25 video/thang, nén
moi video co gia 1a 2.400.000 dong. Tién phat vi pham dugc tinh: 2.400.000
dong x 12 video = 28.800.000 dong x 8% = 2.304.000 dong. Nguyén don yéu
céu} bi don chiu khoan tién phat vi pham 9.600.000 dong, 1a khong c6 can cu
chap nhan.

[2.2.4] Bdi v6i yéu cu vé bdi thudng thiét hai ctia nguyén don.

Tai Diéu 9.3 cta hop dong, hai bén thoa thuan:

« “Bén A co quyé‘n‘ don phwong chdp ditt hop déng. Pong thoi, bén B phdi
hoan tra lai bén A so tién coc ma bén A da thanh toan cho bén B.

O e Bén B bi phat vi pham theo Diéu 6 Hop dong nay;

. Bén B c6 trdch nhiém thanh todn tdt cd cdc khodn tién ndy cho Bén A
trong vong 07 ngay, ké tir ngay Bén A yéu cau”.

Ngay 31/12/2022, nguyén don gti Thong bao don phuong cham dat thuc
hién hop déng. Nguyén don yéu cau bi don hoan tra tién dit coc, chiu tién phat
vi pham va boi thuong thi¢t hai do chiém giflt s6 tién dit coc va tién phat vi
pham véi mic 13i suat 10%/nam.

Theo thoa thuin giita hai bén, thi trong thdi han 07 ngdy ké tir ngay
31/12/2022, bi don c6 trach nhiém thanh toan cac khoan tién néi trén cho
nguyén don. Do bi don khong thanh toan, nén bi don phai tra tién 13i chadm thanh
toan tir ngdy 08/01/2023 dén ngay xét xir so tham, 1a dung véi thoa thuan gitra
hai bén trong hop dong, khong trai quy dinh cua phap luét. Muc lai suat nguyén
don yéu cau 10%/nam, 1a thap hon murc 14i suat ng qua han trung binh trén thi

truong cua 03 ngan hang thuong rpal tai dia phuong tai thoi diém xét xur
(24/6/2024), c6 1gi cho bi don nén chap nhan.

Tién 14i duoc tinh: 60.000.000 dong + 2.304.000 dong = 62.304.000 dong x
10%/nam x 17 thang 17 ngay (08/01/2023 dén 24/6/2024) =9.115.160 dong.
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Tong so tién ma bi don phai tra cho nguyén don la: 60.000.000 dong +
2.304.000 dong +9.115.160 dong = 71.419.160 dong.

Bi don cho rang, tién 13i cham tra khong phai 1a thiét hai va ton that thuc té
truc tiép hay khoan loi dang 18 dugc hudng theo khoan 2 Piéu 302 Luat Thuong
mai, ap dung An 18 s6 09/2016/AL thi tién phat vi pham khong dugc tinh 1ai.
Xét, tranh chip giita hai bén 1a tranh chap vé hop ddng dich vu, quy dinh tai
khoan 3 Diéu 26 cua B0 luat Té tung dan su va dugc diéu chinh boi Bo luat Dan
su nim 2015. An 18 sO 09/2016/AL ngay 17/10/2016 cua Hoi déng tham phan
Toa an nhan dan t6i cao, 1a vé tranh chap kinh doanh thuong mai, nén y kién nay
cua bi don 1a khong c6 can cu.

Cép so tham da thyc hién viéc thu thap chirmg ctr va chimg minh theo dung
quy dinh, thanh phan Ho6i dong xét xtr so tham ddng quy dinh cua B0 luat Té
tung dan sw, khong co vi pham nghiém trong khac vé thu tuc t6 tung lam anh
huong dén quyén va loi ich hop phap cua duong sy. Vi vay, Hoi dong Xet xu
khong cd can cir chap nhén khang céo cta bi don Cong ty TNHH T4, vé viée
yéu cau huy ban an so tham.

[3] An phi dan su so tham:

Cong ty TNHH T4 phai nop tinh trén sO tién phai tra cho nguyén don
(71.419.160 dong), &n phi la 71.419.160 dong x 5% = 3.570.958 dong.

Ong Pao Tan C phai nop tinh trén sO tién khong dugc chdp nhan
(79.706.301 - 71.419.160 dong = 8.287.141 dong) an phi dugc tinh: 8.287.141
dong x 5% = 414.357 dong. Hoan tra cho ong C s6 tién tam Gmg 4n phi da nop 1a
1.782.427 dong, theo Bién lai 5O 0046269 ngay 27/4/2023 cua Chi cuc Thi hanh
an dan sy huyén Can Gi0, Thanh phé H6 Chi Minh.

[4] An phi dan su phic thim: Do sira mot ph?lt} ban an so tham, nén Cong
ty TNHH T4 khong phai ndp. Hoan tra cho bi don s6 tién tam tng an phi da nop
1a 300.000 dong.

Tai phién toa, dai dién Vién Kiém sat nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh
phat bi€u va dé nghi Hoi dong xet xu, khong chap nhan yéu cau khang cao cua
bi don Yé viéc hlily ban an so tham, 1a c6 can cu D61 vaoi dé nghi cua dai dién
Vién kiém sat, vé viéc gitr nguyén ban an so tham, 1a khong c6 can cir nhu da
phan tich, nén khong chap nhan.

Vi cac 1€ trén,

QUYET PINH:

Can ctr khoan 2 Diéu 308 va Biéu 309 ctua B luat T6 tung dan su;

Cin ct Diéu 513, Diéu 515, Diéu 518, Diéu 519 ctia Bo luat dan sy ndm
2015;

~ Cén cir Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HDTP ngay 11/01/2019 cua Hoi dong
tham phan Toa an nhan dan T6i cao hudng dan ap dung mot s6 quy dinh cua
phap luat ve 1ai, 1ai suat, phat vi pham;
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Can ct Diéu 26 va Diéu 29 Nghi quyét sb 326/2016/UBTVQH14 ngay
30/12/2016 caa Uy ban thuong vu Qudc hdi quy dinh vé muc thu, mién, giam,
thu, ndp, quan 1y va st dung an phi va I¢ phi Toa an;

Can cu vao Luat Thi hanh an Dan su.

Tuyén xu:

1. Khong chép nhan khang cao cua bi don cong ty TNHH T4, vé viéc yéu
cau huy ban &n dan sy so tham.

2. Stra mOt phan Ban 4n dan sy so tham s0 27/2024/DS-ST ngay 24/6/2024
cua Toa an nhan dan huyén Can Gi¢, Thanh pho H6 Chi Minh.

2.1 Chap nhan mot phan yéu cau khéi kién ciia nguyén don ong Pao Tan
C doi voi bi don Cong ty TNHH T4.

- Tuyén bd cham dut Hop dong dich vu xay dung kénh Tiktok s6 2022-
01/HPDV-CTP-TPL ngay 11/7/2022, gitta 6ng Pao Tan C (nguyén don) va
Cong ty TNHH T4 (bi don).

- Bugc Cong ty TNHH T4 thanh toan cho 6ng Pao Tan C tong s tién tinh
dén ngay 24/6/2024 1a 71.419.160 (bdy muoi mot triéu bon trdm muoi chin
nghin mot trdm sau muot) (16ng, trong do tién dat coc la 60.000.0‘00 dong, tién
phat vi pham la 2.304.000 dong va tién 1ai cham tra 1a 9.115.160 dong. Tra ngay
sau khi ban an c6 hiu lyc phap luat.

Thue hién tai Chi cuc Thi hanh 4n dan su c6 tham quyén.

Ké tir ngay ban an c6 hiéu luc, ngudi duge thi hanh an c6 don yéu cau thi
hanh an ma nguoi phai thi hanh an chua thuc hi@n nghia vu tré} tién hoac tra
khong du, thi nguoi phai thi hanh an con phai tra tién 18i cua so tién con phai thi
hanh an cho dén khi thi hanh 4n xong. Lai suat phat sinh do cham tra tién’ duoc
xac dinh theo thoa thuan cua cac bén nhung khong duge vuot qua 1ai suat quy
dinh tai khoan 1 Diéu 468 cua B luat Dan su nam 2015, néu khong co6 thoa
thuan, thi thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 468 cua Bd luat Dan sy ndm
2015.

3. V& an phi dan sy so tham.

- Cong ty TNHH T4 phai nép 3.570.958 (ba triéu nam tram bay muoi
nghin chin tram nam muoi tam) dong.

- Ong bao Tan C phai nop 414.357 (bén tram muoi bon nghin ba trim nim
muoi bay) dong. Hoan tra cho 6ng Pao Tan C so tién tam tng an phi da nop 1a
1.782.427 (mot triéu bay tram tam muoi hai nghin bon tram hai muoi bay) dong
th;o Bién lai s6 004[6269 ngay 27/4/2023 cua Chi cuc Thi hanh an dan sy huyén
Can Gio, Thanh pho Ho Chi Minh.

4. An phi dan sy phtic tham.

~ Cong ty TNHH T4 khong phai ndp. Hoan tra cho Cong ty TNHH T4 sO
tién tam tmg an phi 300.000 (ba tram nghin) dong theo Bién lai thu tam ung an
phi, 1€ phi Toa an so 0034}833 ngay 17/7/2024 cua Chi cuc Thi hanh 4n dan su
huyén Can Gio, Thanh pho H6 Chi Minh.
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Céc duong sy thi hanh tai Co quan Thi hanh 4n dan sy c6 tham quyén.

Ban an phc tham c6 hiéu luc phép luat ké tir ngay tuyén an.

Truong hop ban &n, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat
Thi hanh an dan su nam 2008 (stra d6i, bo sung nam 2014) thi nguoi duoc thi
hanh an dan su, ngudi phai thi hanh &n dan sy c6 quyén thoa thuan thi hanh én,
quyén yéu cau thi hanh &n, ty nguyén thi hanh an hoac bi cudng ché thi hanh &n
theo quy dinh tai cac Piéu 6, Diéu 7, Diéu 7a, Diéu 7b va biéu 9 cua Luat Thi
hanh an dan su nam 2008 (stra doi, b sung ndm 2014); thoi hiéu thi hanh an
duogc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30 cua Luat Thi hanh an dan sy nam 2008
(stra doi, bo sung nam 2014).

Noi nhén: TM. HQI PONG XET XU PHUC THAM
- VKSND TP.HCM; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- Cuc THADS TP.HCM;
- TAND huyén Can Gio;

- Chi cuc THADS huyén Can Gio;
- Cac duong s
- Luu: Vp, ho so vu an.

Trinh Thi Anh

, 7 HQI DPONG XET XU PHUC THAM ‘
CAC THAM PHAN THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA

Ping Huyén Phwong — Bli Thi Kim Dung Trinh Thi Anh
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