TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN BINH THANH Poc lap - Tw do - Hanh phuac
THANH PHO HO CHI MINH

Ban an sb: 1870/2019/KDTM-ST
Ngay: 23/10/2018
VIv Tranh chap hop dong dich vu

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TOA AN NHAN DAN QUAN BINH THANH, THANH PHO HO CHi MINH

- Thanh phan Héi dang xét X so tham gom co:
Thdam phan - Chai tea phién toa: Ba Tran Thi Yén
Cac Hgi tham nhan dan:
1. BaBui Thi Cam Van
2. Ong Tran Ngoc Luyén
- Thu ky phién toa: Ba Pham Thi Huong la Thu ky Toa 4n nhén dén quan Binh
Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh
- Dgi di¢n Vién lgiém sat nhan dan qudn Binh Thgnh tham gia phién toa: Ba
Truong Thi Hong — Kiém st vién
Ngay 23 thang 10 nam 2019 tai tru 8O Toa an nhén dan quan Binh Thanh xét
XU SO tham cong khai vu an thu 1y sd 686/2016/TLST KDTM ngay 21 thang 4 ndm
2016 vé: “Tranh chap hop dong dich vu”, theo Quyet dinh dua vu an ra xét xu so

311/2019/QbXXST-KDTM ngay 27/8/2019 Quyét dinh hodn phién toa sb
240/2019/QBST-KDTM ngay 25/9/2019 giira cac duong su:

Nguyén don: Cong ty TNHH Mgt thanh vién T T L A, dia chi try s¢: L6 ME9-
1B duong so 6, khu cong nghiép B H 1, ap 5, X8 A, huyén B, tinh Long An.

Nguoi dai dién hop phap: Ba Nguyén Thi Nguyét Th, 6ng Nguyén Trong T, dia
chi: S6 93 duong H, Phuong K, Quan L, Thanh phé H6 Chi Minh - Giay uy quyén
ngay 23/7/2018)

Bi don: Cong ty Co phan H T S, dia chi: S6 346/29 dwong Binh Loi, Phuong
13, quan Binh Thanh, Thanh pho H6 Chi Minh.

Nguoi dai dién theo phép luat: Ong Hoang Sy T, dia chi: B8-3 Chung cu T, sb
205 duong N X, Phuong Y, quan BT, Thanh pho Ho Chi Minh.

NOI DUNG VU AN:
Tai don khai kién ngay 11/4/2016, ban tu khai va cac bién ban lam viéc tai Toa
an, nguoi dai dién hop phap cia nguyén don do ba Nguyén Thi Nguyét Th, 6ng
Nguyén Trong T trinh bay:

Ngay 12/9/2014 nguyén don va bj don ¢6 ky hop dong xay dung phan mem
quan ly kinh doanh BMS.NET HD So 1209/DIP-PM/2014 & cung cap dich vu phat
trién phan mém nham phuc vu nhu cau quan Iy kinh doanh cua nguyén don véi nhiing
tinh néng c6 trong phu luc hop d6ng A ky cung ngay. Trach nhiém cua cac bén nhu
sau: Bén nguyén don cung cap kip thoi cho bén bi don cac thong tin, mau biéu, nghiép



vu giao dich, hoat dong cua doanh nghiép, di liéu, hinh anh va céc théng tin can thiét
khac c6 yéu cau khao sat va phan tich, gia tri hop dong 1a 87.002.000 ddng, thoi gian
thue hién hop dong 1a 50 ngay ké tir ngay bi don nhan di toan b yéu cau, biéu miu va
tai liéu nghiép vu tir nguyén don. Gia tri hop dong néi trén bao gom hai phan khong
tach roi nhau: Chi phi xay dung phan mem goi chuan 1a 61.530.000 dong; Chi phi
ddng bo lay dir lidu tu dong vai phan mém ké toan 1a 25.464.000 dong. Thoi han bao
hanh san pham 1a 02 nam. Sau khi ky hop ddng, ngay 23/9/2014 nguyén don di tra
cho bi don sé tién 34.800.800 dong theo Uy nhiém chi s UNC/09/2014/065 va ngay
23/6/2015 nguyén don di thanh toan cho bi don sé tién 26.100.600 ddng theo uy
nhiém chi s6 UNC/06/2015/074.

Trong qué trinh thuc hién hop dong do c6 nhiéu vudng mac, ton dong, sai sot.
Hai bén da nhiéu lan ngdi lai ban bac, tim giai phap. Nguyén don d nhiéu lan gia han
thoi gian thuc hién hop dong (nhu bién ban xac nhan chinh sta hop déng phan mém
BMS.NET ngay 19/11/2014 (ngay hoan thanh 07/01/2015); Van ban sé
1912/CV/DIP/2014 ngay 19/12/2014 cua cong ty bi don vé viéc xin gia han, tién do;
bién ban xac nhan 1o trinh dong bé phan mém ngay 27/01/2015 (ngay 11/3/2015
nghiém thu); bién ban Iam viéc ngay 01/12/2015 vé c4c van dé ton dong cua phan
mém bi don c6 cam két hoan tit ngay 11/01/2016. Ngay 14/01/2016, bi don da cam
két dén ngay 21/01/2016 hoan tat cong viéc, néu vi pham sé& chiu trach nhiém thuc
hién theo Diéu 9 cua hop dong.

Tuy nhién, sau ngay 21/01/2016, bi don van khong hoan thanh cong viéc.
Nguyén don da yéu cau thanh Iy hop déng nhung bi don khong dong y, phia nguyén
don tiép tuc gia han dén ngay 15/02/2016, ngay 29/02/2016. Ngay 02/3/2015 hai bén
da lam viéc v&i nhau va bi don van chua hoan thanh cong viéc.

Sau rat nhiéu nd lyc tir hai phia ma khong dat duoc két qua. Ngay 05/3/2016
nguyén don yéu cau thanh Iy hop dong. Ngay 09/3/2016 bi don da thu hoi phan mém
théng qua viéc ngat két ndi phan mém BMS. Hai bén chua thanh ly hop dong, nhung
thuc té thi hop dong da chadm dat. Nguyén don da nhiéu 1an yéu cau bi don tra sb tién
ma nguyén don da thanh toan cho bi don, nhung bi don khong tra.

Nay nguyén don yéu cau bi don hoan tra sé tién 60.901.400 dong va chiu phat
theo quy dinh tai Piéu 9 cua hop d6ng nhung chi tinh theo quy dinh ctia Luat thuong
mai thi s6 tién 1a 6.960.160 ddng, yéu cau bi don tra ngay sau khi ban &n cé hiéu luc
phap luat. Nguyén don xin rat mot phan yéu cau khoi kién vé viéc yéu cau bi don phai
chiu phat s6 tién 53.941.240 dong.

Bi don 13 Cong ty C6 phan H T S: Tai ban tu khai va cac bién ban ghi nhan y
kién tai Toa an, dai dién hop phap cua bi don trinh bay: Bi don thira nhan c6 ky hop
dong xay dyng phan mem quan 1y kinh doanh BMS.NET véi noi dung hop dong va
gia tri hop dong nhu phia nguyén don khai nhan. Tuy nhién, chi phi xay dyung phan
mem goi chuan 13 61.530.000 dong va chi phi déng bo lay dir liéu tu dong véi phan
mém ké toadn 1a 25.464.000 ddng 1a hai khoan tach roi nhau. Bi don da hoan thanh
Piéu 1 cua phu luc A va da chuyén giao cho nguyén don ngay 24/4/2015 va da dao tao
nhan vién nguyén don st dung phan mém. Viéc nay dd dugc nguyén don xac nhan va
thanh toan dot 2. C&c muc ma nguyén don cho rang phia bi don chua hoan thanh hoic
chua c6 trong phan mém la khong diing vi dit liéu do nguyén don cung cap chua chinh
xac dan dén két qua cac muc nguyén don néu khong sir dung duoc. Hoic do hai bén
chua thdng nhét trién khai, nguyén don chwa cung cip biéu mau nén chua thuc hién
duoc.



Déi véi yéu cau cua nguyén don vé Viéc tra 60.901.400 dong ma nguyén don da
thanh toan cho bi don twong dwong 70% gia tri hop dong, phia bi don chi tra lai
25.464.000 dong twong dwong 100% gia tri chi phi déng bo lay dit lidu tu dong véi
phan mém ké toan bén nguyén don dang sir dung theo Piéu 2- Bong bo phan mém ké
toan cua phu luc A- 25.464.000 dong.

Déi véi yéu cau thanh toan gap doi sb tién ma nguyén don da tra: Bi don khong
ddng y vi chi phi xay dung phian mém g6i chuan di dugc nguyén don nghiém thu,
thanh toén 70% gia tri, bi don d3 xuét hoa don. Phan cdng viéc con lai twong duong
30% khéi cong viéc la viéc dong bo ldy dir liéu ty dong tir phan mém ké toan cua
nguyén don va chinh stra lai mot s6 yéu cau cho phl hop cua nguyén don 13 chua
thanh toan.

Ngay 05/3/2016, nguyén don c6 cong van yéu cau thanh ly hop dong, do vay
ngay 09/3/2016, bi don da cat két nbi phan mém cia nguyén don do nguyén don
khong hop tac bat ctr yeu cau nao cua bi don trong viéc hoan thién phan mém. Hai bén
chua thanh 1y hop ddng. Bi don chi dong y tra lai sb tién 25.464.000 dong la chi phi
cua dong bo lay dir liéu ty dong vai phan mém ké toan bén nguyén don dang sir dung
theo Diéu 2- Bong b phan mém ké toan caa phu luc A.

Tai phién toa so thim, nguyén don xin rat mot phan yéu cau khoi kién vé viée
yéu cau bi don phai chiu phat s6 tién 53.941.240 dong.

Bi don Véng mat.

Pai dién Vién kiém sat nhan dan quan Binh Thanh phat biéu:

V& viéc tuan theo phép luat té tung: Ngoai trir viéc vi pham thoi han chuan bi xét
xtr, Tham phan va Hoi tham nhan dan da thyc hién dung cac quy dinh cia phap luat
trong qua trinh chuan bj xét xtr ciing nhu tai phién tda. Nguyén don, da thuc hién dang
cac quy dinh cua tai cac diéu 70, 71 caa Bo luat T tung dan sy. Bi don chua thuc hién
day du cac quy dinh cua tai cac diéu 70, 72 cua Bo luat T4 tung dan su

V& noi dung vu 4n: Can ¢t cac tai liéu, chimg ctr ¢6 trong hd so vu 4n va cac quy
dinh cta phap luat; Can cit Diéu 122, Piéu 518 cua Bo luat dan sy 2005; Piéu 74,
Dicu 301 cua lugt Thuong mai 2005;

Dé nghi Hoi dong xét xtr dinh chi mot phan yéu cau khoi kién ma nguyén don da
rut; chap yéu cau cua nguyén don vé viéc budc bi don phai tra cho nguyén don sd tién
60.901.400 dong va tién phat vi pham hop dong.

NHAN PINH CUA TOA AN:

[1]. Vé quan hé tranh chap: Can ctr yéu cau khoi kién cua nguyén don, cin ctr
Diéu 518 Bo luat Dan su ndm 2005; Piéu 74 cua Luat thuong mai nam 2005; khoan 3
Diéu 26, diém a khoan 1 Biéu 35, diém a khoan 1 DBiéu 39 caa B luat T tung dan su
nam 2015, dy la tranh chip hop ddng dich vu thudc tham quyén giai quyét cua Toa &n
nhan dan quan Binh Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh.

[2]. Vé thu tuc té tung: Bi don 1a Cong ty C6 phan H T S duoc Toa &n triéu tap
hop 18 1an tht hai nhung vang mat. Can cir diém b khoan 2 Diéu 227, biéu 228 Bo
luat T4 tung dan su, Toa &n van tién hanh xét xt vu an theo quy dinh cua phap luat.

[3].Vé céc yéu cau cua duong su:

[3.1] Tai phién toa, nguyén don rat mot phan yéu cau khoi kién vé viée yéu cau
bi don phai chiu phat sd tién 53.941.240 ddng. Xét viéc rat yéu ciu cia nguyén don 13



tu pguyén, can cu khoan 2 Diég 244 cﬁq Bo luét‘ T6 tung dan sy 2015, Hoi déng xét xur
chap nhan va dinh chi xét xtr d61 véi phan yéu cau nguyén don da rut.

[3.2]. Xét yéu cau cia nguyén don vé viéc budc bi don phai tra s6 tién ma nguyén
don da thanh toan 1a 60.901.400 dong, Hoi dong xét xur thay:

Can clr cAc tai liéu va chiing ctr ¢6 trong hd so vu an ¢ du co so xac dinh:
Ngay 12/9/2014 Coéng ty TNHH MTV Giai Phép cong nghiép T T L A (goi tét 1a cong
ty T T L A) ky hop dong sé 1209/DIP-MP/2014 véi cdng ty Co phan xuc tién thuong
mai H T S (sau ddy goi tat 1a Céng ty H T S) vé viéc cung cap dich vu phat trién phan
mém, gia tri hop dong 87.002.000 dong, thoi gian thyc hién hop dong 1a 50 ngay. Gia
tri hop ddng trén gém 2 goi: Chi phi sir dung phan mém gdi chuan 13 61.630.000 dong;
chi phi dong bo ldy dit liéu tu dong véi phan mém ké toan 1a 25.464.000 dng. Trong
qua trinh thyc hién hop dong, nguyén don di thanh toan cho bj don sé tién 34.800.800
d6ng theo Uy nhiém chi s6 UNC/09/2014/065 va ngay 23/6/2015 nguyén don da thanh
toan cho bi don s6 tién 26.100.600 d¢ong theo uy nhiém chi s6 UNC/06/2015/074. Bi
don ciing thira nhan viéc nguyén don da thanh toan cho bj don sb tién trén.

Xét, Hop dong s6 1209/DIP-MP/2014 dam bao cac diéu kién c6 higu luc theo
quy dinh tai bicu 122 Bcf)’luét dér] su nam 2005 va biéu 74 Luat Thuong mai 2005, do
do6 cac bén tham gia ky két hop dong c6 nghia vy thuc hién cac thoa thuan da ghi trong
hop dong.

Tai Diéu 2 cua hop dong quy dinh Trach nhiém cua céc bén: Nguyén don co
trach nhiém cung cap kip thoi cho bén bi don cac thong tin, mau biéu, nghiép vu giao
dich, hoat dong caia doanh nghiép, di liéu, hinh anh va céc théng tin can thiét khac c6
yéu cau khao sat va phan tich.....Bi don dong y xay dung phan mém cho nguyén don
Vi cac tinh ning cu thé dugc ghi tai phu luc hop dong dinh kém hop dong nay.

Trong qué trinh thyuc hién hop dong hai bén da c6 nhiéu budi lam viéc trao doi
vé viéc gia han thoi gian hoan thién, va cam két vé thai han két thic cong viéc. Bi don
cho rang bi don khong hoan thanh cong viéc 1a do nguyén don cung cap dir liéu chua
chinh x&c dan dén khéng st dung dugc nhung bi don khong cung cap chang cir vé
viéc nguyén don khong cung cip dit liéu hoic cung cip dit liéu khong dung. Can cir
vao cong vian sd 0402/CV/DIP/2016 ngay 4/2/2016 thé hién bi don d& nghi nguyén
don gia han thoi gian hoan thién cong viéc dén ngay 29/2/2016. Tuy nhién, tai bién
ban 02/3/2016 xac dinh bi don lai mot lan nira chua hoan thanh cong viéc theo nhu
cam két, bi don da nhiéu lan vi pham cam két va bi don ciing xac nhan ngay 9/3/2016
bi don di thu hoi phan mém théng qua viéc cat két ndi phan mém BMS.

Xét thay day la hop dong xay dung phan mém quan ly kinh doanh, khéi luong
cong viéc khong thé theo tng phan viéc ma phai cd sy hoan thién dong bo. Mat khac
ngay 9/3/2016 bi don di thu hdi phan mém théng qua viéc cat két ndi phan mém BMS,
hop dong giira nguyén don va bi don trén thyc té da cham dit ma bi don chua thyc
hi¢n xong cong viéc hai bén da thoa thuan. Nhu vay, c6 co s xac dinh bi don vi pham
thoi han thuc hién hop déng. Do d6 nguyén don yéu cau bi don hoan tra lai sé tién
60.901.400 ddng ma nguyén don da thanh toan cho bi don 14 c6 co sd chap nhan.

[3.3].Xét yéu cau ciia nguyén don vé viéc phat vi pham hop dong doi véi bj don
theo quy dinh cua Ludt thuong mai ndm 2005, cu thé la 87.002.000 dong x 8% =
6.960.160 dong, Hoi dong xét xtr thay:

_Céin ¢t Piéu 301 Luat thuong mai 2005: Muc phat doi voi vi pham nghia vu
hop dong hoac tong muac phat doi vaéi nhiéu vi pham do cac bén thoa thuan trong hop
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dong, nhung khong qua 8% gia tri phan nghia vu hop dong bi vi pham. Do d6 nguyén
don yéu cau bi don tra tién phat vi pham 12 6.960.160 ddng 1a c6 co s& chap nhan.

Nhu vay, nguyén don yéu cau bi don tra. tong so tién 1a: 60.901.400 dong
+6.960.160 dong = 67.861.560 dong 1a c6 co s& chap nhan.

[3.4.]. V& n phi: Do yéu ciu cia nguyén don dugc chap nhan nén bj don phai
chiu an phi kinh doanh thuong mai so tham.

Hoan tra s6 tién tam wng &n phi 1a 3.045.000 dong cho Cong ty TNHH mot
thanh vién Giai Phap cong nghiép T T L A theo bién lai thu so6 AA/2014/0007666
ngay 20/4/2016 cua Chi cuc Thi hanh &n dan sy quan Binh Thanh, Thanh pho Ho Chi
Minh.

Vi céc e trén;

QUYET PINH:

Can ctr vao khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1 Diéu 39,
Diéu 147, Biéu 203, Piéu 227, Diéu 228, Diéu 244, Diéu 271, Diéu 273, Diéu 278 Bo
luat Té tung dan su; Diéu 518 Bo luat Dan su nam 2005; Diéu 74, Diéu 301 cua Luat
thurong mai nim 2005; Diéu 26 Luat Thi hanh &n dan su; Phap 1énh an phi, 1& phi Toa
an;

1.Dinh chi xét xir mot phan yéu cau khoi kién cia Céng ty TNHH mot thanh
vién Giai Phéap coéng nghiép Tién Tién- Long An vé viéc yéu cau Cong ty Co phan xuc
tién thwong mai H T S tra sb tién phat vi pham 12 53.941.240 d6ng.

2.Chap nhan yéu cau cua nguyén don - Cong ty TNHH Mot thanh vién T T L
A.

Budc Cong ty Co phan H T S phai tra cho Cong ty TNHH mot thanh vién Giai
Phép cong nghiegp TTL A s6 tién 1a 67.861.560 dong (sau muoi bay triéu, tam trim
sau muoi mot ngan, ndm tram sau muoi dong) trong d6: Tién nguyén don da thanh
toan theo hop dong la: 60.901.400 ddng, tién phat do vi pham hop dong la 6.960.160
dong) tra ngay sau khi ban an c0 hiéu luc phép luat. Thi hanh tai co quan thi hanh an
c6 tham quyen.

Ké tir ngay Cong ty TNHH mat thanh vién Giai Phap cong nghiép T T L A ¢6
don yéu cau thi hanh &n, néu Cong ty C6 phan H T S chua thuc hién nghia vu thanh
toan néu trén thi C6 phan H T S con phai tra cho Cong ty TNHH mot thanh vién Giai
Phap cong nghiép T T L A tién 13i ddi voi s6 tién cham thanh toan theo mirc Iai suat
no qué han trung binh trén thi truong twong ung vai thoi gian cham thanh toén.

2.Vé& an phi kinh doanh thuong mai so tham:

Bi don phai chiu 3.393.078 ddng (ba triéu, ba trim chin muoi ba ngan, khong
tram bay muoi tim dong).

Hoan tra s tién tam tng an phi 13 3.045.000 dong cho Cong ty TNHH mot
thanh vién Giai Phap cong nghiép T T L A theo bién lai thu sé6 AA/2014/0007666
ngay 20/4/2016 caa Chi cuc Thi hanh an dan su quan Binh Thanh, Thanh phé H6 Chi
Minh.

3. Truong hop ban &n, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat
Thi hanh &n dan sy thi nguoi duoc thi hanh an, nguoi phai thi hanh &n dan sy ¢ quyén
thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh &n, ty nguyén thi hanh &n hoic bi
cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac diéu 6,7 va 9 Luat Thi hanh an dan sy;



thoi hiéu thi hanh an dugc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30 cua Luat Thi hanh &n
dan su.

4. V& quyén khang cao: Nguyén don co6 quyén khéang céo trong thoi han 15

ngay ké tir ngay tuyén an. Bi don co quyen khang cao trong han 15 ngay ké tir ngay
nhan dugc ban an hoic ban 4n dugc niém yét.

Noi nhan: TM. HOI PONG XET XU SO THAM

- Cdc duong sy; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- TAND Tp.Hé Chi Minh;

- VKSND Q.Binh Thanh;
- Chi cuc‘THADS Q.Binh Thanh;
- Luu: HO so vu an.

Tran Thi Yén



