TOA AN NHAN DAN QUAN S CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PA NANG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Ban an sd: 05/2022/DS - ST
Ngay 25/3/2022

VIV: "Tranh chdp vé hoat dong
cung ung dich vu thanh toan”

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN S, THANH PHO PA NANG

- Thanh phéan Hpi dong xét xir so tham gom co :

Tham phén - Chii toa phién toa: Ba V6 Thi Phudc Hoa.

Cdc hoi tham nhan dan:

1. Ong Ping Cong Ba.

2. Ba Vii Thi Lé Thuy

- Thu ky phién toa: Nguyén Thi Xuan - Thu ky Toa 4n nhan dan quan S , thanh
phd Pa Nang.

- Pai dién Vién kiém sdt nhin dan qudn S, thanh phé Pa Ning tham gia
phién tod: ba Tran Thi Huong Thu - Kiém sat vién.

Ngay 25 thang 3 nam 2022, tai try s Toa an nhan dan quan S xét x{r so tham
cong khai vu 4n déan su so tham thu 1y s 140/2021/TLST-DS ngay 13 thang 12 nim
2021 vé viéc "Tranh chdp vé hoat dong cung g dich vu thanh todn” theo quyét dinh
dua vu an ra xét xtr s6 140/2022/QDXXST-DS ngay 01 thang 3 nim 2022, giira cac
duong su:

- Nguyén don: Ngan hang TMCP Q . Try s& chinh: tang 1 va ting 2 Toa nha
Sailing Tower, s6 11A duong P, phuong B, quan 1, thanh phd H6 Chi Minh. Ngudi
dai dién theo phap luat: 6ng Han Ngoc V, chtic vu: Tong giam déc. Pia chi Chi nhanh
Pa Nang: 208 Nguyén Van L, quan T, thanh pho Da Ning. Nguoi dai dién theo uy
quyén: ba Tran Thi Thu H - Giam d6c TTQLN NHBL - VIB, theo gidy iy quyén sd
27869.20 ngay 04.01.2021 cua Téng giam ddc.

Ba Tran Thi Thu H uy quyén lai cho ong Ping Vin T, ong Nguyén Ngoc C,
6ng Tran Tién L - déu 1a can bd Ngan hang TMCP Q . Cung dia chi lién hé: tang 6
Toa nha P, s6 26 U, phuong 25, quan B, thanh phd H6 Chi Minh (Gidy iy quyén sé
99468.21 ngay 18.11.2021) (6ng Tran Tién L c¢6 mit tai phién toa).

- Bi don: 6ng Nguyén Minh T , sinh nim: 1987; Tra tai: 77 D, phuong N, quin
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S, thanh phé Pa Nang (vang mat tai phién toa).
NOI DUNG VU AN

* Theo don khéi kién ciia Ngdn hang va y kién trong qud trinh t6 tung tai Toa
dn dai dién theo ity quyén ciia nguyén don trinh bay:

Can cir Dé nghi phat hanh thé tin dung qudc té kiém hop dong mé va st dung
tai khoan, ban chép thuan vé diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung VIB cua
6ng Nguyén Minh T , vao ngay 12.03.2021, Ngan hang TMCP Q dong ¥ cép thé tin
dung cho 6ng Nguyén Minh T . Chi tiét thé nhu sau:

S6 thé tin dung: 52688 7xxxxxx2386;

Loai thé: thé tin dung qudc té VIB ONLINE PLUS, ngay cap: 12.03.2021;

Han muc thé: 45.000.000 dong;

Thoi han str dung thé: 60 thang;

Lai suat, phi: cong bd trén website chinh thirc ctia Ngan hang (theo ban chéap
thuan vé diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung VIB)

Trong qué trinh st dung thé, dng Nguyén Minh T d nhiéu 1an vi pham nghia
vu thanh todn no gdc, 18i. Mic du Ngan hang d3 dén dbc, nhic nhd nhung 6ng
Nguyén Minh T vén khong c6 thién chi tra ng. Do vy, Ngan hang da chuyén toan bo
du ng sang ng qua han tir ngay 10.7.2021.

Tinh dén ngay 25.3.2022, 6ng Nguyén Minh T con no cac khoan sau:

No gbc: 44.879.380 dong;

No 14i: 15.291.753 dong;

No phi cham thanh toan: 17.717.808 dong;

Phi vuot han mutrc: 5.594.704 déng

Tong cong: 83.483.645 dong.

Nay Ngan hang yéu cau Toa an giai quyét budc ong Nguyén Minh T phai tra
cho Ngan hang toan bd s tién 83.483.645 dong noéi trén. Ong Nguyén Minh T phai
tiép tuc thanh toan tién 14i phat sinh trén s6 du no goc tir ngay 26.3.2022 cho dén khi
tra dit diém no vay theo mirc 13i suat théa thuan tai hop dong da ky két ngay
12.03.2021.

* Bj don 6ng Nguyén Minh T d3 dugc Toa an tdng dat cac van ban td tung hop
1¢ nhung khong dén Toa nén khong co 161 khai caa 6ng Nguyén Minh T trong hd so
vu an va khong c6 ¥ kién phan hoi gi lién quan dén chimg ctr do nguyén don cung cip
cling nhu ¥ kién vé viéc c6 hay khong yéu cau phan t6.



* Tai phién toa, vi dai dién Vién kiém sat khang dinh trong qua trinh giai quyét
vu an tur khi thu 1y dén trude thoi diém Hoi déng x¢t xr nghi an, tham phan, thu ky va
Hoi dong xét xir da tuan theo dung quy dinh ctia phap luét t tung dan su.

Dbi v6i cac bén duong su, nguyén don 1a Ngan hang TMCP Q da thyc hién day
da quyén va nghia vu theo quy dinh ctia phap luat to tung dan su.

Riéng bi don 1a 6ng Nguyén Minh T lién tuc vang mat trong suét qué trinh t6
tung Va tai cac phién toa xét xtr nén chwa thyuc hién day du quyén va nghia vu ddi voi
bi don theo quy dinh cta phép luat té tung dan su nén phai chiu hau qua phap ly cua
viéc khdng chap hanh quy dinh phap luat té tung dan su.

Pai dién Vién kiém sat dé nghi Hoi déng xét xur; can ct Piéu 280 cua Bo luat
dan su; DPiéu 91 Luét cic to chirc tin dung, thong tu 19/2016/TT-NHNN ngay
30.6.2016 ctia Ngan hang Nha nudc, an 1é s6 08/2016/AL ngay 17 thang 10 ndm 2016
chap nhan yéu cau khoi kién ctia Ngan hang TMCP Q ddi voi 6ng Nguyén Minh T .
Budc 6ng Nguyén Minh T phai tra cho Ngan hang TMCP Q sb tién 83.483.645 dong
(tinh dén ngay 25.3.2022). Trong do, tién goc: 44.879.380 dong, no lai: 15.291.753
dong, phi cham thanh toan: 17.717.808 ddng, phi vuot han muc: 5.594.704 dong,
budc 6ng Nguyén Minh T tiép tuc tra 13i phét sinh ké tir ngay 26.3.2022 cho dén khi
tra duat diém no vay theo muc 1di suat thoa thuan tai hop dong da ky két ngay
12.03.2021.

NHAN PINH CUA TOA AN

[1] V& thu tuc t6 tung:

- V& quan hé phap luat va tham quyén giai quyét: Cin cir Nghi dinh sb
101/2012/ND-CP ngay 22/11/2012 ctia Chinh Phii vé thanh toan khong ding tién mat
va Thong tu sb 19/2016/TT-NHNN ngay 30.6.2016 cta Thong déc Ngan hang Nha
nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat dong thé Ngan hang thi tranh chap hop dong sir
dung thé tin dung giita Ngan hang TMCP Q va 6ng Nguyén Minh T & tranh chdp vé
hoat déng cung vng dich vy thanh todn, thudc tham quyén giai quyét ctia Toa 4n nhan
dan quan S, thanh phd Pa Nang theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 26, diém a khoan 1
Diéu 35 va diém a khoan 1 Diéu 39 cta Bo luat td tung dan sy.

- Ong Nguyén Minh T (12 bi don trong vu an, khéng c6 yéu cau phan td) da dugc
Toa an triéu tdp hop 18 1an thtr hai nhung van ving mit khong ¢ 1y do nén can cr
khoan 2 Piéu 227; Piéu 228 cta Bo luat t6 tung dan sy, HDXX tién hanh xét xir vang
mit 6ng Nguyén Minh T.

[2] V& ndi dung vu 4n:



Hop dong st dung thé tin dung gitta Ngan hang TMCP Q va 6ng Nguyén Minh
T bao gdm: D& nghi phat hanh thé tin dung qudc té kiém hop dong mé va st dung tai
khoan ngay 12.03.2021, ban chap thuan vé diéu khoan va diéu kién st dung thé tin
dung VIB, c6 ndi dung: Ngan hang TMCP Q dong ¥ cap thé tin dung cho 6ng Nguyén
Minh T. Chi tiét thé nhu sau:

S6 thé tin dung: 526887xxxxxx2386;

Loai thé: thé tin dung qudc té VIB ONLINE PLUS, ngay cap: 12.03.2021;

Han muc thé: 45.000.000 dong;

Thot han stir dung thé: 60 thang;

Lai suat, phi: cong bd trén website chinh thirc ctia Ngan hang (theo ban chéap
thuan vé diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung VIB).

Trong qua trinh sir dung thé, 6ng Nguyén Minh T da sir dung thé dudi hinh thic
quet thé dé mua sam va di vuot han muc dugc cap nhung dng Nguyén Minh T khdng
thuc hién nghia vu thanh toan nhu thoa thuan tai ban chép thuan vé diéu khoan va
diéu kién st dung thé tin dung VIB, da nhiéu 1an vi pham nghia vu thanh toan ng géc,
1ai. Mic du Ngan hang di don doc, nhic nhé nhung 6ng Nguyén Minh T van khong
c6 thién chi tra ng. Do vy, Ngan hang da chuyén toan b du no sang ng qua han tir
ngay 10.7.2021.

Tinh dén ngay 25.3.2022, 6ng Nguyén Minh T con ng Ngan hang TMCP Q s
tién 83.483.645 ddng. Trong do, tién gbc: 44.879.380 dong, no 1di: 15.291.753ddng,
phi cham thanh to4n: 17.717.808 ddng, phi vuot han murc: 5.594.704 dong.

Nay Ngan hang yéu cau Toa an giai quyét budc 6ng Nguyén Minh T phai tra
toan bo khoan no ndi trén va yéu cau tiép tuc tinh I3 tir ngay 26.3.2022 cho dén khi
6ng Nguyén Minh T tra hét no theo murc 14i suat di thoa thuan tai hop dong.

Hoi dong xét xir xét thay: Pé nghi phat hanh thé tin dung qubc té kiém hop dong
mo va sit dung tai khoan ngay 12.03.2021, ban chap thuan vé diéu khoan va diéu kién
sit dung thé tin dung VIB duoc ky két giita Ngan hang TMCP Q véi 6ng Nguyén
Minh T trén co s& tu hguyén, khdng trai phap luat, dao dac xa hoi, tuan thu cac quy
dinh cuia phap luat vé ndi dung va hinh thtic nén phat sinh hiéu lyc. Céc bén tham gia
trong giao dich ndy c6 moi quyén va nghia vu phat sinh tir hop dong da ky két noi
trén.

Qua trinh thyc hién hop dong, dng Nguyén Minh T da khong thuc hién day du
nghia vu trd ng theo thoéa thuan, lién tuc khong tra ng trong nhiéu ky. Mac du Ngan
hang d3 nhiéu 1an nhic nhd nhung 6ng Nguyén Minh T van khong tra dugc ng. Do
d6, Ngan hang da chuyén toan bd du ng sang no qua han tir ngay 10.7.2021. Nhu vay,
6ng Nguyén Minh T d3 vi pham nghia vu tra no ctia bén duoc cap thé nhu thoa thuan

4



tai hop dong. Viéc khai kién ciia Ngan hang TMCP Q yéu cau Toda an budc 6ng
Nguyén Minh T phai tra s6 tién no gbc: 44.879.380 dong, no 14i: 15.291.753d6ng, phi
cham thanh toan: 17.717.808 ddng, phi vuot han mirc: 5.594.704 dong, tong cong
83.483.645 dong (tinh dén ngay 25.3.2022) 1a phu hop véi quy dinh tai khoan 2 Diéu
91 Luét t6 chrc tin dung; Diéu 280 ctia Bo luat dan su va thong tu 19/2016/TT-
NHNN ngay 30.6.2016 ctia Ngan hang Nha nudc nén can duge chap nhan.

Lai sudt tiép tuc duoc tinh ké tir ngay 26.3.2022 trén sé du no gdc theo murc 1ai
suat do cic bén thoa thuan tai D& nghi phat hanh thé tin dung qudc té kiém hop dong
mo va st dung tai khoan ngay 12.03.2021, ban chip thuan vé diéu khoan va diéu kién
sir dung thé tin dung VIB dugc ky két gitra Ngan hang TMCP Q véi 6ng Nguyén
Minh T cho dén khi 6ng Nguyén Minh T thanh toan xong khoan ng.

[3] Vé an phi dan sy so tham: Do yéu cau khdi kién cua Ngan hang TMCP Q
dugc chdp nhan nén bi don 1a 6ng Nguyén Minh T phai chiu 4n phi dan sy so tham
theo Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 quy dinh vé muc thu,
mién, giam, thu, ndp, quan 1y va sit dung an phi va 1 phi Toa an ctia Uy ban Thuong
vu Qudc hoi. Cu thé so tién an phi 6ng Nguyén Minh T phai chiu la 83.483.645 dong
X 5% = 4.174.000 dong.

Hoan tra cho Ngan hang TMCP Q sé tién tam mg an phi 1.522.999 dong theo
bién lai thu s6 0003100 ngay 13/12/2021 tai Chi cyc thi hanh an dan sy quén S, thanh
phd Pa Nang.

Vicac lé trén,

QUYET PINH

Can ct khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35; diém a khoan 1 Diéu 39;
khoan 2 Diéu 227; Piéu 228 va Diéu 266 Bo luat t6 tung dan sy;

Can ctr Diéu 280 cua Bo luat dan sy;

Can ctr Khoan 2 Piéu 91 Luét cac to chirc tin dung;

Cin cir 4n 18 s6 08/2016/AL ngay 17 thang 10 nim 2016

Cian cir Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30 thang 12 nam 2016 cua
Uy ban thuong vu Quéc hoi quy dinh vé murc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va st
dung an phi va 1€ phi Toa an;

Chép nhan yéu cau khoi kién vé viée "Tranh chd'p vé hoat dong cung ung dich
vu thanh todn” cia Ngan hang TMCP Q dbi voi 6ng Nguyén Minh T.

Xu:

1. Budc 6ng Nguyén Minh T phai tra cho Ngan hang TMCP Q sé tién
83.483.645 dong. Trong do, tién gdc: 44.879.380 dong, no 13i: 15.291.753 dong, phi
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cham thanh toan: 17.717.808 dong, phi vuot han mirc: 5.594.704 dong (tinh dén ngay
25.3.2022).

Lai suét tiép tuc dugce tinh ké tir ngay 26.3.2022 trén sé du ng gdc theo muc 13i
suit do cac bén thoa thudn tai D& nghi phat hanh thé tin dung qudc té kiém hop dong
mo va st dung tai khoan ngay 12.03.2021, ban chap thuan vé diéu khoan va diéu kién
str dung thé tin dung VIB duogc ky két gitra Ngan hang TMCP Q véi dng Nguyén
Minh T cho dén khi 6ng Nguyén Minh T thanh toan xong khoén no.

2. An phi dan su so tham: 4.174.000 dong dng Nguyén Minh T phai chiu. Hoan
tra cho Ngan hang TMCP Q sé tién tam tmg 4n phi 1.522.999 ddng theo bién lai thu
s6 0003100 ngay 13/12/2021 tai Chi cuc thi hanh an dan su quan S, thanh phd Pa
Nang.

Cac duong sy c6 quyén lam don khang cao trong han 15 ngay ké tir ngay tuyén
an, duong su Véng mat tai phién tdoa hodc khong c6 mat khi tuyén dn ma cé 1y do
chinh dang thi thoi han khang céo tinh tir ngdy nhan duoc ban an hoic téng dat hop
1€.

Truong hop ban an, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 2 Luat thi
hanh an dan sy thi nguoi dugce thi hanh an dan sy, nguot phai thi hanh an dan sy co
quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh 4n, tuy nguyén thi hanh an hodc
bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac diéu 6, 7 va 9 Luat Thi hanh 4n dan sy;
tho1 hi€u thi hanh an dugc thuc hién theo quy dinh tai diéu 30 Luat Thi hanh an dan

su.

Noi nhén : TM. HQI PONG XET XU SO THAM

- Puong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- Vién kiém sat nhan dan quén S;

- Chi cuc THA dan sy quan S;

- Luu ho so vu an.

Vo Thi Phudc Hoa






