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THANH PHO HA NOI boc Lap - Tu Do - Hanh Phuc

Bén an sb: 69/2023/DS-ST

Ngay: 14/9/2023

“V/v: Tranh chdp phat sinh tir Hop
dong sur dung thé tin dung”

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN HOAN KIEM, THANH PHO HA NOI

Thanh phan Hai dong xét xi¢ so' tham gém co:

Tham phén - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Hién Hoa

Cdc Héi tham nhén dén: - Ba Nguyén Thi Diép Anh

- Ong Nguyén Van Hiép

Thu ky Toa &n ghi bién bdn phién toa: Ba Nguyén Thi Thanh Mai - Thu ky
Toa an quan Hoan Kiém.

Dgi dién Vign kiém sat nhan dan qudn Hoan Kiém tham gia phién toa: Ba
Nguyén Thi Hién - Kiém sat vién.

Trong ngdy 14/9/2023, tai tru s& Toa 4n nhan dan quan Hoan Kiém, Thanh ph Ha
Noi, mé phién toa cong khai, xét xir so thAm vu 4n dan sy thu 1y s6 83/2023/TLST-
DS ngay 06/7/2023, vé viéc “Tranh chap phét sinh tir hop dong sir dung thé tin dung”
- theo Quyét dinh dua vu an ra xét xu s6 92/2023/QDST-DS ngay 10/8/2023 va Quyét
dinh hodn phién toa sb 152/QDST-DS ngay 29/8/2023, giita cac duong sy
* Nguyén don: Ngan hang TMCP S (S1).
Pia chi: B- B N, phuong V, quan C, Thanh phd H6 Chi Minh. Nguoi dai dién theo
phap luat: Ba Nguyén Dtric Thach D — Tong Giam déc.
Nguoi dai dién theo ty quyén: Ong Trdn Pai L - Chire vu: Nhan vién Ngan hang
TMCP S. Dia chi: Tang B, 2 Ba T, phuong L, quan H, Thanh phd Ha Noi.

(Theo GUQ s6 3034/2023/UQ-TGP ngay 12 thang 9 nim 2023)

(Ong L c6 mat).
* Bi don: Ba Vii Lan H, sinh nam 1983
Ho6 khau thuong tra va hién ¢: S6 A P, phuong C, quan H, Thanh phd Ha Noi.
(Ving mit).

NOI DUNG VU AN
* Tai Don khai kién va cac Ban tw khai, Don trinh bay tai Tod an, nguwoi dgi dign
theo sy quyén ciia nguyén don trinh bay:



Ngay 27/03/2019 ba Vii Lan H ky v6i Ngén hang TMCP S (viét tat 1a S1) Hop
dong sir dung Thé tin dung (bao gdm Gidy dé nghi cap thé tin dung kiém Hop dong
va ban Piéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung ctia Ngan hang -
C4c tai liéu nay duoc goi chung 1a Hop dong). Can ctr thu nhap ctia ba Vii Lan H, S1
d4 dong ¥ céap thé tin dung sb 472074 - 2486, v4i han muc sir dung 13 10.000.000
déng, v61 muc dich ti€u dung cd nhan. Sau mot thot gian sir dung thé. Sau khi dugc
cap Thé tin dung, ba H da thuc hién céc giao dich vdi tong sb tién 1 69.686.200 dong.

Trong qué trinh thuc hién hop dong, tir ngay kich hoat thé dén nay ba H da
thanh todn cho S1 s tién 60.000.000 déng. Thi ty thanh toan ap dung theo Diéu 20
ctia ban Piéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung ctua S1, ké tir
ngay chuyén ng qué han sé& thanh toan theo thir tw gc trudc, 14i sau.
Qua nhiéu lan lam viéc, nhiac nhd nhung ba H van khong c6 thién chi tra no. Do ba H
vi pham nghia vu thanh toan (Piéu 2 ciia Ban Piéu khoan va Diéu kién phat hanh sur
dung thé tin dung ctia Ngan hang) nén ngay 23/02/2020 Ngan hang da cham dut quyen
str dung Thé cua ba H va Chuyen toan bo du no con thiéu sang no qua han (Piéu 24
ctia Ban Diéu khoan va diéu kién phat hanh sir dung thé tin dung ctia Ngan hang), cu
thé nhu sau: Thé tin dung s6 472074 - 2486 ngay 27/03/2019 va chuyén toan bd du
no con thiéu sang no qué han, goi 1a du no goc (Piéu 13 ciia Ban Diéu khoan va diéu
kién phat hanh sir dung thé tin dung ctia Ngan hang). Lii suat qua han duoc tinh trén
s6 tién ng gde 11.914.003 dong 1a. Lai qua han: 3.9%/thang = 2.6%/thang x 150% lai
suat trong han (Theo Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN cua Ngan hang N):

Lai suat ngay: (ng goc x 1i suat thé x 150%)/30 = (11.914.003 dong x 2.6% x
150%)/30 = 15.488 dong. SO ngay ldi qua han: Ngay chuyén no qua han tir ngay
23/02/2020 dén ngay 09/8/2023 = 1.264 ngay. SO tién no 13i qua han: (11.914.003 x
2.6% X 150%)/30 = 15.488 dong x 1.264 ngay = 19.576.832 dong.

Tinh dén ngay 09/8/2023 ba H con ng S1 s6 tién nhu sau: Tién gbc 11.914.003
ddng; Lai qua han 19.576.832 dong. Tong cong ca gbc va 13i 1a: 31.490.835 dong.

Mic di Ngan hang di yéu cau ba H c6 trach nhiém thanh toén, tuy nhién ba H
van chua thanh toan khoan ng vay qué han cho Ngan hang, vi pham cac diéu khoan
d4 qui dinh tai Hop dong da ky.

Do d6, dé bao vé quyén loi hop phap cia Ngan hang, Ngan hang K dé nghi
Quy Toa giai quyét:

1. Bugc ba Vi Lan H phai tra cho Ngan hang téng s tién tam tinh dén ngay
09/8/2023 14 31.490.835 ddng, trong d6 sd tién goc 1a 11.914.003 dong; no 13i qua
han 1a: 19.576.832 dong.

2. Ba Vil Lan H ¢6 trach nhiém thanh toan khoan 1di phat sinh ké tir ngay
10/8/2023 cho dén khi chi H tra hét khoan no cho S1, theo 13i suit quy dinh tai Hop
ddng.

* Bi don - ba Vii Lan H: 3 duoc Toa an tong hop 1é Thong bao thu 1y vu an
VA cac vin ban t6 tung dé ba H biét nhitng van dé cu thé ma Ngan hang TMCP S yéu



cau Toa an giai quyét, ddng thoi triéu tap ba H dén Toa an dé thuc hién cac quyén va
nghia vuy t6 tung cua bi don. Tuy nhién, ba H khong c6 mat theo thong béo tri¢u tap
cua Toa an dé viét ban tu khai, khdng gui van ban trinh bay y kién di véi yéu cau
cua Ngan hang, khong cung cap, giao nop tal liéu, chting ctr, khéng chimg minh dé
tu bao vé hoic nhd nguoi khac bao vé quyén va loi ich hop phap cho minh, khéng
dua ra yéu cau phan td, khdng tham gia phién hop, phién hoa giai. Do ba H khong
thuc hién nghia vu cua du’O’ng sw nén phai chiu hau qua theo quy dinh cua B luat t6
tung dan sy. Toa 4n cdn ctr vao cac tai liu, chung cir ma Ngan hang giao nop va do
Toa an thu thap theo quy dinh tai Diéu 97 cua B luat t6 tung dan sy nim 2015 dé
giai quyet vu an.

Tai phién toa:

* Ngwoi dgi di¢n theo iiy quyén ciia nguyén don Ong L trinh bay:

Nguyén don van gitr nguyén yéu cau khai kién, dé nghi Toa an budc ba H phai
tra tong sO tién ng gbc, no 1di tam tinh dén ngay Xét xtr so tham 14/9/2023 la
32.048.403 dong (Ba muoi hai triéu, khong trim bén muoi tdm nghin, bbn tram linh
ba dong), trong d6 tién ng goc 1a 11.914.003 dong; no 13i qué han 1a: 20.134.400
dong.

Ba Vii Lan H c¢6 trach nhiém thanh toan khoan 1i phat sinh ké tir ngay ké tiép
clia ngay xét xtr so tham 1a ngdy 15/9/2023 cho dén khi chi H tra hét khoan no cho
S1, theo l4i suat quy dinh tai Hop dong

* Pgi dién Vign kiém sat nhan dan qugn H phat biéu y kién vé viéc tuan theo
phap lugt ciza Tham phéan, Hgi dong Xét X V& quan diém gidi quyét v an:

Vé t6 tung: Qua trinh giai quyét vu 4n va tai phién tda, Thim phan, Hoi dong
xét xtr, Thu ky phién toa da chap hanh dung quy dinh cua Bo luat T tung dan su vé
Viéc téng dat, niém yét cac van ban t6 tung, thu thap chiing ct, dam bao ding cac thu
tuc t6 tung khac, viéc chuyén ho so cho Vién kiém sat day du, ding quy dinh, dam
bao dung thoi han xét xur. Viéc chap hanh phap luat cua ngudi tham gia té tung, trong
qua trinh Toa 4n giai quyét vu an, nguyén don chap hanh dung quy dinh cua B luat
T tung dan su. Bi don khong thyc hién dung céac quyén va nghia vu theo quy dinh.
Toa &n da tién hanh niém yét cac vian ban, thong bao, quyét dinh hop I¢. Toa an da
hoan phién toa lan 1. Tai phién toa 1an 2 bi don chi Vii Lan H van vang mat khong c6
ly do. Hoi dong xét xir tién hanh xét xt 12 phu hop véi quy dinh tai diém b khoan 2
Diéu 227; khoan 3 Diéu 228 cua Bo luat T tung dan sy nam 2015.

Vé viéc giai quyét vu an: Pé nghi Hoi dong xét xir chap nhan yéu cau khai kién
cua Ngan hang thuong mai co phan S (S1). Bugc ba H phai tra cho Ngan hang thuong
mai Co phan S (S1), tong s6 tién 1a 31.490.835 dong, trong dé sd tién goc la
11.914.003 dong, no lai qua han la: 20.134.400 dong. Ba H con L phai thanh toan khoan
1ai phat sinh ké tir ngay ké tiép ctia ngay xét xir so tham cho dén khi tra hét khoan no
theo 14i suat quy dinh tai Hop dong.

Céc duong su phai chiu &n phi theo quy dinh ctia phap luat.



NHAN PINH CUA TOA AN

[1]. Vé thiam quyen, quan hé phdp lugt va thii tuc té tung:

1.1 Vé tham quyén:

Xét thiy: Nguyén don Ngan hang TMCP S (S1) khoi kién tranh chap phat sinh
tor Hop ddng sir dung thé tin dung dén Toa 4n nhan dan quan Hoan Kiém 1a noi giai
quyét tranh chap theo noi déng ky nhan khau thuong tra va cu tra cta bi don chi Vi
Lan H tai dia chi s6 A P, phuong C, quan H, Thanh pho Ha Noi 1a dang tham quyen
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35 va diém a khoan 1 biéu
39 cuia B6 luat t6 tung dan sy nam 2015.

1.2 Vé quan hé phdp ludt: Ngan hang TMCP S (S1) khéi kién ba Vii Lan H
yéu cau Toa an tuyén ba H phai tra sb tién no gdc va 1ai theo Hop ddng st dung thé
tin dung da ky két. SO tién tranh chap phét sinh tir Hop dong sir dung thé tin dung
da ky két giita cac bén. Do d6 quan hé phap luat ctia vu an 1a “Tranh chap phat sinh
tir Hop dong st dung thé tin dung” theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 cua Bo luat to
tung dan sy nam 2015.

1.3 Vé thii tuc té tung:

Theo céc tai liéu, ching cr ¢6 trong hd so vu &n thé hién bi don chi Vii Lan H
c6 dang ky nhan khau thuong tri va cu tra tai dia chi sd A P, phuong C, quan H,
Thanh phd Ha Noi. Qua4 trinh giai quyét vu an Toa an da tong dat hop 18 cac van ban
t6 tung ctia TOa a4n nhu: Théng bao thu 1y vu an, Gidy bao, Thong bao vé phién hop
kiém tra viéc giao ndp, tiép can, cong khai ching cir va hoa giai cho chi Vii Lan H.
Do chi H bén di lam ¢ xa khong c6 nha nén Toa an da giao cho ba Nguyen Thi Minh
D1 (la me d¢) cta chi H nhan ho. Toa 4n d3 tién hanh xac minh thdy rang bi don d
nhan dugc cac van ban té tung do ba D1 (me d¢) chi H cho biét ba di giao lai cac vin
ban caa Toa an cho chi H nhung chi H vAn vang mit khong c6 1y do tai tat ca cac
budi lam viéc cta Toa an, nhu vay bi don da tu tir bo quyén, nghia vu ctia bi don dugc
quy dinh theo B¢ Luat t6 tung dan su.

Toa an da c6 Quyét dinh dua vu &n ra xét xa vao hoi 09h00 ngay 29/8/2023
nhung bi don chi Vi Lan H vang mit khong ¢ 1y do. Toa an da c6 Quyét dinh hodn
phién tda va an dinh thoi gian xét xt vy an vao hoi 10h00” ngay 14/9/2023. Tai phién
tda hdm nay, bi don chi Vii Lan H van vang mit khong co 1y do. Vi vay, Hoi dong
xét xir tién hanh xét xir vang mat bi don 1a c6 can cir va ding quy dinh tai khoan 2
Diéu 227; khoan 3 Diéu 228 cua B¢ Luat té tung dan sy nam 2015.

[2]. Vé nji dung va higu luc ciia Hop dong:

Ngay 27/03/2019 chi Vi Lan H ky v6i Ngan hang TMCP S (S1) Hop dong sur
dung the tin dung (bao gom Gidy dé nghi cap thé tin dung kiém Hop dong va ban
Piéu khoan va Piéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung cua S1 - cac tai liéu nay
duoc goi chung 1a Hop dong). Can ctr thu nhap cta chi H, S1 da dong y cip Thé Visa
Credit Classic s6 thé 472074-2486 vi han muc str dung 1a 10.000.000 ddng, v6i muc
dich tiéu dung c4 nhan. Hai bén ky Hop ddng tu nguyén, ngudi ky két 1a ngudi co



tham quyén va c6 day du nimg luc hanh vi dan sy theo phéap luat. Hop dong c6 hiéu
luc ké tir thoi diém giao két. Cac bén phai thuc hién quyén va nghia vu ding nhu cam
két.

Sau khi duoc cép Thé tin dung, chi H da thuc hién cac giao dich véi téng s6 tién
la 69.686.200 dong. Chi H d4 thanh toan cho S1 sé tién 60.000.000 dong. Thir tur
thanh toan ap dung theo Piéu 20 cua ban Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va st
dung thé tin dung ciia Ngan hang, ké tir ngdy chuyén no qua han sé thanh toan theo
tho tu géc trudce, 1ai sau. Qua nhiéu 14n lam viéc, nhic nho, gia han tao diéu kién
nhung chi H van khong c¢6 thién chi tra ng. Do chi H di vi pham nghia vu thanh toan
theo Piéu 2 ctia Ban Diéu khoan va Piéu kién phat hanh st dung thé tin dung cua S1.
S1 da cham dat quyén sir dung the cua chi H, cu thé nhu sau ngay 23/02/2020 va
chuyen toan bd du ng con thiéu sang no qua han goi 1a du no gbc (Piéu 23 cua Ban
Diéu khoan va diéu kién phat hanh st dung thé tin dung ctia Ngan hang). Lai sudt qua
han duoc tinh trén s6 tién no gdc 11.914.003 dong 13 3.9%/thang (150% lai suat trong
han):

Lai suat ngay: (ng goc x 1i suat thé x 150%)/30 = (11.914.003 dong x 2.6% x
150%)/30 = 15.488 dong. S6 ngay 14i qua han: Ngay chuyén no qua han tir ngay
23/02/2020 dén ngay 14/9/2023 = 1.300 ngay. S6 tién no 13i qua han: 11.914.003
dong x 2.6% x 150%)/30 x 15.488 dong x 1.300 ngay = 20.134.400 dong.

Tinh dén ngay xét xtr 14/9/2023 chi H con no S1 tong sb tién ng goc, no 13i 1a
32.048.403 dong, trong d6 no gbc 1a: 11.914.003 dong; 14i qua han 20.134.400 dong.

Ngan hang dé nghi Toa 4n giai quyét budc chi H phai tra cho S1 toan b khoan
tién no gdc va tién 1ai qua han nhu S1 dé tinh toan theo Hop dong cac bén da cam két
va budc chi H phai tlep tuc chiu 13i sut cho dén khi tit toan xong toan bod khoan ng
phai tra.

Tt can c& va nhin dinh néu trén, xét yéu cau khoi kién cua nguyén don 1a co
can clr nén dugc chap nhan. Budc chi Vii Lan H phai tra cho Ngan hang TMCP S (S1)
s6 tién no gdc, no 14i tinh dén ngay 14/9/2023 1a 32. 048.403 dong, trong do ng goc
la 11.914.003 dong; 13i qua han 20.134.400 dong va tiép tuc phai tra tién 13i suat tinh
tir ngay ké tiép ctia ngdy xét xtr so tham 1a ngay 15/9/2023 dén khi chi H tt toan xong
toan bo sb no cho S1.

Vé an phi: Budc chi Vil Lan H phai chiu 4n phi dan su so tham c6 gia ngach
dbi vai yéu cau khoi kién ciia nguyén don dugc chap nhan.

Nguyén don Ngan hang TMCP S (S1) khong phai chiu an phi dan su so tham
d6i vai yéu cau khoi kién duoc Toa an chap nhan.

Vi cac lé trén,

QUYET PINH
Can cir vao:



- Khodn 3 Diéu 26, diém a khodn 1 Diéu 35, diém a khodn 1 Diéu 39; Diéu
147; biéu 179; Piéu 180; khodn 2 Diéu 227; khodn 3 Diéu 228; Diéu 235, Diéeu 271;
Piéu 273 cua Bé ludt té tung dan sw nam 2015;

- Diéu 429; Piéu 688 cua B¢ lugt dan su nam 2015;

- Piéu 90; Piéu 91; Piéu 95; Diéu 98 ciia Ludt cdc t6 chire tin dung;

- khoan 3 Piéu 5, Diéu 6 Ngh; quyét 04/2017/NQ-HDTP ngay 05/5/2017 huong
ddn mét s6 quy dinh tai khodn 1 va khodn 3 Diéu 192 cua Bg ludt té tung dan suw nam
2015;

- Nghi quyét 326/2016/UBTVQH 14, ngay 30/12/2016 cua Uy ban thuwong Vu
Quoc héi quy dinh vé mac thu, mién, giam, thu, nép, quan |y va sir dung dn phi, 1é phi
Toa an.

- Diéu 2; Piéu 30 Lugt thi hanh an dan su nam 2008;

Xu:

1. Chap nhan yéu cau khai kién ciia nguyén don Ngan hang TMCP S (S1) d6i
v6i bi don chi Vil Lan H, vé viéc “Tranh chap phat sinh tir hop dong sir dung thé tin
dung”.

2. Budc bi don chi Vit Lan H phai tra cho Ngan hang TMCP S (S1) tong s tién
ng gdc, no 13i theo Gidy dé nghi cap Thé tin dung kiém Hop dong ngay 27/03/2019,
tam tinh dén ngay xét x\r so tham 14/9/2023 1a 32.048.403 dong (Ba muwoi hai triéu,
khong trim bon mwoi tdm nghin, bon tram linh ba dong), trong do:

S tién no gbc la: 11.914.003 dong;

Lai qua han 1a: 20.134.400 dong.

Ké tir ngay nguoi dugc thi hanh an c6 don yéu cau thi hanh an (ddi voi cac
khoan tién phai tra cho nguoi duge thi hanh an) cho dén khi thi hanh xong cac khoan
tién, hang thang bén phai thi hanh an con phai chiu khoan tién 1ai cua s tién no goc
chua thanh toan, ké tir sau ngay tuyén an so tham theo muc |3i suat cac bén da thoa
thuan trong Hop dong cho dén khi tat toan xong toan bd sb no.

2. Véan phi: Bi don chi Vi1 Lan H phai chiu an phi dan su so tham co gid ngach
la 1.603.000 dong (Mot triéu, sau trim linh ba nghin dong).

Tra lai Ngan hang TMCP S (S1) 686.000 d6ng (Sau tram tam muoi sau ddng)
tién tam Gmg an phi d3 ndp theo bién lai s6 AA/2020/******* ngay 06/7/2023 tai Chi
cuc Thi hanh an dan sy quan Hoan Kiém, Thanh phé Ha Noi.

3. Quyén khang cdo: An xir so tham cong khai c6 mat ngudi dai dién theo uy
quyén cua nguyén don Ngan hang TMCP S (S1), vang mat bi don chi Vii Lan H.

Toa &n bao cho nguyén don duoc quyén khang cao ban an trong han 15 ngay
ké tir ngay tuyén an.

Bi don chi Vii Lan H ving mit c6 quyén khang cdo ban an trong han 15 ngay,
tinh tir ngdy nhan dwgc ban &n hoic ban an duoc niém yét.

4. Trudng hop ban an duoc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 2 Luat Thi hanh an
dan su thi ngudi dugc thi hanh an dan su, nguoi phai thi hanh an dan su c6 quyén
thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, tu nguyén thi hanh an hoic cudng



ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Dicu 6, 7 va 9 Luat Thi hanh 4an dén sy; thoi
hiéu thi hanh an duoc thuc hién theo quy dinh tai Biéu 30 Luat Thi hanh an dan su.

Noi nhan: TM. HOI PONG XET XU SO THAM
- VKSNDQHK; Tham phan - Chii toa phién toa

- Céac duong su;

- THADSQHK;

- TANDTPHN;

- Luu ho so;

- Luu VP.

Nguyén Thi Hién Hoa



