TOA AN NHAN DAN QUAN 7 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap — Tw do — Hanh phuic

Ban an s6: 530/2024/DS-ST
Ngay: 12-9-2024 ‘
VIv: “Tranh chap hop dong tin dung”

~ NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN 7 - THANH PHO HO CHI MINH

- Thanh phan Hgi dang xét xi so' tham gém co:

Tham phén - Chui toa phién tdoa: Ong Pham Vin Thanh.
Cac Hgi tham nhan dan:

1. Ba Truong Thi Dat

2. Ba Ladm Thu Hué

- Thw ky phién toa: Ba Lé Thi Thuy Loan - Thu ky Toa an nhan dan
Quan 7, Thanh ph H6 Chi Minh.

- Dgi dién Vién kiém sat nhan dan Qudn 7, Thanh phé Hé Chi Minh
tham gia phién tda: Ba Tran Thi Minh T — Kiém sét vién

Ngay 12 thang 9 nam 2024, tai tru sé Toa 4n nhan dan Quan 7, Thanh phé
Ho Chi Minh xét xir so tham cong khai vu an thu 1y s: 641/2023/TLST-DS ngay
05 thang 12 ndm 2023 vé “Tranh chap hop ddng tin dung” theo Quyét dinh dua
vu &n ra xét xir s6: 350/2023/QDXXST-DS ngay 23 thang 7 nim 2024; Quyét
dinh hodn phién toa s6: 271/2024/QBST-DS ngay 15 thang 8 nam 2024, giita cac
duong su:

1. Nguyén don: Ngan hang A

Tru s6: SO 442 duong N, Phuong N, Quéan B, Thanh phd HO Chi Minh.

Nguoi dai dién theo uy qyyén cua nguyén don: Ba Htra Thi Phuong K,
sinh nam 1993 (Giay uy quyén so: 652.1/UQ-QLN.24 ngay 07/5/2024 cua Ngan
hang A).

Dia chi: Lau 8, Toa nha A, s0 444A-446 duong C, Phuong M, Quén B,
Thanh pho Ho Chi Minh.

2. Bi don: Ba Ng6 Thi H, sinh ndm 1982

Dia’ chi: Can hg 27.01 16 V6, chung cu S, s6 23 N, phuong T, Quéan B,
Thanh ph6 H6 Chi Minh.

~ (ba Hira Thi Phuong K c6 don dé nghi xét xir vang mat; ba Ngd Thi H

vang mat tai phién toa)



NOQI DUNG VU AN:

Tai Don khoi kién ngay 08/8/2023; Pon sira doi bo sung don khoi kién
ngay 03/11/2023 cua Ngan hang A va qua trinh giai quyet vu an ba Hira Thi
Phuong K la nguoi dai dién theo uy quyén cua nguyén don trinh bay:

Ngay 08/10/2021, ba Ngd Thi H c6 ky véi Ngan hang A Hop dong si
dung thé tin dung quéc té (bao gom Gidy dé nghi kiém hop dong phét hanh va st
dung thé tin dung danh cho khéach hang ca nhan, Ban cac diéu khoan va diéu kién
sur dung thé tin dung cia Ngan hang A; céac tai liéu nay duoc goi chung la Hop
ddng) véi muc dich tiéu ding ca nhan. Can cr thu nhap cua ba Ngb Thi H, Ngan
hang A di ddng y cap cho ba Ngd Thi H Thé tin dung sé: 4365 9910 0093 8903;
loai thé: Visa Platinum; han mirc dugc cip 1a 100.000.000 dong. L&i suét (trong
han, quéa han), phi: Theo Ban cac diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung
ciia Ngan hang A - 1a mot phan khong tach roi cua Gidy dé nghi kiém hop dong
phat hanh va sir dung thé tin dung danh cho khach hang c4 nhan. Béi véi The tin
dung so: 4365 9910 0093 8903, 14i suat va phi theo quy dinh tai Ban cac diéu
khoan va diéu kién sir dung thé tin dung thi “Muc lai suat, phi va cach tinh i,
duoc quy dinh chi tiét tai Biéu I3i suat va phi do Ngan hang A phét hanh trong
ting thoi ky. Biéu I4i suat va phi 1a mot phan khong tach roi cia Ban cac diéu
khoan va diéu kién sir dung thé tin dung. Ngan hang A cé thé thay doi Biéu l4i
suat va phi trong qua trinh su dung thé cua Cha thé ”, cu thé: T ngay 08/10/2021
(ngay cap thé tin dung) dén truéc ngdy chuyén no qua han (20/12/2022): L&i suat
trong han 27%/mam. Lai suat qua han: 150% X 27%/nam = 40,5%/nam, ap dung
tir ngay chuyén no quéa han (20/12/2022) dén ngay thay doi 1ai suat (14/07/2023).
Tir ngay thay doi 13i suat (14/07/2023): L&i trong han 1a 30%/nam. Lai suat qué
han: 150% X 30% = 45.0%/nim, ap dung tir ngay thay doi lai suat dén nay. Cac
khoan phi phat sinh gém Phi thuong nién, phi rat tién mat, phi khéng thanh toan
s6 tién thanh toén toi thiéu, phi in (cap) PIN, phi SMS banking (théng béo qua tin
nhan), phi mat (that lac) thé (dinh kém Biéu Iai sut va phi).

Sau khi duoc cap thé tin dung, ba Ngb Thi H da st dung thé thuc hién cac
giao dich vai tong so tién 1a 703.172.604 dong (giao dich thanh toan bang the) va
da thanh toan cho Ngan hang A Voi s tién (gbc, 1di va phi) tong cong
610.411.709 dong (thir ty thanh toan sb du no theo quy dinh trong Ban cac diéu
khoan va diéu kién sir dung thé tin dung), sau d6 thi ngung khong thanh toan, nén
Ngan hang A da chuyén no qua han dong thoi quyét dinh cham dat viéc sir dung
thé (theo Piéu 10 Ban cac diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung) va thu
hoi toan b no thé chua thanh toan ciia ba Ngd Thi H tir ngay 20/12/2022.

Do ba Ngd Thi H vi pham nghia vu thanh toan (theo thoa thuan tai Diéu 8
Ban cac diéu khoan va diéu kién su dyng the tin dung cua Ngan hang A) néu
trén, nén Ngan hang A yéu Cau Toa an giai quyet budc ba Ngbé Thi H phai tra
ngay cho Ngan hang A tong s6 tién tam tinh dén ngay 12/9/2024 1a 186.794.786
dong (trong d6 von gbc 114.984.105 dong, 14 qua han 71.810.681 dong) va ba
Ngb Thi H con phai tiép tuc tra tién 13i phat sinh theo muc 14i suat quy dinh tai
Gidy dé nghi kiém hop ddng phét hanh va sir dung thé tin dung danh cho khach
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hang c4 nhan, Ban cac diéu khoan va diéu kién su dung thé tin dung cua Ngan
hang A, tinh ké tir ngay 13/9/2024 deén ngay tra hét ng cho Ngan hang A.

- D6i véi bj don ba Ngd Thi H: Toa 4n da tong dat hop 1¢ cho ba Ngo Thi
H thong bao thy ly vu an, giay triéu tap duong sy den Toa an dé trinh bay y kien
doi vai yéu cau khoi kién cua nguyén don, nhung ba H khong c6 mat theo giay
triéu tap, cling khong c6 van ban trinh bay y kicn doi véi yéu cau khai kién cua
nguyén don. Toa an ciing da tong dat hop I¢ cho ba Ngd Thi H thong bao ve
phién hop kiém tra viéc giao nop, tiep can, cong khai chung ctr va hoa giai
(Ian 2), nhung ba H van khdng cé mat, nén khong tién hanh hoa giai duoc.

Tai phién toa hdm nay:

- Ba Hua Thi Phuong K 1a nguoi dai dién theo uy quyén cia nguyén don
Vang mat do c6 don de nghi xét xur Vang mat va ¢ van ban trinh bay y kién: Ba
van git nguyén yéu cau Toa an gial quyét buoc ba Ngd Thi H phai tra cho Ngan
hang A tong sb tien tam tinh dén hét ngay 12/9/2024 1a 186.794.786 dong (trong
d6 von goc 114.984.105 ’dong, tién 14i qua han 71.810.681 dong). Tra mot lan
ngay sau khi ban an, quyet dinh cua Toa an c6 hi¢u lyc phap lut va ba Ngd Thi
H con phai tiép tuc tra tién lai phat sinh theo muc lai suat thoa thuan tai Giay de
nghi cap thé tin dung; Ban cac dieu khoén, va dieu kiéq su dung thé tin dung cua
Ngan hang A, tinh ké tir ngay 13/9/2024 dén ngay tra hét ng cho Ngan hang A.

- Bi don ba Ngo Thi H da dugc Toa an tong dat, niém yét hop 1€ gidy trigu
tap tham gia phién toa (lan 2) nhung vang mat khéng ly do.

Kiém sat vién phat biéu y kién cua Vién kiém sat:

- Vige tudn theo phap luat t6 tung cua Tham phéan: Tham phan dugc phan
cong thy ly, giai quyet vu an da thyc hién day du, ding quy dinh cua Bo luat T6
tung dan su. Viéc xac dinh tu cach tham gia to tung; viéc xac minh, thu thap
chang cir, giao nhéan ching cu, giao nhan thong béo thu ly vu an dang quy dinh
cua Bo luat To tung dan su. Tai phién toa, HoOi dong Xét X va Thu ky da thuc
hién ding cac quy dinh chung ve phién toa so tham, thu tuc bat dau phién toa
theo quy dinh cua B¢ luat To tung dan su.

- Viéc chap hanh phap luét cia nguoi tham gia t6 tung: Nguyén don, nguoi
dai dién theo uy quyén cua nguyén don thuc hién dung quy dinh tai Diéu 70,
Picu 71, Diéu 85 va Diéu 86 cua Bo luat T tung dan sy 2015. Bi don khong
thuc hién ding cac quy dinh tai Diéu 70, Biéu 72 cua Bo luat T6 tung dan sy
2015.

- V& viéc giai quyét vu an:

Pé nghi Hoi ddng xét xtr tuyén:

Chap nhan toan bo yéu cau khai kién cia nguyén don.

Vé &n phi: Bi don phai chiu &n phi dan su so tham theo quy dinh phép luat.

NHAN PINH CUA TOA AN:

3



Can ctr vao cac tai liéu, chang ct ¢ trong hd so vu an, dugc xem xét
tai phién toa; y kién phat biéu cua dai dién Vién kiém sat nhan dan Quan 7,
Thanh phé H6 Chi Minh, Hoi ddng xét xir nhan dinh:

[1] Vé quan hé tranh chip va tham quyén giai quyét: Ngan hang A khai
kién yéu cau ba Ngb Thi H phai tra cac khoan no phét sinh tir Gidy dé nghi cap
thé tin dung ngay 08/10/2021; Ban cac diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin
dung cua Ngan hang A. Xét day 1a vu an tranh chap vé hop dong vay tai san quy
dinh tai diéu 463 Bo luat dan sy 2015. Bj don ¢6 dia chi cu tra tai Quan 7, theo
quy dinh tai khoan 3 Piéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1 Piéu 39
cua Bo luat té tung dan sw ndm 2015, vu &n thudc thim quyén giai quyét cua
Toa an nhan dan Quan 7, Thanh phd H6 Chi Minh.

[2] Vé sy c6 mit cua duong su: Ngudi dai dién theo uy quyén caa nguyén
don ba Htra Thi Phuong K c¢6 don dé nghi Toa an xét xtr vang mat. Doi véi bi
don 1a ba Ngo Thi H, tai phién toa ngay 15/8/2024 va tai phién toa hom nay ba
Ngbé Thi H vang mat khdng co Iy do, mic du da dugc Toa an tong dat hop 1é
Quyét dinh dua vu an ra xét xa, Quyét dinh hodn phién tda va gidy triéu tap tham
gia phién toa. Can ct khoan 2 Diéu 227, Piéu 228 cua Bo luat To tung dan su
nam 2015, Hoi dong xét xir van tién hanh xét xtr vu an.

[3] Vé &p dung phap luat noi dung: Xét yéu cau cua Ngan hang A vé viéc
budc ba Ngbé Thi H phai tra cho Ngan hang A tong sb tién tam tinh dén ngay
12/9/2024 14 186.794.786 dong (trong d6 vén gbc 114.984.105 ddng, tién 1ai qua
han 71.810.681 d6ng) va ba Ngd Thi H con phai tiép tuc tra tién 14i phat sinh
theo muc 14i suat thoa thuan tai Gidy dé nghi cap thé tin dung; Ban cac diéu
khoan va diéu kién sir dung thé tin dung cia Ngan hang A, tinh ké tir ngay
13/9/2024 dén ngay tra hét ng cho Ngan hang A, Hoi dong xét xir xét thay:

[3.1] Can ct Gidy dé nghi cap thé tin dung ngay 08/10/2021; Ban céc dleu
khoan va diéu kién st dung thé tin dung cua Ngan hang A), Ngan hang A da cap
cho ba Ngo Thi H thé tin dung sb: 4365 9910 0093 8903; loai thé: Visa Platinum;
han mirc duoc cip 1a 100.000.000 ddng, véi muc dich dé tiéu dung ca nhan.

[3.2] Cian ctr Bang tinh chi tiét qua trinh st dung thé tin dung (tir ngdy
24/9/2021 dén ngay 24/12/2022) d6i véi khach hang Ngo Thi H, s6 thé: s6: 4365
9910 0093 8903 (contract ID: 39329366) cua Ngan hang A xac dinh ba Ngb Thi
H da thyc hién cac giao dich thanh toan bang thé voi tong s tién 14 703.172.604
dong va di thanh toan cho Ngan hang A véi sd tién (gbc, 14i va phi) tong cong
610.411.709 dong. Tinh dén ngay 12/9/2024 ba Ngo Thi H con no Ngan hang A
tong s tién 1a 186.794.786 dong (trong d6 vén goc 114.984.105 dong, tién lAi
qua han 71.810.681 dong). Nhu vdy, c6 co s xac dinh ba Ngo Thi H ¢6 st dung
thé tin dung qudc té Visa Platinum dé thuc hién cac giao dich giao dich thanh
toan bang thé, da vi pham nghia vy thanh toan theo hop dong tin dung nhu da néu
trén, nén yéu cau khoi kién caa Ngan hang A 1a ¢ cin ct duoc chip nhén.

[4] VVé &n phi: Do yéu cau khoi kién cua Ngan hang A duoc chap nhan, nén
ba Ngb Thi H phai chiju tién an phi dan sy so tham la 9.339.739 dong, theo quy
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dinh tai Bieu 147 cua Bo lut to tung dan su nam 2015, khoan 2 Biéu 26 Nghi
quyet s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban thuong vu Quoc
Hoi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, nop, quan ly va su dung an phi, 1€ phi
Toa an.
Vi cac lé trén,
QUYET PINH:

- Cén cir khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Biéu 35, diem a khoan 1 Dicu
39, Piéu 147, khoan 2 biéu 227, Diéu 228, khoan 1 Piéu 273 va Piéu 280 cua
B6 luat To tung Dan sy nam 2015;

- Can clr vao cac biéu 463 va Diéu 466 cua Bo luat Dan sy nam 2015;
- Can ct Biéu 91, Biéu 95 Luat céc to chuc tin dung nam 2010;
- Can ctr Biéu 26 Luat Thi hanh an dan sy sira d6i, b6 sung nam 2014;

- Can ct khoan 2 Bieu 26 Nghi quyet s6 326/2016/UBTVQH14 ngay
30/12/2016 cua Uy ban thuong vu Quoc Hoi quy dinh vé muac thu, mién, giam,
thu, nop, quan ly va st dung an phi, 1€ phi Toa an.

X
1. Chap nhan yéu cau ciia Ngan hang A.

Buoc ba Ngb Thi H phai tra cho Ngan hang A tong so tién tam tinh dén
ngay 12/9/2024 la 186.794.786 (mdt tram tam muoi sau triéu bay tram chin muoi
bdn ngan bay tram tim muoi sau) déng (trong d6 von gdc 114.984.105 dong, tién
13i quéa han 71.810.681 dong).

~ Céc bén duong su thi hanh ban an tai Chi cuc thi hanh an dan su cé
tham quyen.

Ké tir ngay 13/9/2024, cho dén khi thi hanh &n xong, ba Ngé Thi H con
phai tiép tuc chiu tién I3i phat sinh cua s6 tién no gbc chwa thanh toan, theo muc
|3i suat cac bén thoa thuan tai Hop ddng sir dung Thé tin dung - sb thé: 4365
9910 0093 8903; loai thé: Visa Platinum (theo Gidy dé nghi cap thé tin dung
ngdy 08/10/2021; Ban cac diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung cua
Ngén hang A).

2. V& &n phi: Ba Ngo Thi H phai chiu tién &n phi dan sy so tham la
9.339.739 (chin triéu ba tram ba muoi chin ngan bay tram ba muoi chin) dong.

Hoan tra lai cho Ngan hang A s6 tién tam tmg 4n phi da nop la 3.428.009
(ba triéu bdn tram hai muoi tam ngan khong tram 1é chin) ddng theo Bién lai thu
tam @ng &n phi, 18 phi Toa 4n s6 AA/2023/0037625 ngay 01/12/2023 cua Chi cuc
Thi hanh an dan sy quan 7, Thanh phé Ho Chi Minh.

3. V& quyén khang céo: Cac duong sy vang mat tai phién toa thi thoi han
khang cao ban an so tham la 15 ngay, ké tir ngay nhan dugc ban an hoac ban an



duoc niém yét. Vién kiem st nhan dan Quan 7, Thanh phé HO Chi Minh c6
quyen khang nghi ban an trong thoi han 15 ngay ké tir ngay tuyén an.

Truong hop ban an duge thi hanh theo quy dinh tai Biéu 2 Luat thi hanh an
dan su (stra d6i, b6 sung nim 2014) thi ngudi dugc thi hanh an, nguoi phai thi
hanh an dan su cd quyén thoa thuan thi hanh an, yéu cau thi hanh an, ty nguyén
thi hanh an hoic bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Diéu 6, 7, 7a, 7b
va 9 Luat thi hanh &n dan su; thoi hiéu thi hanh an duoc thuc hién theo quy dinh
tai Piéu 30 Luat thi hanh an dan su.

Noi nhgn: TM. HOI PONG XET XU SO THAM
- Toaan nhan dan TP.HCM; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA

- Vién kiém sat nhan dan Quan 7;

- Chi cuc Thi hanh an dan sy Quan 7;
- Cac duong sy;

- Luu hd so vy an, VP. (Thdy Loan)

Pham Van Thanh
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THANH VIEN HQI PONG XET XU'  THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA






