TOA AN NHAN DAN QUAN 7 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 14p - Tu do - Hanh phuc

Ban 4an s6: 120/2023/DS-ST
Ngay: 31/5/2023
Vv: “Tranh chdp hop dong
tin dung”
NHAN DANH

NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TOA AN NHAN DAN QUAN 7- THANH PHO HO CHi MINH

- Thanh phéin Hpi dong xét xir so tham gom co:

Tham phén - Chii toa phién toa: Ba Tran Thi Xuan Duyén
Cdc Hoi tham nhén dén:

1. Ong Nguyén Nhu Thily;

2. Ba Lam Thu Hué.

- Thuw ky ph,ién‘ toa: Ba Tran Thi Hoai Thu - Thu ky Toa an nhan dan
Quan 7, Thanh ph6 H6 Chi Minh.

- Dgi dign Vign kiém sdt nhan dén Quén 7, Thanh phé Ho Chi Minh:
Ba Vo Thi Ngoc Chau — Kiém sat vién.

Trong ngay 31/5/2023 tai phong xtr &n Toa an nhan dan Quan 7 mo phién
toa xét x{r so tham cong khai vu an dan sy thy 1y sb: 400/2022/TLST-DS ngay
16/12/2022 vé “Tranh chap hop dong tin dung” theo Quyét dinh dua vu an ra
xét xir sO: 45/2023/QDXXST-DS ngay 13 thang 04 nam 2023 va Quyét dinh
hoan phién toa sb: 91/2023/QDHPT-DS ngay 10 thang 05 nam 2022, giita cac
duong su:

- Nguyén don: Ngan hang TMCP A; dia chi: D N, Phuong E, Quén C,
Thanh phd H6 Chi Minh.

Nguoi dai dién hop phap cho nguyén don: Ong Ngb Thanh C sinh nim
1979; dia chi: Lau H, Toa nha A, D, C, Phudng A, Quan C, Thanh phd Ho Chi
Minh (C6 mat)

- Bi don: Ba Lé Thi C1 sinh nim 1984; dia chi: S6 C, T6 E, Khu phd D,
phuong T, Quan G, Thanh phé H6 Chi Minh (Vang mat)
NOI DUNG VU AN:
Theo don khdi kién; Céc ban tw khai; Bién bdan khéng tién hanh hoa gidi

dwoc cung cdc tai lieu chung cur khac co trong ho so thi noi dung vu an dwoc
xdc dinh nhw sau:

~ Ngan hang TMCP A cép tin dung cho ba Lé Thi C1 cin ct theo: Giefly
dé nghi cap thé tin dung cia ba Lé Thi C1 ky ngay 30/3/2020; Ban cac diéu



khoan va diéu kién st dung thé tin dung ctia A; Cac van ban khac cta ba Lé
Thi C1 ky vé1 A vé viée str dung thé tin dung. Cu thé nhu sau: S thé tin dung:
4365999000167274; Ngay cap: 09/4/2020; Loai thé: Visa Signature (Thé tin
dung quéc té); Han muc thé: 100.000.000 (Mot tram triéu) déng; Hiéu luc thé:
Thang 4/2023; Lai suét (trong han, qua han), phi: Theo Ban cac diéu khoan va
diéu kién sir dung thé tin dung cia Ngan hang TMCP A.

Theo quy dinh tai Ban céc diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung
thi “Micc ldi sudt, phi va cdch tinh 1di, dwoc quy dinh chi tiét tai Biéu ldi sudt
va phi do A phdt hanh trong timg thoi ky. Biéu ldi sudt va phi la mét phan
khéng tach roi ciia Ban cdc diéu khodn va diéu kién sir dung thé tin dung. A c6
thé thay déi Biéu ldi sudt va phi trong qud trinh sir dung thé ciia Chii thé”, cu
thé: Tir ngay 09/4/2020 (ngdy cap thé tin dung) dén trudc ngay chuyén ng qua
han (22/3/2021): Lii suat trong han 27%/nam. Lii sudt qua han: 150% x
277%/mam = 40,5%/nam, ap dung tir ngay chuyén no qua han (22/3/2021) dén
nay. Cac khoan phi phat sinh gom: phi thuong nién, phi rat tién mat, phi khong
thanh toan sb tién thanh toan t01 thiéu, phi in (cip) PIN, phi SMS banking
(thong bao qua tin nhan), phi mat (that lac) thé (dinh kém Biéu l4i suét va phi).

Ba Lé Thi C1 da str dung thé vai tong sb tién 1a 98.000.000 ddng (gém:
giao dich thanh toan béng thé 98.000.000 ddng); va da thanh toan cho Ngan
hang TMCP A s tién (gdc, 14, phi) tong cong 24.300.000 dong, cu thé: Ké tur
ngay suir dung thé dén trudc ngay chuyen no qué han (22/3/2021): Thanh toan
24.300.000 dong Thr ty thanh toan s6 du ng dugc quy dinh trong Ban cac diéu
khoan va diéu kién sir dung thé tin dung. Ké tir ngdy chuyén ng qua han
(22/3/2021) dén nay: ba Lé Thi C1 khong thanh toan cho Ngan hang TMCP A
khoan tién nao.

Tai Ban cac diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung ctia Ngan hang
TMCP A co quy dinh “Ngay dén han thanh toan” la ngay thanh todn so tién
thanh todn t6i thiéu cia ky thir tw lién tiép (...) ma Chi thé khéng thanh todn
dii hodic khéng thanh todn” Va “Ngay sau ngay dén han thanh todn ma Chii thé
khéng thanh todn toan bé sé tién thanh todn téi thiéu thi A sé chuyén toan b
$6 duw no sang no qud han (...). Sau khi chuyén no qud han, A cé quyén cham
dut viéc sw dung Thé cua Chu thé va thuc hién cdc bién phap theo quy dinh cua
phdp ludt va quy dinh cia A dé thu héi ng (bao gom: sé dw no, 1di trong han,
1d@i qud han, phi va cdc khodn phdi trd khdc)”. Ba Lé Thi C1 d3 nhiéu 1an khong
thanh toan day di cho Ngan hang TMCP A theo Thong bao giao dich hang
thang. Vi vay: Ngay 22/3/2021, Ngan hang TMCP A da chuyén khoan ng thé
s6 4365999000167274 sang ng qua han, ddng thdi quyét dinh chdm dut viée sir
dung thé va thu hdi toan bd ng thé chua thanh toan ctia ba Lé Thi Cl. Ngay
20/6/2022, Ngan hang TMCP A ra Thong b4o chuyén ng qua han va cham dut
st dung thé tin dung néu trén. Tinh dén ngay 17/3/2023, ba Lé Thi C1 con ng
Ngan hang TMCP A cac khoan sau: Von goc 1a 100.407.773 dong; Lai qué han
14 80.773.240 dong. Tong cong 1a 181.181.013 ddng. Do d6, Ngan hang TMCP
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A yéu cau Toa an giai quyét nhimg van dé sau: Budc ba Lé Thi C1 tra ngay cho
Ngan hang TMCP A tong s no con thiéu tinh dén ngay 31/5/2023 1a
189.536.865 dong, trong d6 von gbc 100.407.773 ddng, 131 qua han 89.129.092
d6ng. Ba Lé Thi C1 con phai tiép tuc tra tién i phat sinh theo mirc 13i sut quy
dinh tai Giéy dé nghi cép thé tin dung, Ban cac diéu khoan va diéu kién st dung
thé tin dung ctia Ngan hang TMCP A, tinh ké tir ngay 31/5/2023 dén ngay tra
hét no. Thit ty tra ng nhu sau: von géc, 1ai qué han.

Bidon ba Lé Thi Cl Véng mat trong toan bd qua trinh Toa an giai quyét
vu an. Toa an da tong dat, niém yét cac van ban td tung: Thong bao thy ly vu
an, Gidy triéu tdp va Thong bao kiém tra viéc giao nop, tlep can, cong khai
chtng cr va hoa giai, Quyét dinh dwa vu an ra xet xu, Quyét dinh hodn phién
toa theo quy dinh phéap nhung bi don khong dén, khong c6 van ban trinh bay y
kién.

Y kién ciia Vién kiém sat Nhan dian Quén 7:

1. Viéc tuan theo phap luat trong thoi gian chuan bi xét xir:

Tham phan dugc phan cong thu 1y giai quyét vu an di thyc hién dung,
day du quy dinh vé tham quyén thu Iy quy dinh tai cac diéu tir Diéu 26 dén Piéu
40 B6 luat tb tung dan sy nam 2015; Viéc xac dinh tu cach tham gia tb tung
dung quy dinh tai Diéu 68 Bo luat td tung dan sy nim 2015; Viéc xac minh,
thu thap chimg ct, giao nhan chimg ¢t dang quy dinh tai cac diéu tir 93 dén 97
BO luat to tung dan sy nam 2015; Trinh ty thu 1y, viéc giao nhan thong bao thu
1y cho Vién kiém sat va cho duong su dung quy dinh tai Diéu 195, 196 Bo luét
t6 tung dan su nim 2015. Vu an duoc giai quyét dung thoi han quy dinh tai
Diéu 203 Bo luat t6 tung dan sy ndm 2015.

Viéc tudn theo phéap luat cia Hoi dong xét xir, Thu ky tai phién toa: Hoi
dong xét xtr, thu ky da tuan theo ding cac quy dinh ctia Bo luat to tung dan su
vé viéc xét xur so tham vu an.

2. Viéc tuan theo phap luat té tung ctia ngudi tham gia to tung dan sy
trong qué trinh giai quy¢t vu an, ké tir khi thu 1y cho dén trude thoi diém Hoi
dong xét xur nghi an:

Nguyén don, ngudi dai dién theo uy quyén cta nguyén don da thue hién
day du quyén, nghia vu to tung theo quy dinh tai cac Piéu 70, Piéu 71, Diéu
86 va Diéu 234 Bo luat tb tung dan sy nim 2015.

Bi don mac du da duoc Toa an cap, tong dat, thong bao cac van ban tb
tung hop 1€ nhung trong suét qua trinh Toa an thu ly giai quyét vu an cho dén
phién tda hom nay bi don van vang mat khong ly do. Nhu véy, bi don khong
thue hién ding quy dinh tai Diéu 70, Biéu 72 B6 luat t6 tung ndm 2015.

3.Y kién vé viéc giai quyét vu an: Dé nghi Hoi dong xét xir chap nhan
toan by yéu cau cua nguyén don.



NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru céc tai li¢u c6 trong hé so vu an duoc tham tra tai
phién toa va can ctr vao két qua tranh luan tai phién toa, Hoi dong xét xir nhan
dinh:

[1] Vé quan hé tranh chip va thAm quyén giai quyét vu an:

Nguyén don Ngan hang TMCP A khai kién bi don ba L& Thi Cl1 Ve yéu
cdu tra tra sO tién ng phat sinh tir viéc cip thé tin dung qudc té dé vay sb tién
100.000.000 dong duoc ky két giira hai bén nén day 1a vy an “tranh chip hop
déng tin dung”. Bi don ba Lé Thi C1 cu tru tai dia chi: S6 C, T6 E, Khu phé D,
phuong T, Quan G, Thanh phé HO Chi Minh nén theo quy dinh tai Khoan 3
Piéu 26, khoan 1 Diéu 35 va diém a khoan 1 Piéu 39 B6 luat té tung dan sy
nam 2015 thi yéu cau khéi kién ctia nguyén don thudc tham quyén giai quyét
ctia Toa an nhan dan Quan 7, Thanh phé H6 Chi Minh.

[2] V& hinh thirc

Toa an da téng dat hop 1€ cho bi don ba L& Thi C1 cac van ban tb tung
ctia Toa an tuy nhién bi don vang mat khong 1y do, nén Hoi dong xét xir quyét
dinh xét xur Véng mat bi don theo quy dinh tai cac Diéu 227, 228 Bo luat T
tung dan sy nam 2015.

[3] V€ cac yéu cau cia dwong su:

[3.1] Nguyén don Ngan hang TMCP A yéu cau Toa an giai quyét bude
bi don ba Lé Thi C1 phai thanh toan tong cong sb tién tinh dén ngay 31/5/2023
1a: 189.536.865 dong, trong d6 von gbc 100.407.773 dong, 1di qua han
89.129.092 dong:

Can cur vao hop dong str dung the tin dung (bao gom gidy dé nghi cap thé
tin dung kiém hop ddng, ban diéu khoan va diéu kién str dung thé cua Ngan
hang) ngay 30/3/2020 di ky gitra Ngan hang TMCP A va ba Lé Thi C1 cho thay
viée giao két hop dong giita cac bén 1a c6 that. Noi dung cac bén thoa thuan
Xuat phét tir sy tu nguyén khong trai voi cac quy dinh cua phap luat, phu hgp
quy dinh tai Diéu 317 va Diéu 463 B6 luat dan su 2015.

Ngay 30/3/2020 Ngan hang, Ngan hang TMCP A d3 cip cho ba Lé Thi
Cl mot thé tin dung: S6 thé tin dung: 4365999000167274; Ngay cap:
09/4/2020; Loai thé: Visa Signature (Thé tin dung quéc té); Han muc thé:
100.000.000 (Mot tram triéu) ddng; Hiéu lyc thé: Thang 4/2023; Lai suét (trong
han, qua han), phi: Theo Béan céc diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung
ciia Ngan hang TMCP A. Ba Lé Thi C1 di sir dung thé véi tong sb tién 1a
98.000.000 dong va da thanh toan cho Ngan hang TMCP A s tién (gbc, i,
phi) tong cong 24.300.000 dong. Sau d6, ba C1 khong thanh toan ddy du cho
Ngan hang TMCP A theo thong bao giao dich hang thang. Do d6, ngay
22/3/2021 Ngan hang TMCP A d3 chuyén khoan ng thé ctia ba L& Thi C1 sang
no qua han va chdm dut sir dung thé, thu hoi toan bd no thé chua thanh toan.
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Cin ctr Bang sao ké tom tat thé tin dung ctia ba Lé ‘Thi C1, tinh (;Ié'n‘ngéy
31/5/2023 ba Lé Thi C1 con ng Ngan hang TMCP A tong cong so tién la:
189.536.865 dong, trong do von goc 100.407.773 dong, 1ai qua han 89.129.092
dong.

Xét, trong qué trinh Toa 4n giai quyét vu 4n, Toa 4n di nhiéu 1an tong
dat hop 18 cac vin ban t6 tung ctia Toa an cho bi don ba Lé Thi C1. Tuy nhién
ba Lé Thi C1 khong dén toa trinh bay ¥ kién, khong cung cip tai liéu ching ctr
cho toa nén can cu theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 91 cua Bo luat td tung dan
su nam 2015, bi don ba Lé Thi C1 da tu tir bd quyén duoc chung minh cua
minh, nén phai chiu hau qua theo quy dinh cta phép luat. Hoi dong xét xtr can
clr cac tai lidu chung ct, 10i khai ctia nguyén don dé lam co so cho viée giai
quyét vu an.

Xeét, theo quy dinh cua phap luat:

Cin ctr theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 95 Luat t6 chue tin dung quy
dinh: “Trong truong hop khach hang khong tra ng dén han thi t6 chire tin dung
cO quyén xu Iy no theo hop dong tin dung”.

‘ Cian ctr Biéu 280 B6 luat dan su 2015 vé nghia vu tra ‘tién va Khoan 1
bicu 466 Bo luat dan sy 2015 quy dinh: “Bén vay tai san 1a tién thi phai tra du
tién khi dén han”.

Cin ctr Khoan 2 Piéu 91 Luat Cac to chtre tin dyung nam 2010 quy dinh:
T6 chire tin dung va khdch hang c6 quyen théa thudn vé lai sudt, phi cdp tin
dung trong hoat dong ngdn hang cia t6 chirc tin dung theo quy dinh ciia phdp
luat.

Cin ¢t Piém d Khoan 3 Diéu 98 Luat cac to chirc tin dung ndm 2010
quy dinh:

“Piéu 98. Hoat dong ngan hang cua ngan hang thuong mai

d) Phat hanh thé tin dung...

+ Xét, Cam két cuia Gidy dé nghl cap thé tin dung cua ba Lé Thi C1 véi
Ngan hang TMCP A “T01/chung t6i dong ¥ chap nhan va khong co bat ky khiéu
nai nao lién quan dén viée dang ky han mtrc st dung cua thé phu thap hon han
mirc str dung cta thé chinh trong sudt thoi gian hiéu luc cua thé cho dén khi
t6i/chung t6i thay d6i han muc sir dung nay”

+ Xét, Piu 10 cta Ban cac diéu khoan va diéu kién str dung theé tin dung
qudc té ciia Ngan hang TMCP A quy dinh: “Ngay sau ngay dén han thanh toan
ma chu the khong thanh toan toan bo s tién thanh toan tdi thiéu thi Ngan hang
TMCP A s& chuyén toan bo s6 du ng sang no qua han, ap dung 13i suat qua han
bang 150% 1ai suat trong han theo 13i sudt do Ngan hang TMCP A quy dinh



phu hop voi quy dinh cua phap luat tung thoi diém va cap nhat trén Website
cua Ngan hang TMCP A”

Do viy, yéu cu clia nguyén don Ngan hang TMCP A budc bj don ba Lé
Thi C1 phai thanh toan tong cong so tién tinh dén ngay 31/5/2023 la:
189.536.865 ddng, trong d6 vén gbc 100.407.773 dong, 13i qua han 89.129.092
dong la c6 can ctr, phu hop v6i quy dinh cua phap luét, nén Hoi dong xet xu
chap nhan.

[3.2] V& thoi han tra no:

Nguyén don Ngan hang TMCP A yéu ciu bi don ba Lé Thi C1 phai tra
s6 tién no goc va no 1ai ngay khi ban an c6 hiéu lyc phap luat.

Xet, bt don ba Lé Thi C1 da vi pham nghia vy thanh toan trong thoi gian
dai, anh huéng dén quyén loi hop phap cua nguyén don, nén vdi yéu cau nay
ctia nguyén don 13 c6 co s& chip nhan.

[3.3] Vé tién 1di sau ngdy xét xir so tham:

Nguyén don Ngan hang TMCP A yéu cau bi don ba Lé Thi C1 phai tiép
tuc chiu khoan tién 13i ctia so tién ng gbc chua thanh toan theo muc 14i suét cac
bén thoa thuan tai Gidy dé nghi cap thé tin dung ngay 30/3/2020 va Ban cac
diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung qudc té cia Ngan hang TMCP A
cho dén khi thi hanh 4n xong.

Can cur Piéu 10 ctia Ban céc diéu khoan va diéu kién sir dung theé tin dung
qudc té cia Ngan hang TMCP A quy dinh: “Ngay sau ngay dén han thanh toan
ma chu the khong thanh toan toan bo s tién thanh toan tdi thiéu thi Ngan hang
TMCP A sé& chuyén toan bo s6 du no sang no qué han, ap dung 13i suat qua han
bang 150% 14i sudt trong han theo 13i sudt do Ngan hang TMCP A quy dinh
pht hop véi quy dinh ctia phap luat timg thoi diém va cip nhat trén Website
ciia Ngan hang TMCP A”

Do do, yéu cau nay cuia nguyén don l1a phu hop voi cac quy dinh cua phap
luat, nén Hoi dong xét xtr chap nhan.

[3.4.] V& an phi:

Bi don phai chiu an phi dan su so tham theo quy dinh. Nguyén don khong
phai chiu an phi dan su so tham.

Vi cac lé treén,
QUYET PINH:

‘ Ap dung Khoan 3 Diéu‘26; Biém‘a Khoan 1 Diéu 35;‘Biém a Khoan 1
biéu 39; bieu 91; biéu 92; biéu 147; Diéu 227; Diéu 228; Diéu 235, Diéu 271,
biéu 273, bicu 278 B0 luat T6 tung dan sy nam 2015;

Ap dung cac Diéu 280, Diéu 317, Piéu 463 va Diéu 466 cua Bo luat dan
sunam 2015;
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7 Ap dung cac Piéu 91, khoan 2 Piéu 95, diém d khoan 3 Diéu 98 Luit cac
t6 chtrc tin dung ndm 2010;

Ap dung Lut Phi, 1 phi ndm 2015 va Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH
ngay 30/12/2016 cua Uy ban Thuong vu Qudc hdi quy dinh vé mure thu, mién,
giam, thu, ndp, quan ly va st dung an phi va 1€ phi Toa an;

Ap dung Luat Thi hanh an dan sy nam 2008 dugc stra ddi, bd sung nam
2014,

Xur:

[1] V& hinh thire: X vang mat bi don ba Lé Thi C1.

[2] V& noi dung:

[2.1] Chap nhan yéu cau khoi kién cia Ngan hang TMCP A.

_Bugc ba Lé Thi C1 phai ¢6 trach nhiém tra cho Ngén hang TMCP A §6
tién tong cong tinh dén ngay 31/5/2023 1a: 189.536.865 dong, trong d6 von goc
100.407.773 dong, 1ai qua han 89.129.092 dong.

Tra ngay 01 1an khi ban an c6 hiéu lyc phap luat.

[2.2] Ké tir ngay 01/6/2023, bi don ba Lé Thi C1 con phai tiép tuc chiu
khoan tién 14i qua han cuta s tién ng goc chua thanh toan, theo mrc 1ai suat ma
cac bén thoa thuan trong G1ay dé nghi cap thé tin dung qudc té kiém hop dong
ngay 30/3/2020 va Ban cac diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung quoc
té ctia Ngan hang TMCP A cho den khi thanh toan xong khoan ng goc nay.
Truong hop trong Gidy dé nghi cap thé tin dung quéc té kiém hop dong ngay
30/3/2020 va Ban céac diéu khoan va diéu kién su dung the tin dung quoc té clla
Ngan hang TMCP A céc bén c6 thoa thudn vé viéc dleu chinh 1ai suét cho vay
theo timg thoi ky cia ngan hang cho vay thi lai suat ma khach hang vay phai
tiép tuc thanh toan cho ngan hang cho vay theo quyet dinh cua Toa éan cling s&
dugc diéu chinh cho phu hop véi sy diéu chinh 14i suat ctia ngan hang cho vay.

Thi hanh tai co quan thi hanh 4n dan su c6 tham quyén.
[3] V& an phi dan su so tham:
~ Bidonba Lé Thi CI phai chiu tién 4n phi dan sy so tham la: 9.476.843
dong.
~ Hoan tré lai s0 tién tam g 4n phi dan sy so tham cho Ngan hang TMCP
A la 3.665.184 dong, theo Bién lai thu tam tGng an phi, 1¢ phi Toa an so:
AA[2021/0015260 ngay 15/12/2022 cua Chi cyc Thi hanh 4n dan sy Quén 7,
Thanh ph6 H6 Chi Minh.
[4] Vé quyén khang cao, khang nghi:

Nguyén don Ngan hang TMCP A duoc quyén khang cao 1én Toa an nhan

dan Thanh phd H6 Chi Minh trong han 15 ngay ké tir ngay tuyén an.

7



~ Bidon ba Lé Thi C1 duoc quyen khang céo 1én Toa 4n nhan dan Thanh
pho H6 Chi Minh trong han 15 ngay tinh tir ngay nhan duoc ban an hodc ban
an duogc tong dat theo quy dinh ctia phap luat.

Vién kiém sat dugc quyén khang nghi theo quy dinh cta phép luét.

Truong hop ban an, quyét dinh duoc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 1,
2 Luat Thi hanh an dan sy thi nguoi duoc thi hanh an dan sw, nguoi phai th1
hanh 4n dan su c6 quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh an, tu
nguyén thi hanh 4n hodc bi cudng ché thi hanh 4n theo quy dinh tai cac diéu 6,
7, 7a va 9 Luat Thi hanh an dan su; thoi hiéu thi hanh an duoc thuc hién theo
quy dinh tai Diéu 30 Luat thi hanh an dan sy da dugc stra doi, bd sung nim
2014.
TM. HOI PONG XET XU SO THAM
THAM PHAN-CHU TQA PHIEN TOA
Noi nhin:
- TAND TP.HCM,;
-VKS ND Q.7;
- Chi cyc THADS Q.7;

- Duong‘ su;
- Luu, ho so (Tk. Thu).

Tran Thi Xuan Duyén



