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V/v “Tranh chap

hop ddng tin dung”

, ~ NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN KHU VUC 6 - THANH PHO HO CHI MINH
- Thanh phin Hpi dong xét xir so thim gom co:
Thim phan - Chii toa phién toa: Ba Ha Thi Luyén
Cdc Hoi tham nhén dan:
1.Ba Lé}m Thu Hug,
2. Ba HO Thi Lé Thu.

- Thu ky phién toa: Ba Vo Thi Tuyét Nhung — la Thu ky Toa 4n nhan dan
Khu vuc 6, Thanh phd H6 Chi Minh.

- Dgi di¢n Vign kiém sat nhan din Khu vwc 6, Thanh pho Ho Chi Minh
tham gia phién toa: Ba Nguyén Thi Huong — Kiém sat vién.

Ngay 22 thang 9 nam 2025 tai Toa an nhan dan Khu vuc 6, Thanh phd
Ho Chi Minh xét xir so tham cong khai vu an dan sy thy 1y s6 244/2025/TLST-DS
ngay 13 thang 3 nim 2025 vé viéc “Tranh chap Hop dong tin dung” theo Quyét
dinh dua vu an ra xét xir s 198/2025/QDXXST-DS ngay 01 thang 8 nam 2025 va
Quyét dinh hodn phién toa sd 237/2025/QDST-DS ngay 27 thang 8 nim 2025 giira
cac duong su:

1. Nguyén don: Ngan hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T; Dia chi tru sé: S6
X-Y duong K, Phuong V, Quéan P, Thanh phé H6 Chi Minh (Nay 1a phuong U,
Thanh phd H6 Chi Minh).

Ngu:m dai dién theo uy quyén cua nguyén don: Ong N.Q.T.H, sinh nim 1984
(Cé don xin xét xir ving mat); Pia chi lién hé: S6 X-Y duong K, Phuong V, Quan
P, Thanh phé H6 Chi Minh (Nay 1a phuong U, Thanh phé H6 Chi Minh). (Vin ban
iy quyén s6 41/2025/UQ-TT.XLN ngay 06/01/2025).

2. Bi don: Ong N.T.D, sinh nam 1984; ja chi: S6 C duong T, phuong b,
Quan Y, Thanh pho H6 Chi Minh (Nay la phuong E, Thanh ph6 H6 Chi Minh.
(Vang mat).

NOI DUNG VU AN:



Nguyén don Ngan hang Thwrong mai C6 phan S.G.T.T tai don khéi kién ngay
06/01/2025, trong qud trinh giai quyét va xét xir vu dn c6 6ng N.Q.T.H la nguoi dai
dién theo 1ty quyen trinh bay:

Ngay 19/7/2022, Ngan hang Thuong mai c6 phan S.G.T.T (goi tat 1 nguyén
don) va 6ng N.T.D (goi tat 1a bi don) c6 ky thda thuan sau:

Theo Gidy dé nghi cip thé tin dung kiém hop dong ngay 19/7/2022 va ban
Piéu khoan va Piéu kién phat hanh va str dung thé tin dung c& nhan ctia Ngan hang
Thuong mai C6 phan S.G.T.T (cac tai liéu nay goi chung 1a hop dong tin dung), phé
duyét ngay 19/7/2022, véi ndi dung: cin ctr thu nhap cua dngD, nguyén don di dong
¥ cap thé tin dung v&i han muc tin dung 13 100.000.000 déng véi muc dich tiéu
dung ca nhan, loai thé: Visa Platinum Cashback, s6 thé: 436438 — 2967. Lai suét
trong han 1a 2.48%/thang va 1ai qua han 1a 3.72%/thang.

Sau khi duoc cép thé tin dung, 6ngD di thyc hién cic giao dich tir thang
08/2022 dén thang 02/2024 véi tong so tién la 140.326.132 dong. Trong qua trinh
thue hién hop dong, OngD thuc hién khong ding nghia vy thanh toan tién nén phat
sinh ng goc va lai voi tong sb tién 1a 234.396.938 dong. OngD da thanh toan cho
Ngan hang so tién 183.783.782 dong. Ké tir ngay 05/3/2023, dngD khong thyc hién
nghia vu thanh toan day du theo thoa thuan cho nguyén don va tir ngay 05/02/2025
dén nay, 6ngD khong thanh toan bat ky khoan tién du no thé tin dung da sir dung
cho nguyén don.

Qua nhiéu 1an lam viéc, nhic nhd nhung 6ngD van khong c6 thién chi tra ng. Do
6ngD vi pham nghia vu thanh toan theo Diéu 24 ciia Ban Diéu khoan va Piéu kién
phat hanh sur dung the tin dung ca nhan cua Ngan hang nén ngay 05/08/2024 Ngan
hang d3 cham dat quyén st dung thé va chuyen toan by du ng con tH voi so tién
23.729.984 ddong sang no qua han, lam ng gbc, ap dung ldi sudt qua han la
3.72%/thang (= 14i suat trong han 2.48%/thang x 150%) theo Diéu 24.4 cia Ban Diéu
khoan va diéu kién phat hanh st dung thé tin dung cta Ngan hang.

Viéc 6ng N.T.D vi pham nghia vu thanh toan lam anh hudéng dén quyén va loi
ich hop phap cua Ngéan hang Thuong mai Co phan S.G.T.T nén Ngan hang Thuong
mai Co phan S.G.T.T khdi kién yéu cau: budc bi don tra cho nguyén don tong 50
tién ng the tin dung tinh dén ngay 22/9/2025 la 50.613.156 dong, trong do: so tién
no gbc 14 23.729.984 ddng va sb tién no 13i qua han 12 26.883.172 dong, 14i suit ap
dung la 3.72%/thang.

Ngoai ra, ké tir ngay 23/9/2025, ‘'bi don con phai tiép tuc chiu 1ai qué han phat
sinh cho dén khi bi don tra hét ng gbc theo 1ai suit quy dinh tai Glay dé nghi cép
thé tin dung kiém hop ddng ngay 19/7/2022 va ban Piéu khoan va Piéu kién phat
hanh va st dung thé tin dung cd nhan cua Ngan hang Thuong mai Co phan
S.G.T.T.



Tai phién toa, nguyén don Ngan hang Thuong mai Co phﬁ,n S.G.T.T cé 6ng
N.Q.T.H la ngudi dai dién theo iy quyén c¢6 don dé€ nghi xét xir vang mat.

Vé phia bi don 6ng N.T.D, trong suét qua trinh giai quyét vu an, Toa an nhan
dan Khu vyc 6, Thanh pho HO Chi Minh da nhiéu lan trigu tap 6ngD dén Toa an dé
giai quyét vu kién theo ding quy dinh phap luat nhung 6ngD khong cung Cap tai
liéu, chirng cu g, Vang mét khong co6 ly do, khong c6 van ban, y kién phan hol mac
du di dugc Toa an tong dat hop Ié cac van ban t6 tung dé tham gia giai quyét vu an,
tham gia phién toa.

Y kien cua Vién kiem sat nhan dan Khu vuc 6.

- Vé t6 tung: Tham phan thu 1y vu an, thu thap chimg ctr, chudn bi xét xtr va
quyét dinh dua vu an ra xét xir déu bao dam dung quy dinh vé thoi han, ndi dung,
tham quyén cia Bo luat T6 tung dan su dang theo quy dinh B0 luat T tung dan su
nam 2015; Hoi dong xét xtr, Thu ky phién toa thuc hién dung trinh ty, thu tuc doi
v0i phién toa dan sy. Nguyén don, nguoi dai dién cua nguyén don da thyuc hién day
du quyén va nghia vu t6 tung theo quy dinh cia phap luat. Bi don da vi ‘pham
quyén va nghia vu t6 tung theo quy dinh tai Diéu 70 va Diéu 72 Bo luat TS tung
dan sy nam 2015.

- Vé viéc giai quyét vu an: Can clr hop dong tin dung di ky thi thoa thuan gitra
nguyén don va bi don la ty nguyén, phu hop véi quy dinh cua phap luat. Do bi don
vi pham nghia vu thanh toan nén dé nghi Hoi dong xét xir tuyén chip nhan yéu cau
ctia nguyén don. V& an phi: Bi don phai chiu theo quy dinh phap luat.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru cac tai li¢u c6 trong ho so vu an dugc tham tra tai phién
tda va can ctr vao két qua tranh tung tai phién toa, Hoi dong xét xur nhan dinh:

[1] V& t6 tung:

[1.1] Tai don khéi kién nguyén don cung cip dia chi cu tra cta bi don 1a 6
501 Huynh Tan Phat, phuong Tan Thuan Bong, Quén 7, Thanh phé HO Chi Minh.
Theo dia chi dugc bi don ghi trong gidy dé nghl cap the tin dung kiém hop dong va
cac van ban khac voi Ngan hang Thuong mai Co phan S.G.T.T déu thé hién bi don
c6 dia chi thuong tra 12 s6 501 Huynh Téan Phat, phuong Tan Thuan Pong, Quan 7,
Thanh phd H6 Chi Minh (Nay 1a phuong Tan Thuan, Thanh phé H6 Chi Minh).

Theo két qua tra 101 xac minh cua Cong an phuong Tan Thuan Bong, Quén 7
(Nay 1a Cong an phuong Tan Thuén), Thanh ph6 Hb Chi Minh tai Quyét dinh yéu
cau cung cap tai liéu, chirng cir s6 194/2025/Qb-CCTLCC ngay 01/4/2025 cua Toa
an nhan dan Quan 7 (Nay la Toa an nhan dan Khu vyc 6), Thanh phd Hb Chi Minh
thi duwong su N.T.D c6 diang ky ho khau thuong tra tai sé 501 Huynh Tan Phat,



phuong Tan Thuan Pong, Quan 7, Thanh phd H6 Chi Minh nhung khong cu ngu
tai dia chi néu trén.

Vi vay, trong don khoi kién nguyén don di ghi ding va day du dia chi noi cu
tri ctia bi don. Nay bi don véng mit tai dia phuong nhung khéng théng bao cho
nguyén don biét vé noi cu trd méi theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 40, Diém b
Khoan 2 Diéu 277 Bo luat Dan sy nam 2015 thi dugc coi 1a ¢ tinh gidu dia chi.
Can ctr Piém e Khoan 1 Diéu 192 B6 luat T tung dan sy nim 2015, Toa 4n tién
hanh thu 1y, giai quyét theo tha tuc chung.

[1.2] Nguyén don khai ki¢n yéu cau bi don tra lai s6 tién dd vay day 1a “Tranh
chap vé hop dong tin dung” 14 loai tranh chip duoc quy dinh tai Khoan 3 Diéu 26
Bo luat T tung dan sy nam 2015 va bi don cu tr tai phuong Tan Thudn bong,
Quan 7 (Nay la phuong Tan Thuan), Thanh phd H6 Chi Minh nén thudc tham
quyén giai quyet ctia Toa an nhan dan Khu vuc 6, Thanh phd H6 Chi Minh theo
Khoan 1 Piéu 35; Blem a Khoan 1 Diéu 39 Bo luat Té tung dan su nam 2015 va
Khoan 2 Diéu 1 Luat s6 85/2025/QH15 ngay 25/6/2025 ciia Qudc Hoi vé viée sira
doi, bd sung mot s6 diéu ctia Bo luat TS tung Dan su, Luat tb tung hanh chinh, Luat
tu phap nguoi chua thanh nién, Luat pha san va Luat hoa giai, dbi thoai tai Toa An.

[1.3] Nguyén don c6 don dé nghi Toa an khong tién hanh hoa giai vu 4n nén
Téga an khong tién hanh hoa giai vu an theo quy dinh tai Khoan 4 Biéu 207 Bo luat
To tung dan sy ndm 2015.

[1.4] D6i véi bi don 6ng N.T.D 1a trudng hop duoc coi 1a ¢d tinh gidu dia chi,
da dugc Toa an triéu tap hop 1€ dén phién toa lan th hai nhung van Véng mat, can
ctr vao Diéu 227 va Piéu 228 Bo luat TH tung dan sy ndm 2015, Toa an tién hanh
xét xUr vang mit bi don.

[1.5] Nguoi dai dién theo uy quyen cua nguyén don la ong N.Q.T.H c6 don
yéu cau xét Xt vang mit; nén Hoi dong xét xur quyet dinh xét xtr vang mit nguyén
don theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 228 Bo luat TH tung dan sy nam 2015.

[1.6] Can ctt Khoan 1 Diéu 5 B luat T tung dan su 2015, Toa an chi xem xét
giai quyet khi duong sy c6 don khoi kién, don yéu cau va chi giai quyéet trong pham
vi don khoi kién, don yéu cau.

[2] Vé chimg ctr va nghia vu chimg minh:

pé chirng minh cho yéu cAu ctia minh ngoai mat s6 tai liéu 1a ban sao da duoc
chtng thue, d6i cH ban chinh, nguyén don con cung cip cho Toa an ban sao cac tai
lidu c6 lién quan nhung khong c6 ban chinh dé ddi cH, sao y. Toa an da thyc hién
thu tuc thong bao thy 1y vu an cho cac duong su biét nhung khong c6 duong su nao
yéu cau Tda an cho xem va khong co duong su nao phan ddi cac tai liéu nay. Qua
trinh giai quyét vu 4n nguyén don déu thira nhan ndi dung vu viéc ding nhu dién
tién néu tai phén trén. Theo quy dinh tai Khoan 2 biéu 92 Bo luat T6 tung dan su



nam 2015 quy dinh “Mot bén duong sy thira nhin hodc khéng phan ddi nhimg tinh
tiét, su kién, tai liéu, van ban, két luan cua co quan chuyén moén ma bén duong su
kia dua ra thi bén duong su d6 khong phai chiing minh”. Do do, Toa an s€ sir dung
cac tai lidu ndy 1am can cir dé giai quyét vu 4n.

Qua trinh td tung, Toa an da téng dat hop 1€ cac van ban td tung nhung bi don
khong c6 y kién phan hoi va khong phan bac yéu cau khoi kién ctia nguyén don,
khong cung cap tai liéu ching ctr gi, vang mat khong co ly do va khong c¢6 ¥ kién
phan hdi. Can cir Khoan 4 Diéu 91 B6 luat T tung dan sy nim 2015 thi 6ng N.T.D
da tu tudc bo quyén duoc chimg minh cia minh qua viéc khong dén Toa tham gia
td tung, phai chiu hau qué cua viéc khong chirng minh theo quy dinh tai Piéu 91
B luat T tung dan sy ndm 2015, Toa an giai quyét vu viée trén theo nhimg ching
ctr ¢6 trong ho so.

[3] Vé yéu cau khéi kién ciia duong su:

Nguyén don khot kién yéu cau bi don phai tra ngay mot lan sau khi ban 4n c6
hiéu luc phap luat s tién no thé tin dung gom s tién ng gbc va ldi tinh dén ngay
22/9/2025 14 50.613.156 dong, trong d6: S6 tién no goc 1a 23.729.984 dong va sd
tién no 13i qua han 1 26.883.172 dong.

Ngoai ra, ké tur ngay 23/9/2025, bi don tiép tuc chiu tién no 1ai phat sinh theo
mirc 13i sut qué han da thoa thuan tai Gidy dé nghi cap thé tin dung kiém hop dong
phé duyét ngay 19/7/2022 va ban Diéu khoan va Piéu kién phat hanh va sir dung
thé tin dung c4 nhan cua Ngan hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T cho dén khi tra
hét no gdc.

Hoi dong xét xir xét thay:

[3.1] Glay dé nghi cap thé tin dung kiém hop ddng phé duyét ngay 19/7/2022
va ban Piéu khoan va Piéu kién phat hanh va st dung thé tin dung ca nhan cia
Ngan hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T ¢6 du co s& xac dinh Ngan hang Thuong
mai C6 phan S.G.T.T ¢6 cho 6ng N.T.D m& thé tin dung, han mic thé 1a
100.000.000 dong.

Céc van ban tin dung néu trén dugc nguyén don va bi don cung ky két trén co
so hoan toan tu nguyén, khong vi pham diéu cAm cta phap luat, ngudi tham gia ky
két co day dit nang luc hanh vi dan su, phit hop véi quy dinh ctia phap luat. Do do,
hop ddng, vin ban tin tung nay c6 hiéu luc phap 1y, 1am phat sinh quyén va nghia
vy, nguyén don va bi don phai c6 trach nhiém thuc hién cac théa thuan da cam két.

Qua trinh thyc hién hop ddng, bi don 6ng N.T.D di st dung thé dé thyuc hién
cac giao dich véi tong so tién 1a 140.326.132 dong, trong qua trinh st dung the,
ongD thyc hién khong dung nghia vu thanh toan tién nén phat sinh ng gbc va 1ai
v6i tong sb tién 1a 234.396.938 dong. Ong N.T.D di thanh toan cho Ngan hang
Thuong mai C6 phan S.G.T.T s6 tién 1a 183.783.782 dong.



[3.2] Do 6ng N.T.D vi pham nghia vu thanh toan tai Diéu 24 cua Ban Diéu
khoan va Diéu kién phat hanh st dung thé tin dung cua Ngan hang 13 bén c6 15i.
Ngén hang di chdm dut quyén st dung thé va chuyén toan b du ng con tH sang no
qua han la phu hop voi quy dinh cua phap luat va thoa thuan cua hai bén. Do do,
yéu cau cua nguyén don dbi voi bi don phai tra tong s6 tién 1a 50.613.156 dong,
trong d6 sd tién no goc 1a 23.729.984 dong, sd tién no 13i qua han 13 26.883.172
ddng va tién 1ai phat sinh tir ngdy 23/9/2025 theo muc 13i suat qua han d3 thoa
thuan tai Gidy dé nghi cép thé tin dung kiém hop dong phé duyét ngay 19/7/2022
va ban Piéu khoan va Piéu kién phat hanh va st dung thé tin dung ca nhan cia
Ngén hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T cho dén khi tra hét no gbc 1a phu hop véi
quy dinh tai Khoan 2 Diéu 91, Piéu 95 Luat Céac t6 chirc tin dung nén c6 co s
chap nhan.

[4] V& thoi han tra no: Nguyén don yéu cau bi don phai tra s6 tién con ng mot

lan ngay khi ban an c6 hi¢u luc phap luat. Xét thay, bi don da vi pham nghia vu
thanh todn nén v&i yéu cau nay ciia nguyén don 1a c¢6 co so chap nhan.

[5] Vé an phi: Bi don phai chiu an phi dan su so tham theo quy dinh. Nguyén
don khong phai chiu an phi dan su so tham. Hoan tra lai nguyén don s tién tam
ung an phi da dong theo quy dinh ctua phap luat.

[6] Quyén khang cédo: Cac dwong sy c¢6 quyén khang céo theo quy dinh cua
phép luat.

[7] Kiém sat vién dé nghi chép nhan yéu cau khai kién ctia nguyén don 1a phu
hop v&i nhan dinh trén cia Hoi dong xét xir.

Vi cac lé trén, )

QUYET DINH:

Can CL'I" biéu 5; Khoan 3 ]:)iéu 26; Diém a Khoén 1 Diéu 35; Khoan 1 Biéu 39;
Khozim 4 Dicu 68; Khoan 4 biéu 91; Diéu 92; biéu 147,; biéu 227; Khoan 1, Khoan
2 Diéu 228; bicu 266; Diéu 273 va bBiéu 357 B0 luat To tung dan sy ndm 2015;

~ Cén cir Khodn 2 Dicu 1 Luat s6 85/2025/QH15 ngay 25/6/2025 cua Qudc Hoi
ve€ vigc stra do1, bo sung mot so di€u cua B luat TO tung Dan sy, Luat t6 tung hanh
chinh, Luéat tu phdp nguoi chua thanh nién, Luat pha san va Luat hoa giai, doi thoai
tai Toa An;

Can ct Diéu 91, Piéu 95 Luat Céc t chuc tin dung;

Can cu Luat phi va I¢ ph[ 86,97/2015/QH13 nam 2015 c6 hiéu luc thi hanh tir
ngdy 01/01/2017 va Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy
ban Thuong vu Quoc hoi;

Cian ctr vao DPiéu 26 Luat Thi hanh 4n dan sy da duoc sira d6i, bo sung 2014;

Xr:



1. Ch:éip nhan toan bo yéu cau khai kién cta nguyén don Ngan hang Thuong
mai C6 phan S.G.T.T:

1.1. Budc 6ng N.T.D phai thanh toan mét 1an ngay sau khi ban 4n c6 hiéu luc
thi hanh cho Ngan hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T tong s tién no thé tin dung
tinh dén ngay 22/9/2025 (theo Gidy dé nghi cip thé tin dung kiém hop dong phé
duyét ngay 19/7/2022 va ban Diéu khoan va Piéu kién phat hanh va st dung thé tin
dung cua Ngan hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T) 14 50.613.156 (Nam muoi triéu
sau tram mudi ba nghin mot trim nam muoi sau) dong, trong do:

- S6 tién no gbe 1a 23.729.984 (Hai muoi ba triéu bay trim hai muoi chin ngan
chin tram tam muoi bon) dong;

- S6 tién no 13i qué han 1a 26.883.172 (Hai muoi sau triéu tAm trim tam muoi
ba nghin mét trdm bay muoi hai) dong.

1.2. Ké tir ngdy tiép theo cua ngay xét xir so tham cho dén khi thi hanh 4n
xong no goc, 6ng N.T.D con phai tiép tuc chiu khoan tién 14i cua sé tién goc con
phai thi hanh an, theo muc lai suat qua han ma cac bén thda thuan theo Giﬁy dé
nghi cép thé tin dung kiém hop dong phé duyét ngay 19/7/2022 va ban Piéu khoan
va Piéu kién phat hanh va str dung thé tin dung ciia Ngan hang Thuong mai C6
phan S.G.T.T.

1.3. V& an phi dan sy so tham:

Ong N.T.D phii chiu 4n phi dan sy so' thim s tién la 2.530.658 (Hai triéu
ndm tram ba muoi nghin sdu tram nam muoi tam) dong, nop tai Co quan thi hanh
an dan su co tham quyen.

Ngan hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T khong phai chiu &n phi dan sy so
tham, hoan tra lai Ngan hang Thuong mai C6 phan S.G.T.T s tién tam tng 4n phi
da nop la 3.059.102 (Ba triéu khong tram nam muoi chin ngan mot tram 1€ hai)
dong theo bién lai thu tién tam tng an phi ki hiéu BLTU/24P, s6 0056097 ngay
13/03/2025 ctia Chi cuc Thi hanh an dan sy Quan 7, Thanh phé Ho Chi Minh (Nay
1a Thi hanh 4n dan sy Thanh phd HO Chi Minh).

2. Quyén yéu cau thi hanh an, thoi hiéu thi hanh an, nghia vu thi hanh an:

Truong hop ban an dugc thi hanh theo quy dinh tai Piéu 1, Piéu 2 Luat Thi
hanh &n dan sy da duoc stra doi, bo sung nam 2014 thi ngudi dugc thi hanh an dan
su, ngudi phai thi hanh an dan su ¢ quyén thoa thuan thi hanh &n, quyén thi hanh
an, tu nguyén thi hanh an hoic bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Biéu
6, biéu 7, Diéu 7a va Piéu 9 Luat Thi hanh an dan sy di duoc sira di, bd sung
nam 2014. Thoi hiéu thi hanh an duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 30 Luat Thi
hanh &n dan sy da duoc stra doi, bd sung nim 2014,



3. An xtr cong khai, tuyén an vang mit nguyén don va bi don. Nguyén don va
bi don c6 quyén khang cao trong thoi han 15 (Mudi lam) ngay tinh tir ngay nhén
dugc ban an hoac dugc tong dat hop 1€./.

Noi nhin: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- TAND TpHCM; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- THADS TpHCM;
- VKSND KVG6;

- Cac duong su;
- Luu, hé so (Nhung).

Ha Thi Luyén



