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NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN KHU VUC 3 - HAI PHONG

- Thanh phin Hji dong xét xir so thim gom cé:

Thdm phan - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Thu Phuong

Cdc Hoi tham nhan dan:

Ba Bui Thi Kiém

Ba Nguyén Thi Tu

- Thu ky phién toa: Ba Nguyén Thi Mai - Thu ky Toa 4n nhan dan Khu vuc
3 - Hai Phong.

- Dai dién Vien Kiém sdt n!uin dian Khu vuc 3 - Hai Phong tham gia phién

toa: Ong Pham Hung Cuong - Kiém sat vién.

Ngay 10 thang 6 nam 2026, tai tru s& Toa &n nhan dan Khu vuc 3 - Hai
Phong xét xtr so tham cong khai vu an thy 1y 266/2025/TLST-DS ngay 13 thang 10
nam 2025 vé tranh chap hop dong tin dung theo Quyét dinh dua vu an ra xét xir s6
37/2026/QDXX-ST ngay 12 thang 5 nam 2026 va Quyét dinh hodn phién toa sd
37/QDPDS-ST ngay 12 thang 5 nam 2026 gitra cac duong su:

- Nguyén don: Ngan hang Thuong mai S; dia chi tru so: S6 266 — 268 duong
N, phuong X, Thanh phé Ho Chi Minh.

Nguoi dai dién theo uy quyén: Ong Cao Thanh L, sinh nim 1996; s cin
cudc cong dan: 014096006524; dia chi: SO 75 P, phuong L, Thanh phé Ha Noi
(Quyét dinh uy quyén sb 05/2026/QD-PGDKL ngay 13/01/2026); c¢6 mit.

- Bi don: Ba Phung Thi Thu N, sinh nam 1983; s6 can cude cong dan:
031183000857; noi cu tri: S6 273 16 27 dudong L, phuong G, thanh phd Hai
Phong; Véng mat.

NOI DUNG VU AN:



Trong don khai kién yéu cau Toa an giai quyét vu an dan su tranh chap vé
hop dong tin dung, trong ban tu khai, qué trinh giai quyét tai Toa an va tai phién
toa, nguoi dai dién hop phdp cia nguyén don trinh bay:

Ngan hang Thuong mai S va ba Phung Thi Thu N ky Gidy d¢ nghi kiém hop
d6ng cap thé tin dung ca nhan, sd hop dong: 2921797 ngay 25/9/2023. Can ci thu
nhap ctia ba Phung Thi Thu N, Ngan hang da dong ¥ cap thé tin dung VS payWave
Cre Platinum 436438 - 7112 v&i han mtrc st dung cua thé 1a 100.000.000 déng Vo1
muc dich ti€u dung ca nhan.

Sau khi dugc cdp Thé tin dung, ba Phung Thi Thu N di thyc hién vay tiéu
dung trén thé tin dung véi thong tin: s6 thé: 211251 - 7151, s tién vay: 59.000.000
dong, ky han vay 48 thang, 13i suat gop déu 1.4%/ thang. Ké tir khi giai ngan ba N
da thanh toan duoc so tién 1a 27.322.028 dong. S6 tién con lai ba N phai thanh toan
tam tinh dén ngay 10/06/2026 1a 76.260.258 ddng; trong d6 no gdc 1a: 47.505.972
dong; 13i qua han: 28.754.286 dong.

Déng tho1, ba Phung Thi Thu N da thuc hién cac giao dich trén thé VS
payWave Cre Platinum 436438 - 7112 v&i tong sb tién 1 463.796.000 dong. Trong
qua trinh st dung thé, tir ngay kich hoat thé dén nay ba Phung Thi Thu N d4 thanh
toan cho Ngin hang s6 tién 421.277.628 dong. S tién con lai ba N phai thanh toan
tam tinh dén ngdy 10/06/2026 1a 92.668.145 ddng; trong d6 no gdc 1a: 59.867.659
d6ng; 13i qua han: 32.800.486 dong.

Do ba Phung Thi Thu N vi pham nghia vu thanh toan. Ngay 25/04/2025
Ngén hang d cham dat quyén sir dung thé va chuyén toan bd du ng con thiéu sang
ng quéa han. Ngan hang di chuyén toan b du no tai thoi diém nay 1a 107.373.631
ddng 1am no gbc, ap dung 13i suit ng qua han (1a 150% cua 1ai suat duoc cong bd
va ap dung tai thoi diém hién tai). Trong qué trinh thuc hién Hop dong tin dung,
ngan hang da nhiéu lan nhic nhd nhung ba Phung Thi Thu N vaAn khong thyc hién
tra no. Viéc 1am trén cua ba N da gay anh huong 16n dén quyén va loi ich hop phap
cua Ngan hang Thuong mai S.

Ngéan hang Thuong mai S dé nghi Toa an giai quyét nhitg van dé sau day
doi véi bi don:

1. Budc ba Phung Thi Thu N phai tra Ny cho Ngan hang Thuong mai S tong
s6 tién tam tinh dén ngay 10/6/2026 tong sb tién 13 168.928.403 dong cu thé theo
tung thé tin dung nhu sau:

- Thé VS payWave Cre Platinum 436438 — 7112: S6 tién ba N phai thanh

toan tam tinh dén ngay 10/06/2026 1a 92.668.145 ddng; trong d6 no gbc 1a:
59.867.659 dong; 14i qua han: 32.800.486 ddng.

- Thé 211251 - 7151: S6 tién ba N phai thanh toan tam tinh dén ngay



10/06/2026 13 76.260.258 ddng; trong d6 no gdc 1a: 47.505.972 ddng; 14i qua han:
28.754.286 dong.

2. Ba N c6 trach nhiém thanh toén khoan 1ai phat sinh tir ngay 11/6/2026 cho
dén khi thanh toén xong toan bd khoan vay theo 13i suat quy dinh tai Hop dong.

Trong qua trinh giai quyét vu an, bi don ba Phung Thi Thu N di duoc tong
dat hop 1& Thong bao thu 1y vu an va cic van ban gidy to ctia Toa an nhung khong
c¢6 quan diém, ving mit khong ¢ 1y do.

Pai dién Vién Kiém sat phat biéu quan diém vé viéc tuan theo phap luat to
tung trong qué trinh giai quyét vu an ctia Tham phan, Hoi dong xét xir, Thu ky
phién toa; viéc chap hanh phap luat ctia nguyén don ké tir khi thu 1y vu an cho dén
trude thoi diém Hoi ddng xét xtr nghi 4n dd dam bao ding quy dinh cua Bo luat TH
tung dan su. Bi don khong chap hanh ding cac quy dinh cua Bo luat TH tung dan
su; Véng mat tai cac phién hoa giai va Vrfmg mat phién toa 1an tht hai du da duoc
Tda an triéu tap hop 18. Vi vay, Toa an tiép tuc xét xir vu an 13 ding quy dinh theo
khoan 3 Diéu 228 B¢ luat T6 tung dan su.

Vé quan diém giai quyét vu an: Can c vao céac tai liéu, chimg ctt c6 trong
hd so vu an, 101 khai ctua duong su; qua qua trinh hoi cong khai tai phién toa, xét
thay cac hop dong tin dung ky két giita hai bén 13 hop phap. Nguyén don di thuc
hién dung nghia vy giai ngan theo hop ddng tin dung. Bi don di vi pham nghia vu
thanh toan. Vi vay, can ctr khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan
1 Piéu 39, khoan 1 Piéu 147, Diéu 273, diém b khoan 2 Diéu 227 cta Bo luat TH
tung dan su; ap dung cac diéu 90, 91, 94, 95, 98 ctia Luat Cac t6 chic tin dung; cac
diéu 463; 465; 466 cua BO luat Dan sy; khoan 2 Diéu 26 Nghi quyét sb
326/2016/UBTVQH14 quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va st
dung an phi va 1& phi Toa 4n ngay 30/12/2016 ctia Uy ban thudong vu Qudc hoi
khoa 14; dé nghi Hoi ddng xét xir chdp nhan yéu cau khai kién cta nguyén don ddi
voi bi don vé khoan nog géc, no 1ai tinh dén ngay 10/06/2026 téng s6 tién 1a
168.928.403 dong, cu thé theo timg thé tin dung nhu sau:

- Thé VS payWave Cre Platinum 436438 — 7112: S6 tién ba N phai thanh
toan tam tinh dén ngay 10/06/2026 1a 92.668.145 dong; trong d6 no gbc 1a:
59.867.659 dong; 14i qua han: 32.800.486 dong.

- Thé 211251 - 7151: SO tién ba N phai thanh toan tam tinh dén ngay
10/06/2026 1 76.260.258 ddng; trong d6 no gde 1a: 47.505.972 ddng; 13i qua han:
28.754.286 dong.

Ba N c6 trach nhiém thanh todn khoan 1ai phat sinh tr ngay 11/6/2026 cho
dén khi thanh todn xong toan bo khoan vay theo 13i suat quy dinh tai Hop dong.



V& an phi, bi don phai chju an phi dan su so tham cho yéu cau khoi kién cua
nguyén don duoc chip nhan theo quy dinh cua phap luat. Cac duong su duoc
quyén khang cdo theo quy dinh ctia phap luat.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru céc tai li¢u co6 trong ho so vu an va da dugc tham tra tai
phién toa, Toa an nhan dinh:

- Xét vé 4p dung phap luat té tung:

[1] Pay 1a vu an tranh chap vé hop dong tin dung giita to chirc ¢ dang ky
kinh doanh la Ngan hang Thuong mai S va c4 nhan la ba Phung Thi Thu N v&i
muc dich tiéu ding duoc quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 Bo luat T4 tung dan su; bi
don ba Phung Thi Thu N cu trt trén dja ban phudng Ngd Quyén nén thudc tham
quyén giai quyét cia Toa an nhan dan Khu vuc 3 — Hai Phong theo quy dinh tai
Piéu 35; diém a khoan 1 Diéu 39 Bo luat T4 tung dan su.

[2] V& thoi han giai quyét vu an: Vu an thu 1y ngay 13/10/2025 dén ngay
13/4/2026 c6 quyét dinh dua vu an ra xét xir 1a dam béao thoi han giai quyét vu an
theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 203 B9 luat T tung dan sy.

[3] Trong qua trinh giai quyét vu 4n, bi don 13 ba Phung Thi Thu N khong co
quan diém giai quyét vu an, vang mit tai phién hoa giai, ving mat phién toa lan tht
hai khong co6 ly do du da duogc Toa an tri¢u tap hop 1€ nén Toa an tién hanh xét xr
vu 4n vang mit bi don theo quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 227; khoan 3 Piéu
228 Bo luat TH tung dan su.

- Xét vé 4p dung phap luat ndi dung:

[4] Viéc ky két Gidy dé nghi kiém hop ddng cdp thé tin dung ca nhan, sd
hop ddng: 2921797 ngay 25/9/2023 giita Ngan hang Thuong mai S va ba Phung
Thi Thu N tuan thua quy dinh tai Piéu 116, 117 caa B luat Dan sy nam 2015 véi
cac diéu khoan cua hop dong khong trai phap luat, khong trai dao dirc xa hoi. Do
vay cac hop dong trén 14 hop phap, 1am phat sinh quyén, nghia vu ctia hai bén.

- Xét v€ yéu cau khai kién cua nguyén don:

[5] Hop ddng tin dung duoc ky két giira bén cho vay 1a Ngan hang Thuong
mai S va bén vay la ba Phung Thi Thu N tuan thu dung quy dinh phép luat. Theo
do6, Ngan hang Thuong mai S da thuc hién ding nghia vu cia minh, ba Phung Thi
Thu N di sir dung sé tién vay nhung khong thue hién ddy du nghia vu trd no cta
minh theo diéu khoan trong hop ddng tin dung da ky két. Nhu vay, bi don da vi
pham nghia vu thanh toan quy dinh trong hop dong tin dung. Vi vy, Ngan hang
Thuong mai S khéi kién bugc ba N phai tra ng géc, no 1ai dé thu hdi ng 1a ¢6 can
ctr va dung quy dinh cua phap ludt, can chdp nhan. Tinh dén ngay xét xir so thAm
ngay 10/6/2026, ba N con ng va c6 nghia vu phai trd cho Ngan hang Thuong mai S
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s6 tién ng gdc, no 14i phat sinh theo Gidy dé nghi kiém hop dong cip thé tin dung
c4 nhan, sb hop dong: 2921797 ngay 25/9/2023 tong sb tién 13 168.928.403 dong,
cu thé theo ting thé tin dung nhu sau:

- Thé VS payWave Cre Platinum 436438 — 7112: S6 tién ba N phai thanh
toan tam tinh dén ngay 10/06/2026 1a 92.668.145 ddng; trong d6 no gbc la:
59.867.659 dong; 14i qua han: 32.800.486 dong.

- Thé 211251 - 7151: SO tién ba N phai thanh toan tam tinh dén ngay
10/06/2026 1 76.260.258 ddng; trong d6 no gdc 1a: 47.505.972 ddng; 13i qua han:
28.754.286 dong.

- V& 4n phi:

[6] Cin ci khoan 1 Piéu 147; khoan 2 Diéu 26 Nghi quyét sd
326/2016/UBTVQH14 quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan ly va st
dung 4an phi va 1& phi Toa 4n ngdy 30/12/2016 cta Uy ban thuong vu Qudc hoi
khéa 14: Yéu cau khai kién cua Ngan hang Thuong mai S dugc chép nhan nén
nguyén don khong phai chiu an phi dan sy so tham.

[7] Bi don ba Phung Thi Thu N phai chju an phi dan sy so tham ddi véi yéu
cau khoi kién ctia nguyén don dugc chip nhan.

[8] Cac duwong sy c6 quyén khang céo ban an theo quy dinh cua phap luat.

Vi cac 1€ trén,

QUYET PINH:

Cin ¢t vao khoan 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 35, diém a khoan 1 Diéu
39, khoan 1 Diéu 147, Biéu 273, khoan 3 Piéu 228 cua Bo luat T4 tung dan su;

Cin cr vao cac diéu 90, 91, 94, 95, 98 cua Luat cac to chirc Tin dung;

Cin clr vao cac diéu 298, 299, 317, 318, 319, khoan 6 Piéu 320; 321; 322;
323; 324; 463, 466, 468 cua Bo luat Dan su;

Can clr vao khoan 2 Diéu 26 Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 quy dinh
vé mirc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va sir dung an phi va 1¢ phi Toa an ngay
30/12/2016 cta Uy ban thudng vu Qudc hoi khoa 14.

Xtr: Chap nhan yéu cau khoi kién caa Ngan hang Thuong mai S dbi véi ba
Phung Thi Thu N.

1. Bi don ba Phung Thi Thu N phai trd cho nguyén don Ngan hang Thuong
mai S tong s6 tién ng theo Gidy dé nghi kiém hop dong cap thé tin dung ca nhan,
s0 hop dong: 2921797 ngay 25/9/2023 tong s6 tién 1a 168.928.403 dong, cu thé
theo tung thé tin dung nhu sau:

- Thé VS payWave Cre Platinum 436438 — 7112: S6 tién tam tinh dén ngay



10/06/2026 14 92.668.145 ddng; trong d6 no gbc 1a: 59.867.659 ddng; 14i qua han:
32.800.486 dong.

- Thé 211251 - 7151: S6 tién tam tinh dén ngay 10/06/2026 1a 76.260.258
ddng; trong d6 ng gbe 1a: 47.505.972 ddng; 13i qua han: 28.754.286 dong.

Ké tir ngdy tiép theo ngdy xét xtr so thdm, bi don ba Phung Thi Thu N phai
tiép tuc chiu khoan tién 1ai qué han cua s6 tién con phai thanh todn theo mtrc 1ai
sudt ma cac bén thoa thuan trong cac hop dong cho dén khi thanh toan xong céc
khoan ng gbc nay. Trudng hop trong hop dong tin dung cac bén co thoa thuan vé
viéc diéu chinh 14i suét cho vay theo ting thoi ky ciia Ngan hang cho vay thi 13
suat ma khach hang vay phai tiép tuc thanh toan cho Ngan hang cho vay theo quyét
dinh cta Toa 4n ciing s& dugc diéu chinh cho phu hop véi su diéu chinh 1i suat
cua Ngan hang cho vay.

2. V& 4n phi: Ba Phung Thi Thu N phai chiu an 8.446.420 déng phi dan su
so tham.

Tra lai cho Ngan hang Thuong mai S so tién tam Ung 4n phi di nop la
2.684.000 dong theo bién lai thu tién tam Gmg an phi s6 0003585 ngay 13/10/2025
tai Thi hanh 4n dan sy thanh pho Hai Phong.

3. Quyén khéang c4o doi véi ban an:

Ngéan hang Thuong mai S dugc quyén khang céo ban an trong han 15 ngay
ké tr ngay tuyén an so tham.

Bi don ba Phung Thi Thu N duoc quyén khang cdo ban an trong han 15
ngay ké tir ngdy nhan dugc ban an hodc ban an duoc niém yét.

4. Truong hop ban an duogc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2 Luat Thi hanh
an dan sy thi nguoi dugce thi hanh an dan sy, nguoi phai thi hanh an dan sy co
quyén thoa thuan thi hanh an, quyén yéu cau thi hanh 4n, ty nguyén thi hanh an
hodc bi cudng ché thi hanh an theo quy dinh tai cac diéu 6, 7, 7a, 7b va 9 Luat Thi
hanh an dan su; thoi hiéu thi hanh &n dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 30
Luat Thi hanh &n dan su.

Noi nhin: TM. HQI PONG XET XU SO THAM

- VKSND Khu vuc 3 — Héi Phong; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- Thi hanh an thanh pho Hai Phong;

- Puong su;

- Toa 4n ND thanh phé Hai Phong;
- VKSND thanh pho Hai Phong;
- Luu: VT, ho so vu an.

Nguyén Thi Thu Phuong



