TOA AN NHAN DAN QUAN5  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Pic 1ap — Ty do — Hanh phiic

Ban 4n s6: 30/2024/DS-ST
Ngay: 28/3/2024 ‘
Vv Tranh chap hgp dong tin dung

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN 5, THANH PHO HO CHi MINH

- Thanh phéan Hpi dong xét xiv s o' thim gom cé:
Thdm phan - Chii toa phién toa: Ba V5 Thi Bich TrAm
Cdc Hoi tham nhén dan:
1. Ong Poan Hong Hai
2. Ba Tran Nguyét Mai
- Thur ky phién toa: Ba Cao Nguyén Thién Kim — Thu ky Toa 4n nhan dan
Quén 5.
- Dgi dién Vign kiém sdt nhan ddn Quén 5: Ba Tran Thi Hong Phuong —
Kiém sat vién.
_ Ngay 28 thang 3 nam 2024 tai try s6 Toa an nhén dan Quan 5, Thanh phf)
H6 Chi Minh xét xttr so tham cong khai Vu‘én dan su so thém thu‘l}'/ sO:
211/2023/DSST ngay 01 thang 11 nam 2023 veé viéc “Tranh chap hgop dong tin

dung” theo Quyét dinh dua vu an ra xét xtr sd: 13/2024/QDXXST-DS ngay 01
thang 3 nam 2024, gitta cac duong su:

Nguyén don: Ngan hang TMCP S
Dia chi: S6 B duong N, phudng V, Quan C, Thanh phd HO Chi Minh.
Nguoi dai dién theo phap luat: Ba Nguyén Pirc Thach D — Tong giam ddc
Nguoi dai dién theo ty quyén: Ong Pham Truong T, sinh ndm 1994
Pia chi: SO B dudng N, phuong V, Quan C, Thanh phd H6 Chi Minh (Van
ban uy quyén s6 3195/2023/UQ-TGD ngay 26/9/2023) (xin vang mat).
Bi don: Ba Vo Thi Thuy T1, sinh nam 1976
~ Diachi: S6 D dudng H, Phuong A, Quan E, Thanh pho H6 Chi Minh (xin
vang mat).
NOI DUNG VU AN:
Nguyén don — Ngan hang TMCP S theo don khoi ki¢n va tai phién hop c6
nguoi dai theo 1y quyén trinh bay: Ngay 29/01/2018, ba VO Thi Thuy T1 da ky
v6i Ngan hang TMCP S chi nhanh S1 Hop dong st dung thé tin dung (bao gom
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Gidy dé nghi cap thé tin dung kiém hop dong va Ban Diéu khoan va Piéu kién
phat hanh va st dung thé tin dung cua Ngan hang - Cac tai li€u nay duoc goi
chung 14 Hop dong). Cén cr thu nhap ctia ba T1, Ngan hang da dong ¥ cip thé tin
dung quéc té Visa Ladies First voi han mire st dung 1a 50.000.000 dong (Nam
muoi triéu dong), véi muc dich tiéu dung ca nhan.

Sau lghi du,.’qc‘ cép Thé tin dung, bél V6 Thi Thuy T1 da thuc hién cac giao
dich vo1 tong so tién 1a 259.156.949 dong.

Trong qué trinh sir dung thé, tir ngay kich hoat thé dén nay ba T1 da thanh
toan cho Ngin hang sb tién 278.245.511 dong. Tong sb tién trén dugc thanh toan
ap dung theo diéu 20 ctia ban Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va str dung thé
tin dung cua Ngéan hang.

Qua nhiéu 1an lam viéc, nhac nhé nhung ba V& Thi Thuy T1 van khong co
thién chi tra no. Do ba V& Thi Thuy T1 vi pham nghia vy thanh toan (Piéu 2 cua
Ban Piéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung ctua Ngan hang).
Ngay 01/12/2022, Ngan hang TMCP S d cham dit quyén st dung thé va chuyen
toan bd du no con thiéu sang no qua han (Piéu 23 ciia Ban Piéu khoan va Diéu
kién phat hanh va st dung thé tin dung cua Ngéan hang).

Tinh dén ngay 15/9/2023, ba T1 con ng Ngan hang cac khoan sau:
Du no gbc: 57.759.767 dong.
Lai qua han: 23.085.898 dong.

Téng cong: 80.845.665 dong (T2 muoi triéu tim trim bon muoi 1am
ngan sau tram sau muoi lam dong).

Sé tién 1ai qua han duoc tinh trén s6 tién ng gbe 57.759.767 déng voi lai suét
qua han la 4.155%/thang (2.77% * 150%) tir ngay ngan hang cham dut quyén su
dung thé va chuyén toan bo du no con thiéu sang no qua han cho dén hién tai.

Mic du Ngan hang da thuong xuyén doén doc, nhiéu lan lam viéc truc tiép
v6i ba T1, yéu cau ba T1 ¢6 trach nhiém thanh toan ngay khoan no quéa han. Pong
thoi, Ngan hang cling tao diéu kién vé mat thoi gian dé ba T1 tra no. Tuy nhién,
ba T1 van chua thanh toan khoan no qua han cho Ngéan hang, vi pham cac diéu
khoan d3 quy dinh tai Hop dong da ky.

Do d6, dé bao vé quyén va lot ich hop phap cua minh, Ngan hang TMCP S
dé nghj toa an xem xét, giai quyét cac yéu cau sau:

1. Budc ba V& Thi Thuy T1 phai c6 nghia vu tra cho Ngan hang tong sb tién
tam tinh dén ngay 15/9/2023 1a 80.845.665 dong (T2 muoi triéu tam trim bdn
muoi ldm ngan sdu trim sau muoi 1am dong), bao gdm du no gdc: 57.759.767
dong va lai qua han: 23.085.898 dong.

Ngoai ra, ba V& Thi Thuy T1 con ¢6 trach nhiém thanh toan khoan lai phat
sinh cho dén khi trd dit ng vay cho Ngan hang theo 13i suat quy dinh tai hgp dong.



* Bi don —ba Vo Thi Thuy T theo Ban ty khai ngay 01/3/2024 trinh bay: Ba
V& Thi Thuy T1 ¢6 ky véi Ngan Hang TMCP S Hop dong st dung Thé tin dung
(bao gom Gidy dé nghi cap thé tin dung kiém hop ddng va ban Piéu khoan va
Piéu kién phat hanh va str dung thé tin dung cia Ngan hang - céc tai liéu nay duoc
goi chung 1a Hop ddng), han mirc tin dung 1a 50.000.000 dong véi muc dich tiéu
dung ca nhan, 13i suat 1a 2.77%/thang (13i suét trong han). Ba T1 da sir dung hét
50.000.000 dong tién gbc. Tir thang 02/2018 dén nam 2022, do phat sinh 14i qua
nhiéu nén dén nay ba T1 khong con kha ning chi tra.

Tu thang 02 nam 2018 dén nam 2022 hang thang ba T1 phai tra gop khoang
2.500.000 ddng dén 3.500.000 ddng/thang tién goc va lai, s tién nay cao hon so
tién gbe 1a 50.000.000 dong do Ngan Hang TMCP S cép cho ba gip 2 dén 3 lan.
Nay | ba T1 nhén dugc don khoi kién tir phia Ngan hang TMCP S budc ba phai tra
s6 tién gdc va 13i 1 hon 80 triéu dong 13 qua 16m, ba T1 khong thé chi tra dugc.

Ba V6 Thi Thuy T1 de nghi phia Ngan Hang TMCP S mién tién i, ba T1
chi c¢6 kha niang chi tra tién no gdc 1a 50.000.000 dong dugc quy dinh tai Hop
dong va s€ tra gop hang thang la dudi 1.000.000 ddng véi thoi gian nhidu nam.
Do ‘cuoc song nién tai kho khan va con con nho, ba khong c6 kha nang chi tra
nhi€u hon s6 tién tra gép 1.000.000 dong hang thang.

Tai phién toa:

Nguyén don van giir nguyén yéu cau khai kién va c6 don xin xét xtr vang
mat, bi don c6 don xin xét XU vang mat tai phién toa, cac duong su khong thoa
thuan dugc véi nhau vé viée gidi quyét vu an.

Theo Ban ty khai ngay 28/3/2024, ngudi dai dién theo ty quyén ctia nguyén
don yéu cau bi don thanh toan tién ng goc va lai (tinh dén ngay 28/3/2024) tong
cong 12 96.422.655 ddng, trong d6 ng gbc 1a 57.759.767 ddng, no 13i qua han 1a
38.662.888 dong.

Pai dién Vién ki€ém sat nhan dan Quan 5:

Vé viée chép hanh phap luat t6 tung: Viéc tudn theo phap luat t6 tung cua
Tham phén, Hoi dong xet xu, Thu ky phién toa trong qua trinh giai quyet vu an. Qua
kiém sat viéc giai quyét vu an tir khi thu Iy dén thoi diém nay thay rang Thim phan
da chap hanh ding quy dinh tai Diéu 48 Bo luat T6 tung Dan su. Tai phién toa, Ho1
dong xét xir da tuan theo dung cac quy dinh cua Bo luat T6 tung Dan sy vé xét Xir so
tham vu an.

Vé ndi dung vu 4n: Can ctr vao Gidy dé nghi cap thé tin dung kiém Hop dong
va Ban Piéu khoan va Diéu kién phat hanh va st dung thé tin dung cia Ngéan hang
ma hai bén di xac 1ap va cac tai liéu chimg ct khac c6 trong hd so vu an xéc dinh bi
don da vi pham nghia vu thanh toan dbi véi nguyén don, do d6 ddi véi yéu cau bi
don tra sd ng goc 57.759.767 dong; ng 1ai qua han 38.662.888 dong do cham thanh
toan tinh tir ngay 01/12/2022 cho dén khi vu an dugc dua ra xét xir 1a ¢ cin ctr, phu
hop véi quy dinh cta phép lut. Vi vy, dé nghi Hoi dong xét xtr chap nhén toan bo
yéu cau khoi kién cua nguyén don.
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NHAN PINH CUA TOA AN:

Trén co sé ndi dung vu an, can clr vao cac tai liéu trong ho so vu an da dugc
tham tra, tranh luan tai phién toa, Hoi dong xét xur nhan dinh:

[1] Vé quan hé tranh chip va thim quyén giai quyét vu 4n:

Nguyén don yéu cu bi don thanh toan tién ng phat sinh tir quan hé hop dong
str dung thé tin dung x4c 14p giita to chirc tin dung va c4 nhan nén quan hé tranh chap
trong vu 4n 1a tranh chip hop dong tin dung thudc tham quyén giai quyét cua Toa an
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 B9 luat TH tung dan sy nam 2015.

Bi don - ba V& Thi Thuy T1 hién dang cu tra tai Quan E, Thanh phd H6 Chi
Minh. Do d6, cin ¢t diém a khoan 1 Piéu 35, diém a khoan 1 Diéu 39 B luat td
tung dan sy nam 2015 thi Toa an nhan dan Quén 5 c6 thim quyén giai quyét vu an
dan su néu trén.

[2] V& viéc giai quyét vang mat ddi v6i duong su:

Nguoi dai dién theo iy quyén ctia nguyén don va bi don c6 don xin xét xir vang
mat. Can cr Diéu 227; Dic¢u 228 B luat To tung dan sy nam 2015, Ho1 dong xét xir
tién hanh xét xr vang mat cac duong sy néu trén.

[3] Vé ndi dung:
[3.1] P6i voi yéu cau thanh toan tién no gdc ctia nguyén don:

Nguyén don duoc phep hoat dong trong linh vyc tin dung theo Gidy chtng nhan
dang ky doanh nghi¢p cong ty 0 phan, ma s6 doanh nghiép: 0301103908 do Phong
dang ky kinh doanh — S¢ K& hoach va Pau tu Thanh phd H cip. Hop dong st dung
the tin dung duoc giao két gitra hai bén c6 hinh thirc, ndi dung khong vi pham dleu
cam ctia phap luat, khong trai dao duc x4 hoi nén co gi tri phap 1y rang budc quyén,
nghia vu gilta cac bén.

Can ctr Giay dé nghi cap thé tin dung kiém Hop ddng ngay 29/01/2018, duoc
phé duyét ngay 29/01/2018 dinh kém Ban Diéu khoan va Diéu kién phét hanh va st
dung thé tin dung cua Ngan hang, tom tit sao ke, thdng bao vi pham Diéu khoan va
D1eu kién str dung thé tin dung quéc té, bang chi tiét tinh El ma nguyén don cung
cap va 1oi trinh bay caa nguyén don trong qua trinh giai quyet Vu 4n ¢6 co s dé xac
dinh bi don da dugc nguyén don ddng y cap thé tin dung quéc té Visa Ladies F. Hai
bén thoa thuan vé i suat, phi, phuong thic thanh toan theo nhitng diéu khoan quy
dinh tai Ban Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung cua Ngan
hang.

Quéa trinh st dung thé, bi don di thuc hién giao dich voi tong sé tién
259.156.949 d6ng, tuy nhién bi don vi pham nghia vu thanh toan theo quy dinh Piéu
2 cia Ban Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung cia Ngén
hang, khong thanh toan cho nguyén don tién goc va lai. Ngay 01/12/2022, nguyén
don da cham dut quyén st dung thé va chuyén toan bd du ng con thiéu sang no qua



han theo quy dinh tai Piéu 23 Ban Piéu khoan va Biéu kién phét hanh va st dung
thé tin dung ctia nguyén don.

Do vay, xé‘g vi€c nguyén don yéu cau bi don thanh toan ngay toe‘ln‘bé no
gbc 57.759.767 dong 1a co co sd chap nhan theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 280
B0 Iuat Dan sy nam 2015.

[3.2] B4i voi yéu cau thanh toan tién 13i phat sinh: D6i voi yéu cau tra tién
1ai qua han (tam tinh dén ngay 28/3/2024) la: 38.662.888 dong va budc bi don
phai tiép tuc chiu tién 1ai phat sinh cho dén khi thanh toan hét ng cho Ngan hang
TMCP S. Hoi dong xét xtr xét thay:

Diéu 23 Ban Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung
ctia nguyén don quy dinh nhu sau “Viéc khéng thanh toan it nhdt sé tién toi thiéu
ciia Chui thé cho dén ky phat hanh Thdng béo tiép theo sé tao nén sw vi pham theo
Hop dong. Trong trieong hop ndy, todn bé tong duw no Sé tré nén dén han ngay
ldp tirc va Chui thé phdi thanh todn... Khi si Kién vi pham xdy ra, Cha thé hiéu va
dong Y rang Pon vi phat hanh thé ap dung 13i sudt no qué han phi hop véi Piéu
22 d6i Véi toan bg dur ng theo quy dinh ciia don vi phat hanh thé ”.

Piéu 22 Ban iéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung
cua nguyén don quy dinh “Bon vi phat hanh the ¢ quyen sua doi mac 1ai suat
trong tung thot ky theo quyer dinh cia minh ma khdng can thong bdo truéc cho
chu the .

Theo Thong bao veé viéc thay doi ai suat va phi phat hanh nhanh cua thé
tin dung quoc té Visa Ladies First ma nguyén don ap dung tur ngay 15/8/2019 la
2.6%/thang.

Khoan 2 Piéu 91 Luat Cac to chuc tin dung da duoc stra d6i, bo sung nam
2010, c6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01 nam 2011 quy dinh nhu sau: “T6 chitc tin
dung va khdch hang c6 quyén théa thudn vé 1di sudt, phi cdp tin dung trong hoat
déng ngdn hang cia t6 chire tin dung theo quy dinh ciia phdp ludt”.

Can ctr theo dé nghi va thu nhap caa bi don, nguyén don di déng y cap thé
tin dung cho bj don véi han mtc 50.000.000 dong/thang dé tiéu ding ca nhan, 14i
Suat 1a 2.77%/thang va c6 thé dugc diéu chinh theo tiung giai doan, 14i suat qua
han 4.155%/ thang.

Can clr VAo cac tai lidu chimg ctr ¢6 trong hd so va cac thong bao vé viée
thay d6i 13i suat va phi phat hanh nhanh cua thé tin dung Visa Ladies First tai cac
thoi ky x4c dinh bi don trong qué trinh sir dung thé tin dung qubc té di vi pham
nghia vu thanh toan ddi véi nguyén don. Xét trong qua trinh thanh toan ng cho
Ngan hang, bi don da vi pham nghia vy thanh toan va Ngan hang TMCP S da
chuyén toan bo khoan no cua ba V4 Thi Thuy T1 sang ng qua han ké tir ngay
01/12/2022 14 phu hop. Vi vay viéc nguyén don yéu cau bi don phai tra tién 1ai
qua han tinh tir ngay 01/12/2022 cho dén ngay xét xtr so tham 28/3/2024 véi tong
s6 tién 38.662.888 dong 1a c¢6 co s& chap nhan phu hop véi quy dinh tai Diéu 91
Luat Céc td chire tin dung da dugc stra ddi, bd sung nam 2010, ¢6 hi¢u luc tir ngay
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01 thang 01 nam 2011. Tién 14i tiép tuc phat sinh ké tir ngdy 29/3/2024 theo thoa
thuan tai Hop dong cho dén khi bi don tra hét no.

[4] V& trach nhi¢ém thyc hién nghia vu dan sy: Trong vu an nay, nguyén
don xac dinh chi yéu cau bi don c6 trach nhiém thyc hién nghia vuy tra ng, khong
yéu cdu ai cung véi bi don thyc hién nghia vu dén su. Dbi chiéu quy dinh phap
luat cling v&i nhitng tinh tiét ctia vu an, Hoi dong xét xtr nhan dinh sd tién bi don
d3 str dung phuc vu nhu cdu ¢4 nhan nén khong budc ai phai cing c6 trach nhiém
lién d6i ddi voi khoan ng clia bi don.

[5] Tu nhitng phan tich néu trén, Ho1 dong xét xtr ¢O ¢an ctr chdp nhan toan
bd yéu cau khoi kién cua nguyén don, cu the budc bi don — ba V5 Thi Thuy T1
phai hoan tra cho Ngan hang TMCP S ng gdc 13 57.759.767 dong va no 13i phat
sinh tinh dén ngay 28/3/2024 1a 38.662.888 dong, tong cong 14 96.422.655 dong
(Chin muoi sau triéu bén traim hai muoi hai ngan sau trim nim muoi lim dong).

[6] Tai phién toa, dai dién Vién kiém sat nhan dan Quén 5 dé nghi Hoi dong
xét xtr chap nhédn toan bd yéu cdu cta nguyén don, xét dé nghi cta dai dién Vién
kiém sat pht hop voi nhan dinh néu trén nén chip nhén.

[7] V& an phi dan sy so thim: Bi don phai chiu 4n phi so thdm tinh trén s6
tién phai thanh toan theo quy dinh phap luat; N khong phai chiu an phi dan su so
tham.

[8] Vé quyén khang cao: Cac duong su ¢ quyén khang cdo ban an theo
quy dinh tai Diéu 271, khoan 1 Piéu 273 B6 luat T6 tung Dan su.

Vi cac € trén,

QUYET PINH:

Cin ctt cac Didu 26, 35, 37, 39, 227, 228, 271, 273 Bo luat té tung dan su
2015;

Can cir Diéu 280, Diéu 463, Diéu 466, Diéu 468 Bo luat dan sy 2015;

Cian ct Luat Cac t chuc tin dung da duogc stra dodi, bo sung nam 2010, c6 hiéu
luc tir ngay 01 thang 01 ndm 2011;

Cin cir Nghi quyét 01/2019/NQ-HDTP ngay 11/01/2019 ciia Hoi dong Tham
phan Toa an nhan dan Tbi cao ngay 11/01/2019 hudng dan ap dung mot s6 quy
dinh cua phap luat vé 13i, 14i suét, phat vi pham va Thong bao s6 15/TB-HDTP
cua Hoi dong Tham phan Toa 4n nhan dan Tdi cao vé viéc dinh chinh Nghi quyét
s6 01/2019/NQ-HPTP ngay 11/01/2019;

Can cir Nghi quyét 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban
thuong vu Quoc Hoi quy dinh vé mac thu, mién, giam, thu, ndp, quan ly va su
dung an phi va I¢ phi Toa an;

1. Chap nhan yéu cau khoi kién ctia nguyén don - Ngan hang TMCP S:



Budc ba V6 Thi Thuy T1 phai c6 nghia vu thanh toan cho Ngan hang TMCP
S toan b sb tién con no tinh dén ngay 28/3/2024 13 96.422.655 dong (Chin muoi
sau triéu bon tram hai muoi hai nghin sau trim nim muoi lim dong), bao gébm:
no goc 1a 57.759.767 ddng (Nam muoi bay triéu bay trim nim muoi chin ngan
bay trim sidu muoi bay ddng); no 14 qué han la 38.662.888 dong (Ba muoi tim
triéu sau trim sau muoi hai ngan tam trim tim muoi tam dong).

Ké tir ngay tiép theo ctia ngdy xét xir so thdm cho dén khi thi hanh an xong,
ba V5 Thi Thuy T1 con phai chiu khoan tién 14i ctia sd tién no gdc chua thi hanh
theo muc 13i sut ng qua han ma cac bén thoa thuan trong Gidy dé nghi cap thé
tin dung kiém Hop dong dinh kém Ban Diéu kién va Diéu khoan phat hanh va sir
dung thé tin dung cua Ngan hang TMCP S ngay 29/01/2018.

Céc bén thi hanh tai co quan thi hanh 4n déan sy c6 tham quyén.
2. V& an phi:

Ba Vo Thi Thuy T1 phai chiu én phi 1a 4.821.133 dong (Bon triéu tAm trim
hai muoi1 mot ngan mdgt tram ba muoi ba dong).

Ngan hang TMCP S khong phai chiu an phi. Hoan tra lai cho Ngan hang
TMCP S s6 tién tam tng an phi da nop 1a 2.021.142 dong (Hai triéu khong traim
hai muoi mét ngan mot trim bén muoi hai dong) theo Bién lai thu s6
AA/2021/0010926 ngay 01/11/2023 cua Chi cuc thi hanh an dan sy Quan 5,
Thanh phd H6 Chi Minh.

3. Quyén khang cao: Duong sy co6 mat tai phién toa co quyén khang cao
trong han 15 ngay ké tir ngay tuyén an, duong sy vang mat tai phién toa c6 quyen
khang cdo trong han 15 ngay ké tir ngay duoc tong dat hop I¢ ban an. Vién kiém
sat nhan dan cing cap, Vién kiém sat nhan dan cap trén dugc quyén khang nghi
theo quy dinh ctia B¢ luét t tung Dan su.

4. Truong hop ban an quyét dinh dugc thi hanh theo quy dinh tai Diéu 2
Luat Thi hanh &n Dan sy thi nguoi dugce thi hanh an dan sy ngudi phai thi hanh
an dan sy c6 quyén thoa thuan thi hanh 4n quyén yéu cau thi hanh an ty nguyén
thi hanh an hodc bi cudng ché thi hanh 4n theo quy dinh tai cac Piéu 6, 7, 7a, 7b
va 9 Luat Thi hanh 4n Déan sy (stra ddi, bd sung nam 2014); thot hiéu thi hanh an
duogc thuc hién theo qui dinh tai Piéu 30 Luat Thi hanh 4n Dén su (stra ddi, bo
sung nam 2014).

Noi nhén: THAM PHAN TM. HOI PONG XET XU SO THAM
- TAND Tp. HCM; Tham phan — Chi toa phién toa

- VKSND Tp. HCM; :

- VKSND Quén 5;

- Chi cuc THADS Quan 5;
- Cac duong su;
- Luu: VP, ho so.

Vo Thi Bich Tram






