TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Ban 4n s6: 138/2023/DS-PT

Ngay: 09-02-2023

VA “Tranh chdp hop ddng bao
hiém ”.

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TOA AN NHAN DAN THANH PHO HO CHIi MINH

Thanh phin Hpi dong xét xir phiic thdm gom co:

Thdm phén - Chii toa phién toa: Ong Pham Hong Giang

Cdc Tham phan: Ba Nguyén Thi Minh Phuong

Ba Nguyén Thi Thanh Hién.

Thur ky phién toa: Ba Truong Nguyén Thu Trang — Thu ky Toa 4n nhan dan
Thanh pho H6 Chi Minh.

Dai dién V{'én kiém sdat nhdn ddnq Thanh phé Hé Chi Minh tham gia
phién toa: Ba Tran Poan Bich Tram — Kiém sat vién.

Trong ngay 09 thang 02 nam 2023, tai try s¢ Toa an nhén dan Thanh phd

Hb Chi Minh, xét xur phuc tham cong khal vu 4n dan su thu 1y s6 519/DSPT ngay
23/11/2022 vé viéc “Tranh chap hop dong bao hiém”.

Do Ban an dan su so ‘ghan} sO 320/2022/DS-ST ngay 12/9/2022 cta Toa an
nhan dan Quéan 7, Thanh pho H6 Chi Minh bi khang cao.

Theo Quyét dinh dua vy an ra xét xir s6 6418/QDXXPT-DS ngay 19 thang
12 ndm 2022, gitra cdc duong suy:

Nguyén don: Ba Pham Thi L, sinh nam 1973. (c6 mat)

~ Dia chi: S6 14A dudng N, t6 2, khu phd 4A, phuong T, Quén 12, Thanh
phé H6 Chi Minh.

Bi don: Cong ty TNHH M.

Dja chi: Toa A, 7 Hoang Vian B, phuong T, Quan 7 , Thanh phd HS Chi
Minh.

Dai dién hop phap theo iy quyén cua bi don: Ong Tran Tuan G, sinh nim
1975 (Vang mit)/Ba Hoang Thi Hoa T, sinh nam 1977 (vang mat)/Ong Nguyén
Ptic A, sinh nim 1989 (c6 mit)/Ong Nguyén Hiru T, sinh ndm 1980 (Vang mit).

Cung dia chi: 7 Hoang Van B, phuong T, Quén 7, Thanh phd HO Chi Minh
(Van ban uy quyén ngay 17/5/2022).

Ngueoi ¢é quyén loi, nghia vu lién quan:
1/ Ba Nguyén Khanh L1, sinh nim 2005;



2/ Ba Nguyén Ngoc T1, sinh nim 1995.

Cung dia chi: 86 14A dwong N, t6 2, khu phd 4A, phuong T, Quan 12,
Thanh ph6 H6 Chi Minh. (Vang mat)

NOI DUNG VU AN:

Theo don khéi kién ngay 17/4/2022 va trong qud trinh té tung, nguyén don
ba Pham Thi L trinh bay:

‘ Vao nam 2006, ba Ph‘am Thi L va Cong ty TNHH M thoa thuén ky cac hop
dong bao hiém nhan thg gdm:

1. Hop dong s 283040390-1; ngay cap hop dong 1a 14/7/2006; ngay hop
ddng c6 hiéu luc 1a 07/7/2006; ngay dao han cia hop dong 1a 07/7/2018; san
phém bao hiém: bao hiém gido duc hon hop, c6 chia 1ai; s6 tién bao hiém la
60.500.000 dong; ngudi mua bao hiém 1a Pham Thi L; ngudi dugce bao hiém 13
Nguyén Ngoc T1; quyén lua chon bao dam thdi gia: Theo gia tri d6 la My; Ba L
d3 ndp phi 81.439.000 dong. Pén ngay déo han cong ty TNHH M di chi tra cho
ba sb tién 82.439.000 dong. Ngoai ra c¢6 hai lan ba nhan dugc tién do cong ty
TNHH M chuyén khoan vao ngay 09/11/2015 véi sb tién 13 14.094.000 ddng va
16.208.000 dong. Ba c6 hoi cong ty tién d6 1a tién gi thi nhan vién cong ty phan
hoi 14 tién thuong, tién 13i khong lién quan gi dén tién goc.

Theo ba sb tién cong ty chi tra tién quyén loi bao hiém néu trén 1a qua it,
khong diing, diing ra cong ty phai tra tién quyén loi bao hiém theo hop dong bao
hiém nay cho ba nhu sau:

Tir cach tinh tién tai trang quyén loi bao hiém co ban thé hién sb tién bao
hiém 13 60.500.000 dong vao nim 2006 thi dén nim 2018 s& nhan duogc 1A
107.342.000 dong. Ba tu suy ra sd tién binh quin ba déng hang nim sé& la
10.000.000 dong tuwong duong 629 USD/1 nim (ba tinh dya vao thoi gid nim
2018 1a 100 USD = 2.258.740 VND). Thoi gian 08 ndm 1a thoi gian ba dong
ting thém mic di hop dong c6 thoi han 13 12 nim nhung dén nam tha 8 tirc 13
nam 2014 thi cong ty ¢6 gui thu chiic mung da dong dén nam 2014 nén ba hleu
1a tr nam d6 ba khong can phai dong thém khoan ting thém nira. Viy sd tién
tang thém trong 08 nam 1a 5.032 USD = 8 nam x 629 USD/1 ndm, tuong duong
s6 tién 113.515.600 dong. SO tién nay 1a ba suy ra theo cach tinh cua Cong ty
chtr khong phai la s6 tién ba da thuc té dong. Murc 1ai sudt cong ty phai tra cho
s6 tién goc 113.515.600 dong 1a 08%/nam trong tong thoi glan 8 nam (tUr nam
2006 den nam 2014) thi lai sut 1a 40.000.000 dong, s& ra sb tién 1a 153.515. 600
ddng, roi cong tiép 04 nam tir 2014 dén 2018 thi bang 208.856.279 dong i suit
cua 5 ndm tu ngay 01/8/2018 den ngay 01/7/2022 s& nhan lai 8%/nam thi duoc
tong 1a 307.878.395 dong, trir s6 tién cong ty da tra 1a 82.439.000 dong. Vay
con lai sd tién quyén loi bao hiém bi don phai tra thém cho ba d6i voi hop dong
nay la 224.439.395 dong.

2. Hop dong s0 283040249-9; ngay cap hop dong 1a 30/5/2006; ngay hop
dong co6 hiéu lyc 1a 27/5/2006; ngay ddo han cia hop dong la 27/5/2021; san
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pham bao hiém: bao hiém hdn hop 15 nam c6 chia 14i; s6 tién bao hiém ban dau
12 60.000.000 dong; ngudi mua bao hiém 1a Pham Thi L; ngudi dugc bao hiém
1a Pham Thi L; quyén lwa chon gia ting sb tién bao hiém: Theo chi sd tién té
tong hop; Ba L di ndp 86.542.740 dong. Pén ngay ddo han cong ty TNHH M
d3 chi tra cho ba quyén loi bao hiém v&i s6 tién 1a 114.575.000 dong.

Theo ba viéc cong ty chi tra tién bao hiém néu trén cho ba la khong ding,
ding ra cong ty phai tra tién cho ba nhu sau:

~ Tur cach tinh tién tai trang quyén loi bao hiém co ban thé hién sd tién bao
hiém la 60.590.000 dong vao nam 2006 thi dén nam 2021 s€ nhan duoc la
84.158.000 dong. Ba suy ra:

100 USD = 2.265.000 dong, 01 nim 13 360 USD = 8.126.000 dong
360 USD x 2.265.000 dong = 5.400 USD
5.400 USD d6i ra VND = 122.291.100 ddng

Tién 13i 15 nam lay: 8.112.600+8% = 8.776.080 x 15 nim = 132.812.000 +
12.229.100 = 255.103.000 — 114.575.000d (tién cong ty da tré) = 140.528.000
dong.

- Vay téng s6 tién quyén loi bao hjém cong ty bi don phai tra thém cho ba
do6i voi hop dong nay 1a 140.528.000 dong.

3. Hop dong sb 283040355-4; ngay cap hop dong 1a 28/6/2006; ngay hop
ddng c6 hiéu luc 1a 22/6/2006; ngay dao han cua hop dong 1a 22/6/2024; san
pham bao hiém: Phiic An My Thanh Tai (Bao hiém gido duc hdn hop va gido
duc hon hop uu viét); s6 tién bao hiém 1a 61.450.000 dé)ng; nguoi mua bao hiém
12 Pham Thi L; ngudi duoc bao hiém 1a Nguyén Khanh L1; quyén lua chon gia
ting sb tién bao hiém: Theo chi sb tién té tong hop; Ba L da nop 93.932.000
dong; dén ngay 14/6/2021 ba c6 dé nghi hity ngang hop dong. Cong ty TNHH
M di chi tra cho ba sd tién 106.557.000 ddng vao ngay 16/6/2021; trude do
Cong ty co chuyén khoan cho ba sb tién 2.198.000 dong, cong ty noi 1a tién
thudng, tién 13i, khong lién quan dén tién goc.

Goi bao hiém ciia Nguyén Khanh L1 ¢c6 thé str dung cho ca 01 ho gia dinh,
cho dén thoi diém hién tai 1a khong can phai dong, chi can huong quyén lgi ma
bao hiém ay mang lai. Lay vi du néu co thanh vién mac bénh hiém nghéo thi
thanh vién dy s& dugc dua truc tiép vao phong bénh VIP. Viéc khoi phuc lai 1a
rat kho do ba di rat bao hiém, dong nghia véi viéc ba thiét hai rat nhiéu. Nén ba
dé nghi cong ty bi don tra cho ba s tién 800.000.000 déng. Néu cong ty bi don
khong chi tra thi d& nghi cong ty khoi phuc lai hop dong bao hiém néu trén, ba
d6ng y chi tra chi phi phat sinh trong thoi gian khoi phuc bao hiém.

Viéc cong ty bi don chi tra tlén quyén loi bao hiém cua ba hop dbng trén
khong dung lam anh huéng dén quyén loi cua ba. Do d6, ba khoi kién dé nghi
Toa an nhan dan Quan 7 bu¢c cong ty TNHH M tra cho ba téng sb tién quyén
loi bao hiém cua ba hop ddéng bao hiém néu trén 1a: 1.305.495.000 dong. Dbi
v6i hop dong bao hiém sb 283040355-4, néu cong ty bi don khong dong ¥ chi
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tra s6 tién 800.000.000 dong thi dé nghi Cong ty bao hiém phai khoi phuc lai
hop dong bdo hiém néu trén.

Tai phién toa so tham, nguyén don ba Pham Thi L trinh bay thém:

Ba L giit nguyén quan diém khai kién ban dau: ba xac dinh yéu cau khoi
kién trong vu 4n nay 1a do cong ty bao hiém M chi tra quyén loi bao hiém sai,
nén dé nghi Toa an budc cong ty TNHH M chi tra quyén loi bao hiém cua ba
hop dong (Hop dong s6 283040390-1, sb 283040249-9 va so 283040355-4) voi
s6 tién 1a: 1.305.495. 000 dong, trong do s6 tién chi tra quyen lo1 bao hiém cua
hop ddng bao hiém sb 283040390-1 1a 224.439.395 ddng; sb tién chi tra quyén
loi bao hiém cta hop dong bao hiém s 283040249-9 1a 140.528.000 dong; sd
tién chi tra quyén logi bao hiém cua hop ddng bao hiém sb 283040355-4 1a
800.000.000 dong. Pbi v6i hop ddng bao hiém s6 283040355-4, néu cong ty bi
don khong ddng ¥ chi tra sb tién 800.000.000 dong thi d& nghi Cong ty bao
hiém phai khoi phuc lai hop dong bao hiém néu trén.

Tai don khoi kién ngay 17/4/2022, Ba L khéi kién bi don 14 cong ty bdo
hiém M phai thanh toan tong s tién bao hiém cua ba hop dong 1a 920.000.000
d6ng, qua trinh giai quyét vu 4n Ba L x4c dinh do nham l4n tén cong ty, nén ba
viét sai tén cong ty, ba xac dinh ba khoi kién cong ty TNHH M va do vi¢c tinh
toan sd tién quyén loi bao hiém trén chua chinh xac nén ba xac dinh yéu cau
khai kién 1a yéu cau cong ty TNHH M phai thanh toan tong s tién bao hiém
ciia ba hop dong 1a 1.305.495.000 dong. Pbi v4i hop ddng bao hiém sb
283040355-4, néu cong ty bi don khong dong y chi tra sé tién 800.000.000 dong
thi d& nghi Cong ty bao hiém phai khoi phuc lai hop dong bao hiém. Ba xac
nhén khong tranh chap gl lién quan dén viéc ky két, thuc hién hop dong chi
tranh chip véi bi don vé viéc bi don chi tra quyén loi bao hiém sai. Ba khang
dinh khi tham gia ky két hop dong bao hiém, cong ty bao hiém da giai thich cho
ba rat rd cac diéu khoan lién quan dén hop ddng, ba hiéu rd, ddng ¥ méi ky két
hop ddng va khi ky két hop dong bao hlem cong ty bao hiém da giao cho ba hop
déng bao hiém va “diéu khoan quyén lya chon gia tang s6 tién bao hiém
(“Quyen lra chon bao dam thoi gia”)” va hang nam ba déu nhan thong bao dong
tién phi bao hiém, khi ba dong bén bao hiém déu giao cho ba cac phiéu thu ciing
nhu cac xac nhan ba da dong tién phi bao hiém.

Ba khoi kién bi don chi trd thém quyén lgi bao hiém dya vao ba can cu:

- Can ct tha nhat 1a: Can ci vao cong van sO 320/QLBH-NT ngay
29/3/2022 ctia Cuc Quan ly, giam sat bao hiém cua BO Tai Tai Chinh vé viéc
phan anh ctia khach hang tham gia bao hiém, trong cong vin nay c6 ndi dung

..Sau khi xem x¢t noi dung don thu va can cir quy dinh phap luat, Cuc Quan
ly, giam sat bao hiém dé nghi cong ty TNHH M xem x¢&t, giai quyét noi dung
phan anh cua khach hang, dam bao quyén loi ctia khach hang tham gia bao hiém
thoa thudn tai hgp dong bao hiém di giao két va quy dinh cua phap luét co lién
quan...”. Pay 1a noi dung thé hién Bo Tai chinh bét budc cong ty TNHH M phai
chi tra quyén loi bao hiém theo yéu cau cua ba.

- Can ct thtr hai 1a: Dya vao diéu khoan quyén lwa chon bao dam thoi gié4



quy dinh tai cac hop dong tinh theo ty gia USD va tién VND co g1a tri tuong
duong nhau, thi quyén nay s€ lam gia tang s6 tién bao hiém mdi nim, minh
chting bang viéc sb tién bao hiém ban dau 1a 60.000.000 dong sau d6 ba dong
tang 1én 80.000.000 ddng, 90.000.000 dong. Theo ba day 1a tién dong gia ting.

- Can cr tht ba 1a: Can clr vao bang tinh cta trang quyén loi co ban cua
mdi hop dong. Tai trang quyén loi co ban nay co cac ndi dung: Cac hop dong
bao hiém cua ba co chia 14i hang nam va tinh theo ty gia USD va tién VND ¢
gia tri twong duong nhau. Tinh lai suit theo ty gia ngan hang binh quén 8%/nam
néu 14i suat ngan hang cao thi khach hang cting dugc nhan lai suat cao. Tir do,
ba suy ra cach tinh tlen quyén lgi bao hiém ma cong ty bi don phai chi tra cho
ba 1a: Cin cr vao sd tién bao hiém ban dau va s tién ba s& nhan duogc khi cac
hop dong d4o han, tir d6 ba suy ra s6 tién bao hiém tang hang nam, r01 quy doi
ra ty gia do la, nhan vé6i s nim da dong tién bao hiém, ra duoc so tlen theo ty
gia USD, sau do ba s€ quy d6i ra tién Viét Nam dong => Ra duoc s tién gbc; tir
sd tién goc d6, ba tinh 13i suit 8%/nam/trén tong thoi gian cua hop dong bao
hiém; va tlep theo 1a 13i suat do cong ty cham chi tra quyén loi bao hiém cho ba
ké tir thoi diém ba dung ra phai nhan dugc s6 tién quyén loi bao hiém (ddo han
hodc huy ngang) va trir di s6 tién cong ty bi don da chi tra cho ba. S& ra dugc 5O
tién cudi cung ma bi don phai tra thém quyén loi bao hiém cho ba cho dung.

- Ngoai ra, ddi voi hop dong bao hiém sd 283040355-4, ba dé nghi bi don
phai chi tra quyén loi bao hiém cho dung, vi: trude d6 cong ty bi don chi tra
quyén loi bao hiém cua hai hop dong s Hop dong s0 283040390-1 va
283040249-9 theo ba la khong ding nén ba yéu cau huy ngang hop ddng sb
283040355-4, trong khi d6 hop ddng 283040355-4 c6 quyén lgi qua nhiéu,
nhung khi ba huy cong ty khong ngin can khong giai thich cho ba nén viéc ba
huy ngang 1am ba thiét hai rit nhiéu, do d6 d& nghi coéng ty bi don phai chi tra
s6 tién 800.000.000 dong; néu khong chi tra thi phai khoi phuc lai hop dong bao
hiém cho ba.

Ngoai ra, ba khong cung cip thém tai lidu, ching cir khac, khong yéu cau
tri¢u tap nguoi lam ching.

Bi don céng ty TNHH M c¢é éng Nguyén Pirc A la ngueoi dai dién theo iy
quyén trinh bay:

Cong ty TNHH M c¢6 ky két 03 hop dong bao hiém nhan tho véi bén mua
bao hiém 1a ba Pham Thi L, cu thé nhu sau:

1. Hop ddng sé 283040390-1; ngay cip hop dong 1a 14/7/2006; ngay hop
ddng c6 hiéu luc 1a 07/7/2006; ngay dao han cia hop dong 1a 07/7/2018; san
pham bao hiém: bao hiém gido duc hdn hop, co chia 1di; s tién bao hiém 1a
60.500.000 dong; ngudi mua bao hiém 1a Pham Thi L; ngudi duoc bao hiém la
Nguyén Ngoc T1; quyén lya chon bao dam thoi gia: Theo gia tri d6 la M§; Cac
san pham va phi dong bao hiém ban dau bao gdm:

Quyén loi bao hiém (viét tit 1a BH) co ban (Quyén loi BH khi d4o han:
21.507.500 (35% sd tién bao hiém vao ngay ky niém hop dong khi Nguoi duoc
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bao hiém 22 tudi); Phiéu linh tién mat: 20%/23%/26%/31% sb tién bao hiém
vao ngay ky niém Hop déng khi Nguodi duoc bao hiém 18/ 19/20/21 tudi);
Quyen loi bao hiém khi tir vong: Tong phi bao hiém da ndp voi lai sudt kép 5%
moi nam cfng voi bao tire tich luy, trur tat ca gid tri phleu tién mat da thong bao,
cOng voi moi phiéu tién mit cho bao hiém gido duc hdn hop va bao tuc lay ké;
Quyen lo1 BH khi dao han Hop dong: 12.100.000 déng; Quyén loi mién ndp phi
bao hiém: 8.755. 000 dong. Tong phi bao hlem phai dong hang nam la 8.755.000
d6ng (Chua bao gdm phi bao hiém do quyén lya chon gia ting sb tién bao hiém).

Tinh dén ngay 17/07/2013, Ba L da déng tong cong phi bio hiém la
81.439.000 dong (bao gobm phi bao hiém ban dau va phi bao hiém gia tang), cu thé:

- SO tién phi bao hiém Ba L dong ndm 2006 1a 8.755.000 dong; sb tién
dugc bao hiém 14 60.500.000 dong, ty gia d6 la My 13 15.920 VNP.

- S6 tién phi bao hiém Ba L déng nim 2007 1a 8.883.000 dbng, sé tién
dugc bao hiém 1a 61.238.000 dong, ty gia d6 la My 1a 16.114 VND, sb tién bao
hiém gia ting 1a 738.000 ddng, s6 phi bao hiém gia ting 1a 128.000 dong.

- S6 tién phi bao hiém Ba L dong nam 2008 1a 8.883.000 dong, so tién
dugc bao hiém 1a 61.238.000 dong, ty gia d6 la My 1a 16.114 VND, s tién bao
hiém gia ting 1a 738.000 ddng, sd phi bao hiém gia tang 1a 128.000 dong.

- S6 tién phi bao hiém Ba L dong nim 2009 1a 9.606.000 dbng, sé tién
dugc bao hiém 1a 64.367.000 dong, ty gia d6 la My 1a 16.938 VNBD; s tién bao
hiém gia ting 14 3.129.000 dong; s phi bao hiém gia tang 1a 723.000 ddng.

- S6 thn phi bao hiém Ba L dong nam 2010 1a 11.328.000 dong; §o tién
dugc bao hiém la 70.469.000 dong; ty gia do la My 1a 18.544 VND; s6 tién bao
hiém gia tang 1a 6.102.000 dong; s6 phi bdo hiém gia tdng 1a 1.722.000 dong.

- Ké tir nam 2011 dénvném 2013 do Ba L khong dong phi bao ,hié‘m gia
tang nén so tién dugc bao hiém dugc gitt nguyén la 70.469.000 dong; so tién phi
bdo hiém Ba L dong hang ndm 1a 11.328.000 dong.

Pén nam 2014, do nguoi dugce bao hiém da du 18 tudi nén theo quy dinh
cua hgp dong thi khong can dong tién phi bao hiém nira.

q Quyén lot bao hiém cong ty M da thanh toan cho Ba L theo hop dong bao
hiém nay voi so tién: 113.234.000 dong. Bao gom:

- Ngay 03/11/2015, Ba L yéu cau thanh toan Quyén loi phiéu tién mat véi
tong sb tién 30.302.000 dong (trong d6 gia trj linh tién mit khi chau T1 dugc 18
tudi va 19 tudi) va dong thoi Ba L thay ddi Lya chon phiéu linh tién mit 1a “Dé
lai cong ty tich 13i” cho cic gia trj phiéu linh tién mait tiép theo. Ngay
09/11/2015,cong ty TNHH M di thanh toan sd tién 30.302.000 dong theo yéu
cau Ba L, bao gﬁ)m Mot Phiéu tién mit véi sb tién 14.094.000 dong [=
70.496.000 dong (S6 tién bao hiém gia ting) x 20%] khi chau T1 duoc 18 tu01
tai ngay ky niém Hop dong 08/07/2014; Mot Phiéu tién mat voi s tién
16.208.000 ddng [= 70.496.000 dong (S tién bao hiém gia ting) x 23%] khi
chau T1 duoc 19 tudi tai ngay ky niém Hop dong 08/07/2015.
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- Ngay 12/07/2018, Ba L yéu cau chuyén s6 tién dao han vao tai khoan cua
ba. Do cong ty TNHH M di thanh toan 2 phiéu tién mit ndi trén nén ngiy
17/07/2018, cong ty TNHH M da chuyén khoan thanh toan voi téng s tién dao
han 1a 82.932.000 dong Tong quyén loi ddo han bao gdém: Sb tién bao hiém dao
han la 40.167.000 dong (= sb tién bao hiém gia ting 1a 70.469.000 dong - sb
tién da chi tra 1a 30.302.000 dong); va Quyén loi ddo han 1a 14.096.000 dong
(20% * STBH gia ting 70.469.000 dong); va Bao ttc tich iy dén thoi diém déo
han 1 24.538.000 dong; va Lai phiéu tién mat 14 4.131.000 dong.

Téng Quyén loi dao han cua Hop dong bao hiém nay ma cong ty TNHH M
da thanh todn cho Ba L qua chuyén khodn vao ngay 12/7/2018 1a hoan toan
chinh xac.

2. Hop ddng sb 283040249-9; ngay cip hop dong 1a 30/5/2006; ngay hop
dong c6 hiéu luc 1a 27/5/2006; ngay dao han cia hop dong 1a 27/5/2021; san
pham bao hiém: bao hiém hdn hop 15 nam c6 chia 13i; s6 tién bao hiém ban dau
12 60.000.000 dong; nguoi mua bao hiém 1a Pham Thi L; nguoi dugc bao hlem
la Pham Thi L; quyén lya chon gia tang sO tién bao hiém: Theo chi sO tién té
tong hop; Cac san pham va phi dong bao hiém ban dau bao gdm:

- Quyén lgi BH co ban (Quyén lgi BH khi tir vong, Quyén loi BH khi déo
han): s6 tién bao hiém ban dau 1a 60.000.000 dbng, Phi bao hiém ban dau 1a
3.770.000 dong/nam Quyén loi BH b6 trg (Quyén loi BH tir vong va thuong tét
do tai nan, Quyen lo1 BH thuong tat toan by va vinh vién do tai nan (hang thang)
phi bao hlem cho quyén loi bd trg nay la 100.000 dong/nam Quyen loi BH trg
cap Y té bd sung (Trg cip cho mdi ngay nim vién, Trg cap cho moi ngay nam
vién cham soc ddc bit) phi bao hiém déi véi quyen lgi nay 1a 93.000 dong/nam
Quyen loi mién ndp phi bao hiém: phi bao hiém la 132.000 dong/nam Tong phi
bao hlem phai dong hang nam la 4.095.000 d6ng (Chua bao gém phi bao hiém
do quyén lwra chon gia tang sd tién bao hiém).

Tinh dé‘n ngay 17/06/2020, Ba L da dong tong cong phi bao hiém la
86.574.000 dong (bao gobm phi bao hiém ban dau va phi bao hiém gia tang), cu thé:

- SO tién phi bao hiém Ba L dong ndm 2006 1a 4.095.000 dong; sb tién
duoc bao hiém 1a 60.000.000 dong, chi so tién t€ tong hop 1a 1.574.

- SO tién phi bao hiém Ba L dong ndm 2007 1a 4.395.000 dong; s6 tién
dugc bao hiém la 64.116.000 dong, chi so tién t¢ tong hop la 1.682, s6 tién bao
hiém gia tang 1a 4.116.000, s6 phi bdo hiém gia tang 1a 290.000 dong.

- S0 tién phi bao hiém Ba L dong ndm 2008 1a 4.896.000 dong; so tién
du:()rc bao hi€ém la 70.528.00Q déng,; chi so tiéq té tong hop la 1.852; SQ tién bao
hiém gia tang 1a 6.412.000 dong, s6 phi bao hiém gia tang 1a 485.000 dong.

- 86 tién phi bao hiém Ba L dong ndm 2009 1a 5.495.000 dong; so tién
dll.:QC bao hiém la 77.581.00Q déng,; chi so tiéq t¢ tong hop la 2.148; SQ tién bao
hiém gia tang 1a 7.053.000 dong; s6 phi bdo hiém gia tang la 579.000 dong.

- S6 tién phi bao hiém Ba L déng nam 2010 1a 6.215.000 dong; sb tién
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dugc bao hiém la 85.339.000 dong; chi 6 tién & tong hop 1a 2.477; 6 tién bao
hiém gia tang 1a 7.758.000 dong, s6 phi bao hiém gia tang 1a 697.000 dong.

- Ké tir nam 201 1 dén nim 2021 (thoi diém hop déng dao han) do Ba L
khong dong phi bao hiém gia tang nén s6 tién dugc bao hi€ém duoc gilr nguyén
la 85.339.000 dong; so tién phi bao hiém Ba L dong hang nam la 6.215.000
dong.

Ngay 14/06/2021, Ba L yéu cau chuyén sé tién dao han vao tai khoan cia
Ba L. Ngay 16/06/2021, cong ty TNHH M di chuyén khoan thanh toan véi tong
s6 tién ddo han 1a 114.375.000 ddng, bao gdm: Sé tién bao hiém di gia ting 1a
85.339.000 dong; va Bao tirc tich liy dén thoi diém déo han 13 29.036.000 dong.
Téng Quyén loi d4o han ciia Hop ddng bao hiém nay ma cong ty TNHH M da
thanh toan cho Ba L qua chuyén khoan vao ngay 16/06/2021 1a hoan toan chinh
Xac.

3. Hop dong sb 283040355-4; ngay cap hop ddong 1a 28/6/2006; ngay hop
ddng c6 hiéu luc 1a 22/6/2006; ngay dao han cia hop dong 1a 22/6/2024; san
pham bao hiém: Phiic An My Thanh Tai (Bao hiém gido duc hdn hop va gido
duc hdn hop wu viét); s6 tién bao hiém 1a 61.450.000 déng; ngudi mua bao hiém
1a Pham Thi L; ngudi duoc bao hiém 13 Nguyén Khanh L1; quyén lya chon gia
tang s tién bao hiém: Theo chi sb tién té tong hop; Cac san pham va phi dong
bao hiém ban dau bao gom:

- Quyén loi BH co ban (Quyén loi BH khi dao han: 21.507.500 (35% s
tién bao hiém vao ngay ky niém hop dong khi Nguoi duoc bao hiém 22 tudi;
Phiéu linh tién mat: 2.5%/5%/30%/23%/26%/31% sb tién bao hiém vao ngay ky
niém Hop dong khi Nguoi duoc bao hiém 11/15/18/19/20/21 tudi); Quyén loi
bao hiém khi tir vong (T vong trong ba nim dau: Téng phi bao hiém da nop
v6i 131 sudt kép 5% mdi ndm cdng véi bao tirc tich liy, trir tit ca gia tri phiéu
tién mat da thanh toan, trir tit ca cac khoan no chua tra; Tu vong tr nam thtr tu
tro di: 100% sb tién bao hiém cong voi tong phi bao hiém di ndp vai 141 suit
kép 5% mdi nam cdng vadi bao tuc tich liy, trur tat ca gia tri phiéu tién mat da
thong bao, trir tat ca cac khoan no chua tra); Quyén loi BH trg cap nam vién:
Tro cap cho mdi ngay nam vién thong thuong (75.000/ngay); Tro cap cho mdi
ngay nam vién tai khoa Cham soc dic biét 150.000/ngay); Quyén loi cac bénh
ly nghiém trong (Ung thu, thay thé van tim, bong niang: 61.450.000; Tro cap
nim vién diéu tri bénh ly nghiém trong: 750.000/ngay); Quyén loi BH khi
nguoi thanh toan phi bao hlem tor vong hoac bi thuong tat toan bd (Quyen loi
mién nop phi bao hiém, Tro cip hang nam cho Nguoi dugce bao hiém dén nim
18 tudi: 6.145. 000/ndm). Tong phi bao hlem phai dong hang nam la 4.325.000
d6ng (Chua bao gdm phi bao hiém do quyén lua chon gia tang s tién bao hiém).

Tinh de‘n ngay 17/06/2020, Ba L da dong tong cong phi bao hiém la
93.932.000 dong (bao gdm phi bado hiém ban dau va phi bdo hiém gia tang), cu thé:

- 86 tién phi bao hiém Ba L dong ndm 2006 1a 4.325.000 dong; sb tién
duoc bao hiém 1a 61.450.000 dong, chi so tién t€ tong hop 1a 1.573.



- S0 tién phi bao hiém Ba L déng nam 2007 1a 4.687.000 dong; s tién
du:oc bao hi€ém la 66.590.000, dong, chi svo tién t¢ tong hop la 1.691, sO tién bao
hiém gia tang 1a 4.609.000, s6 phi bdo hiém gia tang 1a 362.000 dong.

- SO tién phi bao hiém Ba L dong ndm 2008 1a 5.245.000 dong; s6 tién
du:(jC bao hiém la 72.665.000 dong’; chi so tién t¢ tong hop 1a 1.877; so tién bao
hiém gia tang 1a 6.606.000 dong, s6 phi bao hiém gia tang la 558.000 dong.

- S6 tién phi bao hiém Ba L dong nam 2009 la 5.909.000 dong, so tién
duoc bao hiém 1a 79.932.000 dong, chi sd tién té tong hop 1a 2.146; sd tién bao
hiém gia ting 1a 7.267.000 dong; sé phi bao hiém gia tang 1a 664.000 ddong.

- Sb tién phi bao hiém Ba L déng nam 2010 la 6.706.000 dong, so tién
duoc bao hiém 1a 87.925.000 dong, chi s6 tién té tong hop 13 2.488; s6 tién bao
hiém gia ting 13 7.993.000 ddng, s phi bao hiém gia ting 13 797.000 dong.

- K& tir ndm 2011 dén nam 2021 (thoi dlem Ba L yéu cau huy ngang) do
Ba L khong dong phi bao hlem gia tang nén s6 tién bao hiém duoc giit nguyén
1a 87.925.000 dong; s tién phi bao hiém Ba L déng hang nim 13 6.706.000

dong.

Quyén loi bao hiém cong ty TNHH M da chi tra cho hop dong bao hiém
nay la so tien 108.755.000 dong, bao gom:

- Ngay 27/09/2017, cong ty TNHH M da thanh toan Quyén lgi phicu tién
mit véi s6 tién 2.198.000 dong [=87.925.000 ddng (S6 tién bao hiém gia ting) x
2.5%] khi chau L1 dugc 11 tudi tai ngay ky niém Hop ddng 22/06/2017 theo
yéu cau cua Ba L.

- Ngay 14/06/2021, Ba L yéu cau cong ty TNHH M huy ngang HPBH s
2830403554 tai thoi diém nam tht 15 ciia Hop ddng. Can cir Diéu khoan “Huy
ngang” tai Khoan 3 Piéu 17 Bang Piéu khoan Gido duc hdn hop, vao ngiy
16/06/2021, M da thanh toan sb tién 106.557.000 (Mot tram 1& séu triéu ndm
trim nim muoi bay nghin) dong qua tai khoan cua Ba L, bao gém: Tong gia tri
hoan lai nam tht 15 1a 78.719.000 ddng; va Tong Phiéu linh tién mat 1a
4.396.000 ddng; va Bao tac tich iy dén thoi diém huy ngang 13 23.442.000
dong.

Tong Quyén loi dao han cia Hop d6ng bao hiém nay ma cong ty TNHH M
da thanh toan cho Ba L qua chuyén khoan vao ngay 16/06/2021 1a hoan toan
chinh xac.

Vé nodi dung dleu khoan quyén lwa chon bao dam thoi gia duoc phé chuan
theo cong vin s 4522/TC/TCNH ngay 13/5/2002 va cong van sO
2530/TC/TCNH ngay 20/3/2003 cua B¢ Tai chinh: la diéu khoan vao mdi ngay
ky niém hop ddng (cac ki dong phi bao hlem) sO tién bao hiém cua hop dong s&
dugc gia ting ma khong can bang ching vé kha ning dugc bao hiém, theo ti 18
(chi s6 tién té tong hop, chi sb gia vang, tang gia tri bang dong Viét Nam (5%
hang nam) hay khac) do bén mua bao hiém lya chon tai thoi diém dugc cap diéu
khoan nay. Bén mua bao hiém s& thanh todn mot khoan phi bao hiém bo sung
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cho khoan gia tang trén s6 tién bao hiém trong thoi glan con lai cia hop dong
bao hiém goc. Viéc khong ndp phi bao hiém cho su gia tang trong thoi han 60
ngay keé tu ngay ky niém hop dong xem nhu Bén mua bao hiém d3 tir chéi viéc
gia ting so tién bao hiém va déng nghia véi diéu khoan nay s& cham dut.

Qua trinh Ba L tham gia quyén lya chon bao dam thoi gia cua ba hop dong
bao hiém (viét tat 1a HPBH) néu trén nhu sau: Tai hop dong bao hiém sb
283040249-9, 283040355-4 Ba L tham gia Quyén lya chon bao dam thoi gia
theo Chi s tién té tong hop va HDBH s 283040390-1 Ba L tham gia Quyén
lua chon bao dam thoi gia theo Gia tri ngoai t€¢ D6 la My (USD). Qua cac nam
2007, 2008, 2009 va nim 2010 Ba L di déng du sd tlén phi bao hiém theo tong
phi ma cong ty TNHH M thong bao trong do co s6 phi gia ting theo thoi gia
tuong Gmg moi nam. Tuy nhién, dén ki phi nam 2011 Ba L da dong khong du
tong phi ma cong ty TNHH M thong bao cho ba, cu thé Ba L da khong dong phi
quyén ting s tién bao hiém do truot gia vao nam 2011:

1. Hop dong s 283040390-1: tong 56 phi bao hiém theo thong bdo 1a
13.918.000 ddng, trong do: phi quyen ting s tién bao hiém do truot gia nim
2011 1a 2.590.000 dong. S6 tién phi Ba L thuc dong la 11.328.000 dong
(13.918.000 ddng - 2.590.000 dong). Khong bao gdm tién phi quyén ting sb
tién bao hiém do trugt gia tir nam 2011.

2. Hop_ dong sb 283040249- 9: tong sd _phi bao hiém theo thong bao 1a
7.088.000 dong, trong do: phi quyén tang s6 tién bao hiém do truot gia nim
2011 13 845.000 ddng. SH tién phi bao hiém Ba L thyc dong la 6.215.000 dong
(7.088.000 dong - 845.000 dong); Khong bao gdm tién phi quyén ting sd tién
bao hiém do trugt gia nim 2011.

3. Hop dong s6 283040355- 4: téng so _phi bao hiém theo thong bao 1a
7.672.000 dong, trong do: phi quyén ting sd tién bao hiém do trugt gia nim
2011 14 966.000 dong. S4 tién phi Ba L thue dong 1a 6.706.000 dong (7.672.000
ddng - 966.000 dong). Khong bao gdm tién phi quyén ting sd tién bao hiém do
truot gid nam 2011.

Céac Hop dong bao hiém trén cua Ba L déu tham gia Quyén lua chon bao
dam thot gia tre cho phep khach hang gia tang (co gioi han) s6 tién bao hiém
hang nam ma khong can phai trai qua thu tuc tham dinh bao hiém. Khach hang
can thanh toan khoan phi bao hiém gia ting cho sb tién bao hiém gia ting. Viéc
khong ndp phi bao hiém gia ting s& duoc xem 13 su tir chdi gia ting cia khach
hang. Can cr theo ndi dung DPiéu khoan (Quyén lra chon bao dam thoi gia)
dugc duyét boi Bo Tai Chinh va bi don da gui dén Ba L tai ngay cap Hop dong
bao hiém thi: Viéc Ba L khong dong phi quyén tang s tién bao hlem do truot
gia vao nam 2011 dugc xem nhu Ba L di tir chdi viée gia tang s6 tién bao hiém
tr nam 2011 va dong nghia voi diéu khoan nay cham dut. Do d6, cong ty
TNHH M khéng tinh sé tién bao hiém gia tang va phi gia tang cua cac nam tiép
theo. Viéc cong ty TNHH M cham dut diéu khoan quyén lwa chon bao dam thoi
gia dung theo quy dinh, thoa thuan cta cac bén tai Bang Diéu khoan “Quyén lya
chon bao dam thoi gid”.
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Hang nam, cong ty TNHH M c6 gui thu Thong bao ky niém Hop dong va
Thong bao ké hoach ndp phi bao hiém dén Ba L. Moi thong tin lién quan dén
Hop ddng noéi chung nhu: Cac Quyén loi bao hiém; Phi dinh ky twong tng; S6
tién bao hiém; Gi4 tri HDBH... d duoc chi tiét trong cac thu Thong bao nay.

Viéc chi tra quyén loi bao hiém cta cong ty TNHH M d6i v6i ba hop dong
bao hiém da giao két voi Ba L 1a hoan toan dung quy dinh nén cong ty TNHH
M hoan toan khong dong y véi yéu cau khai ki¢n cua nguyén don.

Tai phién toa so tham, 6ng Nguyén Dirc A 1a ngudi dai dién theo uy quyén
cua bi don trinh bay thém:

DPbi véi Hop dong sd 283040249-9: sb tién phi Ba L da thuc dong la
86.574.000 dong; quyén loi bao hiém cong ty TNHH M di chi tra cho Ba L 1a
114.375.000 dong. Pbi vi Hop dong sé 283040390-1: sb tién phi Ba L da thuc
dong 1a 81.439.000 dong; quyén loi bao hiém cong ty TNHH M di chi tra cho
Ba L 1a 113.234.000 dong. Péi voi Hop dong sé 283040355-4, s6 tién phi Ba L
da thyc dong 93.932.000 dong, quyén loi bao hiém cong ty TNHH M di chi tra
cho Ba L 13 108.755.000 dong.

Ban chét ctia Piéu khoan quyén lya chon dam bao thoi gia dugc hai bén
théng nhat va quy dinh rit rd trong cac quy dinh tai hop déng va tai “Diéu
khoan Quyén lira chon dam bao thoi gia” la: de duogc tang so tién bao hiém thi
nguoi mua bao hiém phai déng phi quyén tang s6 tién bao hiém do truot gia moi
nam. Tuc la nguoi mua bao hlem phai thyc hién nghia vu dong phi quyén tang
s6 tién bao hiém do truot gia mdi nim thi moi dugc huong quyén tang so tién
bao hiém. Ba L thuc hién nghia vu dong phi quyén tang so6 tién bao hiém do
truot gid mdi ndm tir nam 2007 dén nam 2010 nén sb tién bao hiém cua Ba L
ting 1én, cu thé: S6 tién bao hiém ban dau cua hop dong sé 283040249-9 1a
60.000.000 dbng do Ba L c¢6 dong phi bao hiém gia ting dén nim 2010 (Theo
chi s tién te tong hop) thi sd tién bao hiém duoc ting 1én 1a 85.339.000 dong;
tuong tu s6 tién bao hiém ban dau cia hop dong 283040390-1 1a 60.500.000
déng do Ba L c6 dong phi bao hiém gia ting (theo ty gia d6 la My) dén nim
2010 thi sb tién bao hiém duoc tang 1én 14 70.469.000 dong; va sd tién bao hiém
ban dau ctia hop dong 283040355-4 1a 61.450.000 dong do Ba L c6 dong phi
bao hiém gia ting (Theo chi sb tién té tong hop) dén nam 2010 thi sé tién bao
hiém dugc tang 1€n la 87.925.000. Tt nam 2011, Ba L khong dong phi bao hiém
gia ting nén sd tién bao hiém cua ba hop dong Van gitr nguyen theo sd tién cua
nam 2010. Viéc Ba L trinh bay Ba L déng sb tién bao hlem tang tu 60.000.000
dong 1én dén 80.000.000 ddng, 90.000.000 ddng nén cho rang ba thue hién viée
dong phi quyen gia tang hang nam la khong co can ctr vi s6 tién dong phi bao
hiém va sd tién bao hiém gia ting va ciing nhu s tién chi tra quyén loi bao
hiém khong thé ddng nhét voi nhau va dya vao d6 ma suy ra nhu Ba L trinh bay.

Déi véi Trang quyén loi bao hiém nhu Ba L cin cit vao d6 dé suy ra sd tién
yéu cau bi don phai thanh toan 1a hoan toan khong c6 cin ctr va khong theo thoa
thudn cta cac bén trong cac hop dong bao hiém di ky két. Bang minh hoa
quyén 1oi co ban nhu Ba L néu chi 1a bang minh hoa s tién bao hiém cho
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quyén loi co ban cua san pham bao hiém chinh dé khach hang hinh dung ra
duogc s6 tlen s€ nhan lai tai timg thoi diém cia hop dong, va trong d6 ghi rit cu
thé tir s6 tién bao hiém ban dau cong véi phiéu tién mat, bao tirc va lai thi ra
duoc s tién hoan lai tai tung thoi diém cua hop ddng la bao nhiéu. Chtr khong
phai dua vao sb tién bao hiém ban dau va sd tién s& nhan vao thoi diém ddo han
dé suy ra sd tién gia tang roi suy ra ty gia d6 la My nhu Ba L néu ra.

DP6i v6i cong van sé 320/QLBH-NT ngay 29/3/2022 ctia Cuc Quan 1y,
giam sat bao hiém cua Bo Tai Tai Chinh vé viéc phan anh cua khach hang tham
gia bao hiém thi bi don c6 ¥ kién nhu sau: ngay 31/03/2022, céng ty TNHH M
c6 nhén duge Cong van tur Cuc Quan ly, Giam sat Bao hiém — Bo Tai chinh vé
viéc yéu ciu cong ty TNHH M xem xét, giai quyét ¥ kién cua ba Nguyén Khanh
L1 (con gai Ba L dong thoi 1a nguoi duoc bao hiém trong HPBH so
283040355-4) giri dén Cong thong tin dién tir BO Tai chinh lién quan dén quyén
lgi dao han cua cac Hop dong bao hlem néu trén. Ngay 14/04/2022, cong ty
TNHH M d3 giri van ban dén Ba L rang cong ty TNHH M khong ¢6 co so thanh
toan sb tién ma Ba L yéu cdu cia Ba L. Cong vin trén chi 12 cong van vé viée
yéu cau cong ty TNHH M xem xét, giai quyét y kién chtr hoan toan khong ¢
ndi dung nao khang dinh viéc cong ty TNHH M chi tra quyén loi bao hiém cho
Ba L 14 sai va viéc yéu cau ctia Ba L 1a dtng.

D6i v6i van dé Ba L trinh bay chua nhan duoc dong 1i nao 13 hoan toan
khong c6 can ctr, vi: s tién quyén loi bao hiém cta cac hop dong khi cong ty
TNHH M chi tra quyén loi bao hiém cho Ba L déu di bao gdm tinh 1ii va bao
tirc. Pong thoi, Ba L ki két hop dong voi cong ty TNHH M la hop dong bao
hiém chr khong phai hop dong dau tu tai chinh; Do d6, yéu cau cua Ba L vé
cach tinh 1ai 1a hoan toan khong ding.

Viéc cong ty TNHH M da chi tra quyén loi bao hiém d6i v6i ba hop dong
bao hiém sb 283040249-9, 2830403901 va 283040355-4 1a hoan toan dang véi
cac quy dinh trong hop dong bao hiém da ki két véi Ba L. Nén bi don hoan toan
khong dong ¥ véi yéu cau khai kién ciia nguyén don.

B01 v6i, yéu cau cua Ba L vé viéc budc bi don khoi phuc hop ddng bao
hiém sé 283040355-4 thi bi don khéng dong y. Vi Ba L da yéu cau huy ngang
hop ddng, theo quy dinh cta phap luat khong co truong hop khoi phuc hop dong
do khach hang hity hop déng nén bi don khong thé dong ¥ d6i véi yéu cau nay
cua nguyén don.

Ngoai ra, 6ng Buc A khong cung cap thém tai liéu, ching ctr khac, khong
yéu cau triéu tap nguoi lam ching

Nguoi ¢é quyén loi, nghia vu lién quan la: Nguyén Ngoc T1 va Nguyén
Khanh L1 cung noi dung trinh bay:

Buoc me 1a Pham Thi L mua bao hiém cho va khong cO y kién gi vi day 1a

bao hiém do me mua, me dong tién nén toan quyén quyét dinh. Do béan viéc hoc
hanh dé nghi duoc ving mat.

Ban an dan su so tham s6 320/2022/DS-ST ngay 12/9/2022 cta Toa an
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nhan dan Quan 7, Thanh phd HO Chi Minh quyét dinh:

Cian ctr Diéu 5; Khoan 1 Piéu 6; Khoan 3 Diéu 26; Diém a Khoan 1 Diéu
35; Khoan 1 Diéu 39; Khoan 5 Piéu 70; Khoan 1,2, 4 Piéu 91; Khoan 2 Diéu
92; Piéu 147; Khoan 1 Diéu 228; Khoan 1 Diéu 244; Piéu 271 va Piéu 273 cua
B0 luat T6 tung Dan sy nam 2015; Can cit Khoan 1,4 Diéu 12; Khoan 2, 4 Piéu
35 Luat kinh doanh bao hiém; Cin c Diéu 385; Khoan 2, 4 Diéu 422 B6 luit
Dan sy nam 2015; Can ct Luat phi, 1& phi va Khoan 3 Diéu 26 Nghi quyét
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban thuong vu Qudc Hoi; Can
ctr vao Piéu 26 Luat Thi hanh an dan su di duoc stra ddi, b sung 2014,

Tuyén xu:

1. Khong chip nhan toan bd yéu cﬁ\u khoi kién cia nguyén don ba Pham
Thi L do1 voi bi don Cong ty TNHH M vé viéc:

1.1 Budc bi don Cong ty TNHH M chi tra tién quyén lgi bao hiém cua ba
Hop dong bao hiém: s6 283040390-1, 283040249-9 va 283040355-4 véi tong s6
tién 13 1.305.495.000 (M6t ty ba trim 1é nim triéu bdn trim chin muoi 1am ngan)
dong, trong do: sd tién chi tra quyén loi bao hiém cta hop dong bao hiém sb
283040390-1 1a 224.439.395 (Hai tram hai muoi bon triéu bén trim ba muoi
chin ngan ba trim chin muoi 1im) dong; s6 tién chi tra quyén loi bao hiém cta
hop dong bao hiém sb 283040249-9 14 140.528.000 (Mot traim bon muoi triéu
nam trim hai muoi tdm ngan) dong va sb tién chi tra quyén loi bao hiém cia
hop dong bao hiém s6 283040355-4 1a 800.000.000 (Tam trim triéu) dong;

1.2. Budc cong ty TNHH M khoi phuc lai hop ddng bao hiém sd
283040355-4.

2. V& 4n phi dan sy so tham:

Ba Pham Thi L phai chiu 51.164.850 (Nam muoi mdt triéu mot trim sau
muoi bon ngan tAm trim nim muoi) dong an phi dan sy so thAm. Nhung duoc
trir vao sb tién tam Gmg an phi da nop 1a 19.800.000 (Mudi chin triéu tAm trim
ngan) dong theo bién lai thu s6 AA/2021/0014284 ngay 27/4/2022 cua Chi cuc
Thi hanh an dan sy Quéan 7, Thanh phb Ho Chi Minh. Ba Pham Thi L con phai
ndp sb tién an phi 1a 31.364.850 (Ba muoi mét triéu ba trim sau muoi bdn ngan
tam trim nim muoi) ddng, ndp tai co quan thi hanh an c6 tham quyén.

Ban 4n so tham con tuyén vé phan khang cdo va thi tuc thi hanh khi ban 4n
c6 hi¢u luc phap luat.

Ngay 30/9/2022, nguyén don ba Pham Thi L c¢6 don khang cao v6i ndi dung:
Khang cao toan by Ban an dan sy so tham s6 320/2022/DS-ST ngay 12/9/2022
cua Toa an nhan dan Quén 7, Thanh pho H6 Chi Minh. Yéu cau toa an cap phuc
tham huy ban an so tham. Ly do khang cao: Khong dong y voi quyét dinh cua ban
an so tham.

Tai phién toa phuc tham: Nguyén don khong rut yéu cau khoi kién va khong
rat khang cdo. Cac duong sy khong thoa thudn hoa giai dugc. Nguyén don xac
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dinh lai ni dung yéu cau khang cao toan b ban an so tham, yéu cau chap nhan
toan bo cac yéu cau khoi kién cua nguyén don.

Pai dién Vién kiém sat sau khi phat biéu y kién vé viéc chip hanh phap luat
t0 tung trong qua trinh giai quyét vu an, phan tich nhan dinh vé ndi dung vu én va
khéng cdo, da nhan xét va dé nghi nhu sau:

- Vétd tung: Giai doan phuc tham, Hoi dong xét xtr thyc hién ding quy dinh
ctia BO luat T tung dan sy. Cac duong sy duoc dam bao dé thyuc hién cac quyén,
nghia vu theo qui dinh cta phap luat.

- Ve ndi dung: Khang cao cua nguyén don khong c6 co so, dé nghi khong
chap nhéan khang céo va gilt nguyén ban an so tham.

NHAN PINH CUA TOA AN

Sau khi nghién ctru céc tai li€u chiing ctr ¢6 trong ho so vu an dugc tham
tra tai phién toa va can ctr vao két qua tranh luan tai phién toa, Hoi dong xét xu
nhan dinh:

[1] Khang cdo cta nguyén don dugc thuc hién dam bao ding quy dinh vé
thoi han va tha tuc. ThAm quyén giai quyét vu 4n so thAm di xac dinh dung, da
dua da nguoi tham gia td tung, viéc thuc hi¢n téng dat cac van ban td tung trong
qua trinh giai quyét vu 4n dam bao dung quy dinh cua B luat T tung dan su.

[2] No1 dung tranh chap theo yéu cau khoi ki¢n cua nguyén don la quyén loi
bao hiém, cu thé 14 tranh chap vé cach tinh quyén loi bao hiém ctia bén mua bao
hiém tai hop dong bao hiém. Tir d6 nguyén don yéu cau bj don phai chi tra bd
sung (S4 tién quyén loi bao hiém cta hop dong bao hiém sd 283040390-1 1a
224.439.395 dong; Cua hop ddng bao hiém sd 283040249-9 1a 140.528.000
dong va khoi phuc lai hop dong s6 283040355-4 hodc chi tra quyén loi bao
hiém cta hop dong nay sb tién 1a 800.000.000 ddng).

Tai phién toa phtc tham, nguyen don khong b6 sung tai liéu ching clr nao
moi, khac voi so thim va can ctr dé nguyén don chimg minh cho yéu cau khoi
kién ciing giéng nhu da trinh bay thé hién tai ban an so tham.

[3] V& céc can cir do nguyén don dua ra dé chimg minh cho yéu cau khoi
kién:

Mot la, Cong van s6 320/QLBH-NT ngay 29/3/2022 cta Cuc Quan ly,
giam sat bao hiém cia Bo Tai Tai Chinh, xet thuc chét day 1a cong van mang
noi dung chuyen don yéu cau ctia nguyén don dén cong ty TNHH M dé giai
quyét theo tham quyén.

Hai la, “Dya vao diéu khoan quyén lya chon bao dam thoi gia”: Can ctr
quy dinh vé Quyen Iira chon bao dam thoi gid tirc quyén lua chon gia ting s6 tién
bao hiém, thé hién: “Bén mua bdio hlem sé thanh todn mot khoan phi bdo hiém
bé sung cho khoadn gia tang trén sé tién bdo hiém trong thoi han nép phi con lai
ciia hop dong bdo hiém goc. Viéc khong ngp phi bao hiém cho su gia tang nay
sé dwgc xem nhw sw tir choi gia tang cua bén mua bao hiém”. Thuc té, khi di
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vao thuc hién cac Hop déng bao hiém, nguyén don c6 tham gia thuc hién diéu
khoan quy dinh “Quyén lwa chon bao dam thoi gid”, nhung nguyén don chi thuc
hién nop khoan phi bao hiém gia ting do truot gia cua cac hop dong cho dén
nam 2010. Tir ndm 2011, do nguyén don khong thuc hién ndp khoan phi nay nén
“Quyén lya chon bao dam thoi gia” duong nhién cham dut 1a dung véi quy dinh
tai hop dong bao hiém.

Ba la “Can ctr vao bang tinh cta trang quyen 191 co ban cua mdi hop dong :
Xét Bang minh hoa quyén lgi co ban minh hoa s tlen bao hiém cho quyén loi
co ban cua san pham bao hiém chinh, trong do ghi Ve so tién bao hiém ban dau
cOng voi phiéu tién mat, bao tirc va 1ai dé tinh ra s6 tién hoan lai tai tung thoi
diém cua hop dong. Nguyén don dya vao sO tlen bao hiém ban dau va s tién s&
nhén dugc vao thoi diém ddo han dé suy ra sb tién gia ting, roi suy ra ty gia do
la My, 1a khong dung.

Xét cac can ci nguyén don dua ra Qé ching minh nhung khéng ding néi
dung van ban, khong phu hop voi cac diéu khoan quy dinh cua hop dong nhu
bi don da ching minh phan bac va da dugc nhan dinh cu the, rd rang tai ban an
so tham.

[4] Ddi voi s6 tién cua hai hop dong (gom Hop ddng sb 283040390-1, tong
s6 tién 1a 30.302.000 déng va Hop dong s 283040355-4, tong sb tién 1a
2.198.000 dong) ma nguyén don cho rang day la khoan tién duoc cong ty
TNHH M thuong nhung nguyén don khong c6 can ctr chung minh day la tién
duoc thuong. Bi don xac dinh va ching minh day la khoan chi tra quyén loi bao
hiém khi nguoi dugc bao hiém dén méc thoi gian vé do tudi nhu quy dinh tai
hop ddng va mdi 1an chi tra déu theo yéu cu cua nguyén don, day khong phai
1a khoan tién thudng nhu nguyén don trinh bay.

[5] Vé yéu cau khoi phuc lai hop dong bao hiém sé 283040355-4 cua
nguyén don: Xét nguyén don 1a bén di quyét dinh huly ngang hop dong, tir hanh
vi nay cua nguyén don dan dén su viéc cham dut hop dong, khong c6 thoa thuin
nao vé khoi phuc hgp dong trong truong hop nay, bi don khong dong y khoi
phuc hop dong, vi vay khong c6 co sé dé chiap nhan yéu ciu cta nguyén don,
nhu di nhan dinh tai ban 4n so tham.

[6] Nguyén don khang c4o yéu cdu hily ban an so thim nhung khong co
can ctr nao chimg minh c6 vi pham thudc trudng hop dé huy ban 4n theo quy
dinh tai Diéu 308 va Diéu 310 ctia Bo luat T6 tung dan su. Tai phién toa phic
thim, nguyén don xac dinh khang céo yéu ciu chap nhan ndi dung nhu don khai
kién, nhung nguyén don cting khong co tai liéu ching cir nao khac so voi tai giai
doan so thdm dé chimg minh, vi vay khong c¢6 co so chap nhan.

An so tham d3 giai quyét ndi dung tranh chap tai vu an phu hop véi ching
ctr thu thap duoc va dung phap luat nén khang cao ctia nguyén don khong c6 can
ctr chdp nhan, nhu ¥ kién cta Dai dién Vién kiém sat nhan dan Thanh phé HO Chi
Minh tai phién toa phuc tham.

Vi cac 1€ trén;
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QUYET PINH:

Can ctr khoan 1 Biéu 308 B luat TS tung dan sy nam 2015;

Cian ctt Khoan 1, 4 Diéu 12; Khoan 2, 4 Diéu 35 Luéat kinh doanh bao hiém
Piéu 385; Khoan 2, 4 Diéu 422 B6 luat Dan sy nam 2015; Nghi quyét
326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua Uy ban Thuong vu Qudc Hoi;
Piéu 26 Luat Thi hanh 4n dan su da duoc sta doi, bo sung 2014.

Khoéng chip nhan khang cdo cta nguyén don; Giit nguyén Ban an dan sy
so tham s6 320/2022/DS-ST ngay 12/9/2022 cua Toa an nhén dan Quén 7,
Thanh pho H6 Chi Minh.

Tuyén xur:

1. Khong chap nhan toan bd yéu cau khéi kién cia nguyén don ba Pham
Thi L dbi véi bi don cong ty TNHH M vé viéc:

1.1 Budc bi don cong ty TNHH M chi tra tién quyén loi bao hiém cua ba
Hop ddng bao hiém: s6 283040390-1, 283040249-9 va 283040355-4 véi tong s6
tién 13 1.305.495.000 (Mot ty ba trim 1é nim triéu bdn trim chin muoi 1am ngan)
dong, trong do: sd tién chi tra quyén loi bao hiém cta hop dong bao hiém sb
283040390-1 1a 224.439.395 (Hai tram hai muoi bon triéu bén trim ba muoi
chin ngan ba tram chin muoi 1am) dong; s tién chi tra quyén loi bao hiém cia
hop dong bao hiém sb 283040249-9 14 140.528.000 (Mot trim bon muoi triéu
nam tram hai muoi tdm ngan) dong va sb tién chi tra quyén loi bao hiém cua
hop dong bao hiém s6 283040355-4 1a 800.000.000 (Tam tram triéu) dong;

1.2 Budc cong ty TNHH M khoi phuc lai hop dong bao hiém sd
283040355-4.

2. Ve an phi dan su so thim: Ba Pham Thij L phai chiu 51.164.850 (Nam
mu’orl mot tri¢u mot tram sdu muoi bon ngan tdm tram nam muot) dong, tror vao
sd tién tam Ung an phi di nop 19.800.000 (Mudi chin triéu tdm trim ngan) dong,
theo bién lai thu s6 AA/2021/0014284 ngay 27/4/2022 ctia Chi cuc Thi hanh an
dan sy Quan 7, Thanh phé Ho Chi Minh. Ba Pham Thi L con phai nop thém
31.364.850 (Ba muoi mot triéu ba trim sau muoi bon ngan tdm trim nim muoi)
d6ng, nop tai co quan thi hanh 4n c6 tham quyén.

An phi phic thim: Ba Pham Thi L phai chju 300.000 dong; Trir vao tién
tam Gng dd nop l1a 300.000 dong (Bién lai thu s6 AA/2021/0014731 ngay
30/9/2022 cua Chi cuc Thi hanh an dan sy Quan 7, Thanh phd H6 Chi Minh).

Truong hop ban an duge thi hanh theo Diéu 2 Luat Thi hanh an dan su thi
nguoi dugc thi hanh an dan sy, nguoi phai thi hanh an dan sy c6 quyén thoa
thudn thi hanh 4n, quyén yéu cau thi hanh an, ty nguyén thi hanh 4n hoic cudng
ché thi hanh 4n theo quy dinh tai cac Diéu 6, 7, 7a, 7b va Diéu 9 Luat Thi hanh an
dan su; thot hiéu thi hanh an dugc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30 Luat Thi
hanh 4n dan su (d4 sira doi, bo sung nim 2014).

Ban 4n phuc tham c6 hiéu luc phap luat ké tir ngay tuyén an.
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Noi nhdn:

- TAND tdi cao:

- TAND cép cao tai TP.HCM;
- VKSND TP.HCM;

- TAND Quan 7;

- THADS Quén 7;

- Céac duong sy;

- Luu hd so, van phong (T.20).

TM. HOI PONG XET XU PHUC THAM
THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA

Da ky)

Pham Hong Giing
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